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 KM ครั้งที่ 1/69: Pulinet Interlibrary loan การใหบริการยืมระหวาง

หองสมุด

สำหรับหองสมุดขายงาน Pulinet

วันศุกรที่ 17 พ.ย. 68 เวลา 14.00-16.00 น.



● บริการยืมระหวางหองสมุด Inter Library Loan-ILL คืออะไร

● ผูมีสิทธิ์ใชบริการ

● ชองทางการใชบริการ และประเภททรัพยากรที่ใหบริการ

● การสงมอบทรัพยากรแกผูใช

● หารือการใหบริการ ILL หองสมุดคณะ
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บริการยืมระหวางหองสมุด Inter Library Loan-ILL คืออะไร

● บริการยืมทรัพยากรระหวางหองสมุดในเครือขายระหวาง หองสมุดมหาวิทยาลัยสวนภูมิภาค 20 แหง (Pulinet) หองสมุดมหาวิทยาลัย

สวนกลาง 9 แหง (Pulinet Plus+) และ หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏ (UC-TAL) 
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ผูมีสิทธิ์ใชบริการ

● นักศึกษา อาจารย นักวิจัย บุคลากรมหาวิทยาลัยขอนแกน ที่มีสถานะปจจุบัน

● สมาชิก Pulinet ที่ Walk in เขาใชบริการหองสมุด  ตองแสดงบัตรสมาชิก Pulinet กอนเขาใชบริการ
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ชองทางการใชบริการ และประเภททรัพยากรที่ใหบริการ

ชองทางใชบริการ

● One Search 

https://research.ebsco.com/c/nwmdmr/search 

● ระบบ Pulinet ILL

https://sis.lib.kps.ku.ac.th/pulinet/user/login_user 

● UCTAL-ILL

ประเภททรัพยากรที่ใหบริการ

● อิเล็กทรอนิกสไฟล

● ตัวเลม
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ชองทางการใชบริการ (ตอ)

ชองทางใหบริการ : One Search https://research.ebsco.com/c/nwmdmr/search 

1. ผูใชบริการสืบคนผาน One Search

2. ที่หนาผลการคนหา > คลิกปุม Check ILL Availability > เลือกสถาบันเจาของทรัพยากร (สถาบันใดก็ได) > กรอกขอมูลผูยืมตามแบบฟอรม > กดปุมตกลง > รอรับการ

แจงกลับจากบรรณารักษ

3. การรับทรัพยากร 

   3.1 ไฟลอิเล็กทรอนิกส : ไฟลจะถูกสงไปยังอีเมลของผูใช ผูใชจะเปนผูรับผิดชอบคาบริการ (ถามี)

   3.2 ตัวเลม ผูใชจะเปนผูรับผิดชอบคาบริการและคาจัดสงตามจริง เมื่อทรัพยากรมาถึงแลว บรรณารักษจะแจงไปยังผูใช และใหเขามารับดวยตัวเองที่เคานเตอร 

Reference ชั้น 2 อาคารศูนยสารสนเทศ  ในวันและเวลาราชการ

  ***ในกรณีที่มีคาบริการ บรรณารักษจะแจงไปยังผูใชกอนเสมอ เพื่อยืนยันการใชบริการจากผูใช

4. ในกรณีที่สืบคนแลว ไมพบปุม Check ILL Availability ใหสงคำขอยืมมายัง library.ill@kku.ac.th 
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ชองทางใหบริการ : One Search

ผูใชบริการสืบคนผาน One Search1

คลิกปุม Check ILL Availability 2 8



ชองทางใหบริการ : One Search (จบ)

A เลือกสถาบันเจาของทรัพยากร (สถาบันใดก็ได)

B กรอกขอมูลผูยืมตามแบบฟอรม

C กดปุมตกลง 

รอรับทรัพยากร
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ชองทางการใชบริการ (ตอ)

ชองทางใหบริการ : ระบบ Pulinet ILL https://sis.lib.kps.ku.ac.th/pulinet/user/login_user 

1. ผูใชบริการจะตองสมัครสมาชิกกอนการสงคำขอยืม 

2. เมื่อสมัครสมาชิกแลว > กรอกแบบฟอรมขอยืม > รอหองสมุดแจงผลการดำเนินการและคาบริการ (ถามี)

3. การรับทรัพยากร 

   3.1 ไฟลอิเล็กทรอนิกส : ไฟลจะถูกสงไปยังอีเมลของผูใช ผูใชจะเปนผูรับผิดชอบคาบริการ (ถามี)

   3.2 ตัวเลม ผูใชจะเปนผูรับผิดชอบคาบริการและคาจัดสงตามจริง เมื่อทรัพยากรมาถึงแลว บรรณารักษจะแจงไปยังผูใช และใหเขามารับดวยตัวเองที่เคานเตอร 

Reference ชั้น 2 อาคารศูนยสารสนเทศ  ในวันและเวลาราชการ

**ผูใชบริการเปนผูรับผิดชอบคาบริการและคาจัดสงตามจริง ซึ่งบรรณารักษจะแจงไปยังผูใชกอนเสมอ เพื่อยืนยันการใชบริการจากผูใช
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ชองทางใหบริการ : ระบบ Pulinet ILL
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ชองทางใหบริการ : ระบบ Pulinet ILL (ตอ)

ใชบริการครั้งแรก > คลิก create accouct เพื่อ

สมัครสมาชิก

1

กรอกขอมูล > Create Account > สมัครสมาชิกสำเร็จจะไดรับอีเมลแจง User 

ID

2
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ชองทางใหบริการ : ระบบ Pulinet ILL (จบ)

กรอกแบบฟอรมขอยืม > กดปุม Submit Request > รอรับทรัพยากร3
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ขอแตกตางระหวางการใชบริการผาน One Search และ ระบบ Pulinet ILL

One Search

● สืบคนไดทันที ไมตองสมัครสมาชิก

● สืบคนชื่อทรัพยากรที่ตองการได

● ดูประวัติการยืมของตนเองไมได

● ไมมีระบบ tracking การใหบริการ วาถึงขั้นตอนใดแลว

● ยืมทรัพยากรของ Pulinet และ Pulinet Plus

ระบบ Pulinet ILL

● ตองสมัครสมาชิกกอน

● ตองมีชื่อทรัพยากรที่ตองการอยูในมือแลว

● ดูประวัติการยืมได

● มีรายงานสถิติผาน Dash board

● ใชงานงาย และมีระบบ tracking ผูใชตรวจสอบสถานะไดวาการ

ดำเนินการถึงขั้นตอนใดแลว

● ยืมทรัพยากรของ Pulinet เทานั้น
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การสงมอบทรัพยากรแกผูใช

1. ผูใชบริการ และผูใหบริการ ลงลายมือชื่อในสมุด ทะเบียน สงมอบหนังสือบริการ ILL

คอลัมน การสงมอบ

● ผูใช ลงชื่อ

● ผูจายเอกสาร (บรรณารักษ)

คอลัมน การรับคืนจากผูใช

● ผูใช ลงชื่อ

● ผูรับคืน (บรรณารักษ)
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การสงมอบทรัพยากรแกผูใช (จบ)

2. ผูใชบริการ และผูใหบริการ 

ลงลายมือชื่อในเอกสาร 

สวนที่ 1 การสงมอบ 2 ฉบับ ; 

ใหผูใช 1 ฉบับ เก็บไว 1 ฉบับ

ผูใช ผูใหบริการ 
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1. เว็บไซต บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan) ; https://library.kku.ac.th/9373/ 

บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)

1

2
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2. สอบถามเพิ่มเติม ในวันและเวลาราชการ 

บริการยืมระหวางหองสมุด library.ill@kku.ac.th 

เบอรโทรศัพท 093-5922556, 42651

คุณยุพา ดวงพิมพ yupdua@kku.ac.th   

คุณณัฐอร เลี้ยวประเสริฐ nattle@kku.ac.th

บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan) (จบ)
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1. กระบวนการใหบริการ ILL : ทรัพยากร (หนังสือ) หอสมุดกลาง

การยืม

บร.รับคำรองฯ > ทีม CDS หยิบเลมที่ชั้น > บร.ทำยืมในชื่อของบรรณารักษหองสมุดสถาบัน > ปมวันกำหนดสงบนตัวเลม > พิมพหนาซอง+แพคซอง > ฝากสง

ไปรษณียกับทีม CDS > รับสลิปคาสงฯ > แจงคาใชจายคาสงฯทางอีเมล+แนบภาพสลิปคาสง+QR code ชื่อบัญชี เงินรายไดมหาวิทยาลัยขอนแกน (สำนัก

หอสมุด) > บรรณารักษหองสมุดสถาบัน โอนคาสงฯ+สงสลิปกลับให มข. > การเงิน ออกใบเสร็จ+สงคืนสำเนาใบเสร็จ 

การสงคืน

บรรณารักษหองสมุดสถาบัน สงคืนทางไปรษณีย > รับคืนในระบบ > ลงสถิติ > จบ

กระบวนการ : บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)
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2. กระบวนการใหบริการ ILL : ทรัพยากร (หนังสือ) ของหองสมุดคณะ 

การยืม

บร.รับคำรองฯ >บร.สงคำรองขอยืมผานบริการ CDS > หองสมุดคณะบริการยืม > บร.รับตัวเลม+รับคืนในระบบ > บร.ทำยืมในชื่อของบรรณารักษหองสมุด

สถาบัน > ปมวันกำหนดสงบนตัวเลม > พิมพหนาซอง+แพคซอง > ฝากสงไปรษณียกับทีม CDS > รับสลิปคาสงฯ > แจงคาใชจายคาสงฯทางอีเมล+แนบ

ภาพสลิปคาสง+QR code ชื่อบัญชี เงินรายไดมหาวิทยาลัยขอนแกน (สำนักหอสมุด) > บรรณารักษหองสมุดสถาบัน โอนคาสงฯ+สงสลิปกลับให มข. > 

การเงิน ออกใบเสร็จ +สงคืนสำเนาใบเสร็จ 

การสงคืน

บรรณารักษหองสมุดสถาบัน สงคืนทางไปรษณีย > รับคืนในระบบ > สงคืนตัวเลมใหหองสมุดคณะผานบริการ CDS > ลงสถิติ > จบ

กระบวนการ : บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)
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นโยบาย การนำทรัพยากรของหองสมุดคณะมาใหบริการ ILL

ประเด็นหารือ : บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)
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นโยบาย การนำทรัพยากรของหองสมุดคณะมาใหบริการ ILL

ประเด็นหารือ : บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)
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ประเด็นหารือ : บริการยืมระหวางหองสมุด (Inter Library Loan)

● ทุกคณะยินดีใหบริการยืม ILL 
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ถาม ตอบ
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