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ชื่อผลงาน 5M @KKU Demonstration School International Division 
เจ้าของผลงาน  อาจารย์อริษา  มลูศรี และทีมงาน 5M (นางรัดดา อุ่นจันที, นางสุดาวดี ชัยเดชทยากลุ, นางสมถวลิ สว่าง

วงษ,์ นางพิมญาดา วงศ์แสนแก้ว, ศรีสวรรค์ สดีาผัน 
หน่วยงานที่สังกัด ................................................................................................................................................................... 
ประเภทผลงาน ท ำเครื่องหมำย  ในหัวข้อท่ีตำรำงกบัเนื้อหำของผลงำนท่ีสุดเพียงหัวข้อเดียว   
 (1) กำรจัดกำรสำรสนเทศ เทคโนโลยีสำรสนเทศ และนวตักรรม (IT) 
 (2) กำรบริกำรสำรสนเทศ กำรบริหำรลูกค้ำสัมพันธ์ (CRM) 
 (3) กำรบริหำรองค์กรกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) 
 
ข้อมูลเกี่ยวกับผลงาน 

บทน า 
โรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น ฝ่ายนานาชาติ (Khon Kaen University Demonstration School 

International Division) เป็นแหล่งเรียนรู้ยุคใหมส่ าหรับเด็กรุ่นใหม่ และมีแนวทางสนับสนุการเรยีนการสอนเพื่อพัฒนา
ภาษาต่างประเทศให้กับผูเ้รียน และพัฒนาวิชาชีพครูส าหรับอาเซยีน ที่มหาวิทยาลัยขอนแก่นได้จัดตัง้ขึ้น และมอบหมายให้
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ คณบดคีณะศึกษาศาสตร์ รักษาการผู้อ านวยการสถาบนัฯ ได้จดัการดูแลจดั
การศึกษาให้กับโรงเรียนสาธิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น ฝ่ายนานาชาต ิ และทางโรงเรยีนมีแนวคิดหลักท่ีส าคัญคือ เป็นการ
เตรียมพลเมืองที่จะก้าวไปเป็นก าลังหลักของประเทศไทยท่ีก าลังจะเป็นประเทศท่ีมีผูสู้งอายุจ านวนมากข้ึนทุกปี โดยปลูกฝัง
ค่านิยมในการรับผดิชอบต่อสังคมและพัฒนาศักยภาพของพลเมืองที่มีทักษะวิธิคิดและเรียนรู้ตลอดชีวิต  และมีบทบาทใน
สังคมที่ก าลังจะเปิดกว้างเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ดังนั้นทางโรงเรียนจึงจดัห้องสมดุเป็นแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ส าหรับเด็กรุ่นใหม่ และมีแนวทางสนับสนุการเรียนการ
สอนเพื่อพัฒนาภาษาต่างประเทศโดยยดึผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการให้ความรู้และเป็นศูนย์รวมในการท ากิจกรรมต่างๆ
ระหว่างผูเ้รียนและผู้สอน และเปน็แหล่งจัดเก็บ จดัการ สะสมทรัพยากรสารสนเทศต่างๆทีเ่กี่ยวข้องกับการเรยีนการสอน 
ซึ่งมีประเภททรัพยากรสารสนเทศมากกว่า 453 รายการ เช่น หนังสอืภาพ นิทาน หนังสืออ้างอิง เกมส ์สื่อส่งเสริมทักษะ
การเรยีนรู้ต่างๆ อีกทั้งมีหลากหลายภาษา เช่น ภาษาจีน อังกฤษ ภาษาญี่ปุ่น  ดังนั้น ทางโรงเรียนจึงได้ร่วมมือกันกับ
ส านักหอสมุดในโครงการส่งเสรมิการรักการอ่านสรา้งวัฒนธรรมการเรียนรู้ (Reading for Life Long Learning): 
ห้องสมุดเยาวชนโรงเรยีนสาธติมหาวิทยาลัยขอนแก่น โดยทีมงาน 5M  (5 Managers) เข้ามาบริหารจดัการงานห้องสมดุ 
โดยน าเอาโปรแกรม Ulibm มาใช้ในการบันทึกข้อมูล  ยืม-คืน  สืบคน้ข้อมูล เพื่อให้การด าเนินงานการจัดการสารสนเทศให้
มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

(ภำพเจ้ำของ
ผลงำน) 

ภาคผนวก ก. 
แบบฟอร์มส่งผลงานเข้าประกวดในกิจกรรม  

10th  Share and Learn 2019  
“Customer Experience” (CX)  

การออกแบบสร้างประสบการณ์ให้กับลูกค้า 
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วัตถุประสงค ์
1. เพื่อกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำรสนเทศของห้องสมดุ 
2. เพื่อให้ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเข้ำถึงทรัพยำกรสำสรสนเทศไดส้ะดวก 
3. เพื่อจัดกิจกรรมต่ำงๆที่สนองควำมต้องกำรผู้เรียนและผูส้อน 
4. เพื่อเป็นแหล่งจัดเก็บข้อมูลและพฒันำนวัตกรรมทำงกำรศึกษำ 
5.  เพื่อเผยแพร่ข้อมลู ข่ำวสำร และควำมรู้ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน 

 
ขั้นตอนและวิธีด าเนินการ 
ดั้งเดิม  หอ้งสมดุเป็นห้องเก็บเอกสำรกำรสอนของคณำจำรย์และอปุกรณ์กำรสอน ไม่มีระบบกำรบรหิำรจัดกำร

ทรัพยำกรสำรสนเทศ 
ปรับปรุงพัฒนำ  ในเดือน กุมภำพนัธ์ 2562 ส ำนักหอสมุดไดส้่งทีมงำน 5M (Managers) ไปบริหำรจดักำรงำน

ห้องสมุดโดยน ำเอำระบบห้องสมุดอัตโนมัติ Ulibm เข้ำมำจัดกำรฐำนข้อมูลทรัพยำกำสำรสนเทศ ประมำณ 453 รำยกำร
จนประสบผลส ำเร็จ พร้อมให้บริกำรยืม-คืน สำมำรถสืบค้นได้ตลอด 24 ช่ัวโมง นอกจำกน้ีแล้วยังได้ท ำกิจกรรมส่งเสริมกำร
รักกำรอ่ำน สร้ำงวัฒนธรรมกำรเรยีนรู้ร่วมกับทำงโรงเรยีน เช่น กิจกรรมเล่ำนิทำน กิจกรรมพี่อ่ำนน้องฟัง 

 
ภาพการท างาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิจกรรมในห้องสมุด 
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ผลการศกึษา อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
1. เป็นแหล่งข้อมูลแบบสมบูรณ์ที่ทันสมัย  นักเรยีน/คณำจำรย/์ผู้ปกครอง สำมำรถยมื-คืนทรัพยำกร

สำรสนเทศได้ด้วยระบบห้องสมุดอัตโนมัตไิด้ 
2. เป็นแหล่งข้อมูลทีเ่ผยแพร่ข้อมูล ข่ำวสำร และควำมรู้ในกำรจดักำรเรยีนกำรสอน 
3. สำมำรถสืบค้นทรัพยำกรสำรสนเทศได้ตลอด 24 ช่ัวโมง 
4. นักเรียนเข้ำมำใช้บริกำรต่ำงๆของห้องสมุดเพิ่มมำกขึ้น 
 
การน าไปใช้ประโยชน์  
1. เกิดเครือข่ำยห้องสมดุระหว่ำงโรงเรียนสำธติ มหำวิทยำลัยขอนแก่น (นำนำชำติ) กับส ำนักหอสมดุ 
2. เป็นกำรขยำยเครือข่ำยห้องสมุดไปสู่หน่วยงำนอ่ืน มหำวิทยำลัยขอนแก่นเพิ่มมำกช้ึน 
3. เป็นคลังข้อมูลเพื่อพัฒนาศักยภาพของพลเมืองที่มีทักษะวิธิคิดและเรยีนรู้ตลอดชีวิต   
4. กำรท ำงำนเป็นทีมอย่ำงเข้มแข็งและยั่งยืน 
5. เป็นสถำนท่ีจัดกิจกรรมต่ำงๆทีส่นองควำมต้องกำรผู้เรียนและผู้สอน 
6. เป็นแหล่งเรียนรู้ เพื่อวิจัยพัฒนำกำรเรยีนกำรสอนและพัฒนำหลักสตูรที่เป็นสำกล 
7. เป็นแหล่งเรียนรู้หลำกหลำยภำษำ 

 

 

 

 
 


