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ภาคผนวก ข. 

รูปแบบโปสเตอร์ที่ใช้ติดในงาน  6th ARC Show & Share 2015   (แนวตั้ง) 
ภาคผนวก ข. 

แบบฟอร์มการน าเสนอผลงานโดยโปสเตอร์  
 

 
 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันประสบการณ์การท างานร่วมกัน 
ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู้ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 
ชื่อผลงาน  การเพิม่คุณคา่ (Value Added) ฐานข้อมูลดัชนีวารสารภาษาไทย  ให้เป็นมากกว่าฐานขอ้มูลบรรณานุกรม 
เจ้าของผลงาน/หน่วยงานที่สังกดั ทีมงานจัดท าดัชนีวารสาร หอสมุดกลาง 
ประเภทผลงาน ท าเครื่องหมาย  ในหัวข้อท่ีตารางกับเนื้อหาของผลงานท่ีสุดเพียงหัวข้อเดียว   
 (1) ผลงานด้านการสนับสนุนวิสัยทัศน์ขององค์กร  
 (2) ผลงานการพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์เพื่อพัฒนางาน   
 (3) ผลงานด้านการบริหารจดัการองค์การที่ด ี  
 (4) ผลงานด้านการวิจัย และการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย  
 (5) ผลงานด้านการบริการวิชาการที่สรา้งเสริมการพัฒนาท่ียั่งยนื 
ข้อมูลเกี่ยวกับผลงาน 

ลักษณะของผลงาน ดัชนีวารสารจัดท าขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือในการสืบค้น (search engine) บทความที่มีการตีพมิพ์
ในวารสารซึ่งจะเป็นข้อมลูช้ีแหล่งให้ผู้ใช้บริการได้ตดิตามบทความฉบับเต็มได้ตามที่ต้องการ แตเ่ดิมฐานข้อมูลดัชนีวารสารจะมี
เฉพาะรายการทางบรรณานุกรมเท่าน้ัน  แต่จากการศึกษาความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บริการ  ทุกกลุ่มผู้ใช้บริการ
เห็นตรงกันว่า จะสะดวกมากยิ่งข้ึนหากสามารถเปดิอ่านบทความฉบับเต็มได้เลย  ดังนั้นทางทีมงานจงึได้พิจารณาปรบัปรุงการ
จัดท าดัชนีวารสารเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว  โดยทดลองสืบค้นจากอินเทอรเ์น็ตเพื่อตรวจสอบว่า  วารสารฉบับใดที่
มีการจัดท าเป็นวารสารอเิล็กทรอนิกส์ที่สามารถเข้าไปอ่านเนื้อหาฉบับเต็มได้  ซึ่งพบว่ามีวารสารบางส่วนท่ีเปิดให้เข้าไปอ่าน
บทความได้  ดังนั้นทางทีมงานจึงได้เริ่มการจดัท าการเช่ือมโยงจากฐานข้อมูลบรรณานุกรมไปยังบทความดังกล่าวเพื่อผู้ใช้
สามารถเปิดอ่านได้ทันที  โดยไมต่อ้งเสียเวลาไปค้นฉบับวารสารบนช้ันเก็บ 
วิธดี าเนินการ (How to) 

1. ศึกษาลักษณะของโปรแกรมจากงานวิเคราะห์หมวดหมู่หนังสือ  ถึงช่องทางที่สามารถจะเชื่อมโยงรายการ
บรรณานุกรมไปยังแหล่งที่วารสารอิเล็กทรอนิกส์ปรากฏอยู่ 

2. ตรวจสอบวารสารฉบับท่ีน ามาท าดัชนีในอินเทอร์เน็ต  หรือจากเว็บไซต์ที่ปรากฏในตัวเล่มวารสารว่าผูจ้ัดท า
วารสารได้จัดท าวารสารฉบับนั้นเป็นฉบับอิเล็กทรอนิกสห์รือไม่  ถ้ามีให้เพ่ิม Tag 856  ในรายการ
บรรณานุกรม 

3. สร้างการเชื่อมโยงจาก Tag 856  ไปยังแหล่งที่บทความวารสารปรากฏอยู่ 
4. มีการประชุมบุคลากรในทีมงาน  เพื่อให้ทุกคนได้ปฏิบัติในแนวเดียวกัน 
5. จัดท าแฟนเพจเพื่อประชาสัมพันธ์ความเคลื่อนไหวทางวิชาการของบทความวารสารที่น่าสนใจไปยังสมาชิก 

ผลสัมฤทธ์ิ : งานเห็นผล  คนเป็นสุข 
จากการเพิ่ม Tag 856  เมื่อสืบค้นฐานข้อมูลดัชนีวารสาร (Thai Journal Index) ในหน้าจอ OPAC ของห้องสมุด  

จะปรากฏค า ว่า Full text ในรายการบรรณานุกรม  เมื่อผู้ใช้คลิกที่ค าว่า Full text หน้าจอจะแสดงเอกสารฉบับเต็ม  ซึ่งผู้ใช้
สามารถสั่งพิมพ์ บันทึกเก็บไว้  เพือ่การน ามาใช้ภายหลัง เป็นการประหยัดเวลา (ภาพประกอบแนบท้าย) 
ความภาคภูมิใจ 

1. ได้ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการทีต่้องการให้สืบค้นเอกสารฉบับเตม็ได้โดยไม่ต้อง
มาที่ห้องสมุด  หรือตามตัวเลม่วารสารบนชั้น 
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2. ลดขั้นตอนของการเข้าถึงสารสนเทศแก่ผู้รับบริการจากระบบเดิมทีต่้องจดรายละเอียดทางบรรณานุกรมจาก
หน้าจอการสืบค้น  เพื่อไปหาตัวเลม่วารสารบนชั้นเก็บ  แต่ระบบใหม่สามารถคลิกเชื่อมโยงไปยังแหล่ง
เอกสารได้ทันที   

3. ลดความเสีย่งของผู้รับบริการที่อาจไม่พบตัวเล่มวารสารที่ต้องการบนช้ันเก็บ 
4. ลดภาระงานของเจ้าหน้าท่ีในการช่วยผู้ใช้บริการค้นหาตัวเลม่วารสาร 

 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ 
 เป็นการปฏิบตัิงานท่ียึดผู้ใช้บริการเป็นศูนย์กลาง  และผูร้ับผดิชอบมีหน้าที่ต้องแสวงหาแนวทางเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการ  ผู้ปฏิบัติงานต้องมีการศึกษาข้อมูลจากหลายแหล่งเพื่อน ามาประยุกต์ในการปรับปรุง
กระบวนการท างานให้ตรงตามวตัถุประสงค์ของผูร้ับบริการ  ซึ่งถือว่าเป็นเป้าหมายที่ส าคัญของทีมงาน 
 

ภาคผนวก 
ระบบงานเดิม 
     สืบค้นดัชนีวารสารจากฐาน TJI         จดรายละเอียดทางบรรณานุกรม         หาเอกสารบนชั้น 
        
 
 
ระบบใหม ่

        สืบค้นดัชนีวารสารจากฐาน TJI                  คลิกที่ Full Text  
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