
 
 
 
 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันประสบการณ์การท างานร่วมกัน 
ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 

ชื่อผลงาน ARC-IIC แหล่งเรียนรู้เฉพาะทางเพื่อการส่งเสริมการเรียนรู้ทางด้านสังคม ประเพณี วัฒนธรรมและการใช้ภาษา นานาชาติ   
เจ้าของผลงาน/กลุ่มภารกิจที่สังกัด  คณะท างานจัดตั้งศูนย์สารสนเทศนานาชาติ นายศิวะนัท ศรีสุนทร และนางสาวทิพานัน พงษ์สุวรรณ 
ประเภทผลงาน 
 (1) ผลงานด้านการบริหารจัดการองค์กรที่ดี 
 (2) ผลงานด้านการสนับสนุนวิสัยทัศน์ส านักวิทยบริการ 
 (3) ผลงานด้านการวิจัย และการพัฒนางานประจ าสู่งานวิจัย 
 (4) ผลงานการพัฒนานวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์เพื่อพัฒนางาน 
 (5) ผลงานด้านการบริหารวิชาการที่สร้างเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ลักษณะของผลงาน  
 จากรางวัลแหล่งเรียนรู้ต้นแบบที่ส านักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได้มอบให้กับส านักวิทยบริการ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นน้ัน ท าให้ส านักวิทยบริการไม่หยุดน่ิงในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย ในปี 2555 ได้มีโครงการจัดตั้ง
ศูนย์สารสนเทศนานาชาติ ส านักวิทยบริการ (ARC, International Information Center-IIC) เพื่อเป็นแหล่งสารสนเทศเฉพาะทางใน
ส่งเสริมการเรียนรู้ทางด้านสังคม ประเพณี วัฒนธรรมและการใช้ภาษานานาชาติ  ให้กับนักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัยขอนแก่นและ
ผู้สนใจอ่ืนๆ  ทั้งน้ีเพื่อเป็นส่วนหน่ึงของการเตรียมบัณฑิตให้มีความพร้อมทางสังคมในการก้าวสู่การเป็น One ASEAN และนานาชาติ  โดย
การจัดหาชี้แหล่งสารสนเทศ จัดกิจกรรมในลักษณะห้องสมุดมีชีวิต การมีส่วนร่วมของนักศึกษา และการแลกเปลี่ยนแบ่งปันประสบการณ์ 
ส่งเสริมมหาวิทยาลัยต่อการผลิตบัณฑิตมีคุณลักษณะที่ที่พึงประสงค์ด้านสังคม ด้วยการน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ด้านสังคม ประเพณี วัฒนธรรมและ
การใช้ภาษานานาชาติ ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
วิธีการด าเนินงาน  

1. รวบรวม จัดหา จัดเก็บ บ ารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศที่เก่ียวกับสังคม ประเพณี วัฒนธรรมและการใช้ภาษานานาชาติ   ใน
ปีงบประมาณ 2555 เน้น ประเทศในกลุ่มอาเซียนและประเทศเจ้าของภาษาที่มหาวิทยาลัยขอนแก่นเปิดหลักสูตรการเรียนการ
สอน 

2. จัดบริการแก่นักศึกษา บุคลากรและผู้สนใจ ตามแนวคิดการเรียนรู้ตามอัธยาศัย การเรียนรู้ตลอดชีวิต และการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
3. ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  (Sharing)  
4. ร่วมกับหลักสูตรสาขาวิชาต่างๆ ที่เปิดการเรียนการสอนด้วยภาษาในการจัดกิจกรรมที่สนับสนุนหลักสูตรทางด้านภาษาต่างๆ 

ปัจจัยความส าเร็จ 
1. ความสอดคล้องต่อการสนับสนุนมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตมีคุณลักษณะที่ที่พึงประสงค์ด้านสังคม  
2. การส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนางานต่อเน่ือง โดยการสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการและคู่ความร่วมมือ 
3. ความร่วมมือด้านต่างๆจากคู่ความร่วมมือ  เช่น สาขาวชาสเปน ศูนย์ข้อมูลลาว เป็นต้น 
4. การมีคณะท างานจัดตั้งศูนย์ฯ ที่ร่วมพิจารณาแผนงาน วิธีการด าเนินงาน และพัฒนางาน 

ผลสัมฤทธิ์ 
 เป็นศูนย์การเรียนรู้ แลกเปลี่ยน ความรู้ วัฒนธรรม ประสบการณ์ของนานาชาติที่สนับสนุนมหาวิทยาลัยในการผลิตบัณฑิตมี
คุณลักษณะที่ที่พึงประสงค์ด้านสังคม 
 ความภาคภูมิใจ  
 เป็นส่วนส่งเสริมวิสัยทัศน์ของส านักวิทยบริการ คือ เป็นแหล่งเรียนรู้ชั้นเลิศ เพื่อสนับสนุนมหาวิทยาลัยขอนแก่น  
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