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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันประสบการณ์การท างานร่วมกัน 
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 

ชื่อผลงาน  
การประยุกต์ใช้ QR Code และ Google Form ส าหรับการประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียน 
หมวดวิชาศึกษาทั่วไปแบบออนไลน์  
 

เจ้าของผลงาน/หน่วยงานที่สังกัด  
นายณัฐพงษ์ เพชรดีทน  นักวิชาการศึกษา ส านักวิชาศึกษาทั่วไป 

 

ประเภทผลงาน 
 (1) การจัดการสารสนเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรม 
 (2) การบริการสารสนเทศ การบริหารลูกค้าสัมพันธ์ (CRM) 
 (3) การบริหารองค์กรการจัดการความรู้ 
 

น าเสนอในรูปแบบ  โปสเตอร์  คลิปวิดีโอ 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับผลงาน 
ลักษณะของผลงาน 
เป็นการประยุกต์ใช้ QR Code และ Google Form ส าหรับการประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียน

หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ที่เปิดสอนจ านวน 21 รายวิชา 353 กลุ่มการเรียน มีนักศึกษาลงทะเบียนรวมทุกรายวิชาประมาณ 
17,000 คน ส านักวิชาศึกษาทั่วไปจึงได้ก าหนดนโยบาย และขอความร่วมมือของคณะกรรมการบริหารและพัฒนารายวิชา 
และอาจารย์ผู้สอนประจ ากลุ่มการเรียนทุกรายวิชาให้มีการก าหนดให้มีประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียน (ก่อน
เรียน) ในคาบเรียนแรก และประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียน (หลังเรียน) ในคาบเรียนสุดท้าย โดยมีการจัดท า 
PowerPoint แนะน าการประเมิน และ QR Code ให้นักศึกษาเข้าประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของตนเองทั้งก่อน
และหลังเรียนโดยใช้สมาร์ทโฟนสแกน QR Code 

วิธีด าเนินการ (How to) 
ประยุกต์ใช้ QR Code และ Google Form แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังน้ี 
1. ส่วนของ QR Code เพื่อเพิ่มช่องทางให้นักศึกษาสมารถใช้สมาร์ทโฟนสแกน QR Code แล้วเข้าประเมินได้

อย่างรวดเร็ว และลดความคลาดเคลื่อนในการพิมพ์ url ของแบบประเมินออนไลน์ 
2. ส่วนของ Google Form เป็นแบบประเมินออนไลน์โดยจัดท าแยกการประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของ

ผู้เรียน มีการด าเนินการ ดังน้ี 
2.1 ออกแบบข้อค าถามการประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียน โดยคณะกรรมการบริหาร

และพัฒนารายวิชาพิจารณาข้อค าถาม และก าหนดตามแผนที่การกระจายความรับผิดชอบของมาตรฐานผลการเรียนรู้ของ
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป 
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2.2 เลือก Google form และสร้างแบบประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้เรียนในแต่ละรายวิชา

ตามรูปแบบหรือหัวข้อที่ก าหนดไว้   
 
 
 
2.3 เม่ือสร้างแบบฟอร์มแล้วเสร็จ สามารถแชร์ได้โดย คลิกที่สัญลักษณ์  (แสดงตัวอย่าง) > คัดลอก

ลิงค์ หรือ URL ที่จะแชร์ ไปแปลงให้สั้นลง โดยไปที่ https://goo.gl > คัดลอกลิงค์ หรือ URL ที่จะแชร์ > วางที่ช่อง 
> คลิกที่ “SHORTEN URL” ก็จะได้ ลิงค์ หรือURL ที่สั้นลง > คัดลอก ลิงค์หรือ URL หรือ ดาวน์โหลด 

QR Code เพื่อน าไปแชร์แก่บุคคลที่ต้องการได้ 
2.4 การประมวลผลข้อมูล ไปที่แบบฟอร์มที่สร้าง คลิกที่ “การตอบกลับ” จะปรากฏผลลัพธ์ของการ

ส ารวจข้อมูล สามารถน าข้อมูลไปน าเสนอได้ทันที > หรือหากต้องการข้อมูล เพื่อน าไปประมวลผลในรูปแบบอ่ืนๆ > ให้

คลิกที่สัญลักษณ์  (ดูค าตอบในชีต) จะปรากฏผลลัพธ์ในรูป Google sheet ซ่ึงสามารถด าเนินการต่อได้ทันที > หรือ
สามารถดาวน์โหลดไฟล์ เพื่อน ามาท างานในในรูปของ Microsoft excel ได้  

 
ผลสัมฤทธิ์: (การน าไปต่อยอด/ขยายผลได้) 
1. ลดการใช้กระดาษ หมึกพิมพ์ ซองบรรจุเอกสารแบบประเมิน  
2. ลดระยะเวลาในการรวบรวมและประมวลผลข้อมูล ส่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลให้คณะกรรมการบริหารและ

พัฒนารายวิชา และอาจารย์ผู้สอนประจ ากลุ่มการเรียนทราบผลการประเมินได้อย่างรวดเร็ว 
 
ความภาคภูมิใจ 
เป็นการส่งเสริมให้อาจารย์ผู้สอน และนักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการใช้เทคโนโลยี ร่วมกับการเรียนการสอน 

สามารถสะท้อนผลการการประเมินได้อย่างรวดเร็ว และถูกต้อง 
 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จ และความย่ังยืน 
1. นโยบายผู้บริหารเก่ียวกับการส่งเสริมและสนับสนุนการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพการท างานอย่างต่อเน่ือง 
2. การให้ความร่วมมือของคณะกรรมการบริหารและพัฒนารายวิชา และอาจารย์ผู้สอนประจ ากลุ่มการเรียนใน

การกระตุ้นให้นักศึกษาเข้าประเมิน 


