
  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ส านักวิทยบริการได้ด าเนินงานตามแผนงานและโครงการที่วางไว้

ครบทุกด้าน และมีผลการด าเนินงานที่น่าพึงพอใจในภาพรวม มีการเปลี่ยนแปลงแผนงานและโครงการ
ต่างๆ จ านวนมากเมื่อเปรียบเทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ.2552 โดยมีทิศทางการด าเนินงานที่ชัดเจน
ยิ่งขึ้น นับตั้งแต่การก าหนดวิสัยทัศน์ที่ครอบคลุมกว้างขวาง พันธกิจที่เน้นการสร้างสรรค์ ค่านิยมหลัก
และวัฒนธรรมองค์กรที่ตั้งใจสร้างขึ้นเพื่อความยั่งยืนของส านักวิทยบริการในอนาคต ตลอดจนการ
สื่อสารถ่ายทอดจากผู้บริหารระดับต่างๆ ลงสู่ผู้ปฏิบัติงานในเรื่องของแผนงานและกิจกรรม 

ภายใต้การด าเนินงานตลอดทั้งปี ส านักวิทยบริการได้รังสรรค์ความก้าวหน้าในหลายด้าน เช่น 
การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศด้วยการเพิ่มการจัดหาฐานข้อมูลในขณะที่งบประมาณไม่ได้รับเพิ่ม การ
สร้างกลไกเพื่อน าสารสนเทศให้ถึงผู้รับบริการ ตัวอย่างเช่น การจัดบริการสารสนเทศเพื่อการอ้างอิงและ
วิจัยให้เห็นปรากฏชัดขึ้น การปรับปรุงระเบียบและประกาศให้ทันสมัย การพัฒนาบุคลากรทุกระดับและ
ในหัวข้อที่จ าเป็นรีบด่วนเพื่อรองรับการให้บริการที่หลากหลายและรวดเร็ว การพัฒนางานด้าน
ประชาสัมพันธ์ การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและคู่ความร่วมมือ รวมถึงการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่ความเป็น
องค์กรคุณภาพ 

ความส าเร็จของการด าเนินงานในปีที่ผ่านมาจะเกิดขึ้นไม่ได้ หากปราศจากความร่วมมือ การ
สนับสนุน ความเข้าใจ การทุ่มเทสติปัญญาและก าลังความสามารถจากหลายๆ ฝ่ายที่เกี่ยวข้อง นับตั้งแต่
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหารมหาวิทยาลัย กรรมการประจ าส านักวิทยบริการ ผู้บริหารส านักวิทย
บริการ   

ส านักวิทยบริการจึงขอขอบคุณทุกท่านไว้ ณ ที่นี้ด้วย 
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         กองห้องสมุด สังกัดส านักงานอธิการบดี เมื่อปี พ.ศ.2515 ส านักวิทยบริการ (อาคาร 1 และ 2) ปี พ.ศ.2553 

ประวัติและพัฒนาการประวัติและพัฒนาการ  

ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)๎ จัดตั้งขึ้นพร๎อมกับการกํอตั้งมหาวิทยาลัย ในปี พ.ศ. 2507 
โดยอาศัยอาคารคณะเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นที่ท าการชั่วคราว  ในการจัดตั้งได๎รับความชํวยเหลือจาก
มหาวิทยาลัยแมนิโตบา ประเทศแคนาดา จัดสํงบรรณารักษ์ชื่อ Mr. Derek R. Francis มาเป็นที่ปรึกษา ตํอมาปี พ.ศ. 2509 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน ได๎ย๎ายมาเปิดท าการที่จังหวัดขอนแกํน หอสมุดกลางจึงย๎ายมาเปิดท าการที่อาคารชั้น 2                  
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

ในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2511 อาคารหอสมุดกลาง (ปัจจุบันคือ ส านักงานอธิการบดี อาคาร 2) ได๎สร๎างเสร็จด๎วย
งบประมาณ 2.5 ล๎านบาท ในระยะแรกที่อาคารสร๎างเสร็จ คณะศึกษาศาสตร์มีความจ าเป็นด๎านสถานที่เรียนของนักเรียน
โรงเรียนสาธิตคณะศึกษาศาสตร์ จึงได๎ดัดแปลงอาคารหอสมุดกลางเป็นสถานที่เรียนชั่วคราว เป็นเวลา 3 ปีเศษ จนกระทั่ง
เดือนเมษายน พ.ศ. 2515 ส านักงานหอสมุดกลางจึงได๎ย๎ายมาเปิดท าการที่อาคารดังกลําว มีฐานะเป็นกองห๎องสมุด สังกัด
ส านักงานอธิการบดี 
 ตํอมา มหาวิทยาลัยขอนแกํนเห็นความส าคัญที่จะจัดบริการกลางเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน จึงได๎รวมงานด๎าน
ห๎องสมุด ด๎านโสตทัศนศึกษา ด๎านผลิตเอกสาร และศูนย์หนังสือ ไว๎ด๎วยกัน และเริ่มโครงการจัดตั้ง “ส านักวิทยบริการ” เมื่อ 
พ.ศ. 2521 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1. ด าเนินการจัดหาและให๎บริการด๎านต าราเรียน วารสาร และวัสดุอื่นๆ เพื่อประกอบการเรียน การสอน และการวิจัย 
2. เป็นแหลํงกลางในการจัดหา การผลิต และการให๎บริการด๎านโสตทัศนศึกษา 
3. เป็นแหลํงกลางในการจัดพิมพ์ ต าราเรียน แบบฟอร์ม และเอกสารตํางๆ ในมหาวิทยาลัยขอนแกํน 
4. เป็นศูนย์กลางในการจ าหนํายต าราเรียนและอุปกรณ์การศึกษาอื่นๆ  
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เมื่อวันที่  14 พฤษภาคม พ.ศ.  2522  ได๎มีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งส านักวิทยบริการ ในปีเดียวกันนี้
มหาวิทยาลัยได๎จัดสร๎างอาคารหอสมุดกลางหลังใหมํเป็นอาคาร 3 ชั้น ด๎วยงบประมาณ 12 ล๎านบาท พื้นที่ 4,032 
ตารางเมตร เพื่ออ านวยความสะดวกแกํผู๎มาใช๎บริการและสามารถเปิดให๎บริการแกํผู๎ใช๎ได๎มากขึ้น เนื่องจากใกล๎ กับ
หอพักนักศึกษาและเป็นศูนย์กลางของคณะตํางๆ  มากกวําอาคารหลังเกํา โดยย๎ายมาที่อาคารหลังใหมํในเดือน
กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2524 พร๎อมทั้งเริ่มการด าเนินงานของฝ่ายตํางๆ ได๎แกํ ฝ่ายโสตทัศนศึกษา  ฝ่ายผลิตเอกสาร และ
ฝ่ายศูนย์หนังสือ 
  ในปี พ.ศ. 2536 มหาวิทยาลัยได๎
จัดสร๎างอาคารหลังใหมํเพิ่มเติมขึ้นอีกหลัง
หนึ่ง เป็นอาคาร 6 ชั้น พื้นที่ 10,494 ตาราง
เมตร ด๎วยงบประมาณ 45 ล๎านบาท โดยเชื่อม
กับอาคารหลังแรก และตํอมาในปีพ.ศ. 2542 
มหาวิทยาลัยได๎กํอสร๎างอาคารสารสนเทศเป็น
อาคาร 9 ชั้นขึ้น เพื่อเป็นศูนย์กลางในการ
บริการด๎านเทคโนโลยีสารสนเทศในทุกด๎าน 
โดยพื้นที่ชั้น  1-3 เป็นสํวนการให๎บริการ
สารสนเทศของห๎องสมุด อาคารสารสนเทศ
เริ่มด าเนินการกํอสร๎างเมื่อวันที่ 23 กันยายน 
2542 ด๎วยงบประมาณการกํอสร๎าง 121.817 
ล๎านบาท ในเดือนมิถุนายน 2550 อาคารศูนย์
สารสนเทศด าเนินการกํอสร๎างเสร็จเรียบร๎อย 
และในเดือนตุลาคม 2550 ได๎ด าเนินการย๎ายพื้นที่การปฏิบัติงานและสํวนของการให๎บริการจากอาคาร 1 และอาคาร 2 
มาที่อาคารศูนย์สารสนเทศชั้นที่ 1 ชั้นที่ 2 และชั้นที่ 3 
 
 
 
 

 

  ที่ตั้งที่ตั้ง  
 ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู๎) 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน ตั้งอยูํเลขที่ 123 หมูํ 16  
ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแกํน รหัสไปรษณีย์ 
40002 

โทรศัพท์ 043-202409, 202541-2  
โทรสาร 043-202543  
เว็บไซต:์ http://library.kku.ac.th  

ส านักวิทยบริการ(อาคารศูนย์สารสนเทศ) ปี พ.ศ.2553  
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  แผนที่การเดินทางแผนที่การเดินทาง  
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องค์กรและการบริหาร 

วิสัยทัศน์วิสัยทัศน์ 
 
ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู๎) มหาวิทยาลัยขอนแกํน จะเป็นแหลํงเรียนรู๎

ชั้นเลิศ (Excellent Resources Center) มีการบริหารจัดการที่มีคุณภาพและทันสมัย สร๎างประโยชน์สูงสุดตํองาน
วิชาการด๎านการเรียนการสอน การวิจัย การพัฒนาชุมชนและประเทศชาติ เพื่อผลักดันให๎มหาวิทยาลัยขอนแกํนเป็น
สถาบันอุดมศึกษาชั้นน าของภูมิภาคอาเซียน 
 

พันธกิจพันธกิจ  
 
พันธกิจของส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู้) มหาวิทยาลัยขอนแก่น คือ 

การบุกเบิก แสวงหา สร้างสรรค์ และพัฒนานวัตกรรมในการบริหารและจัดบริการสารสนเทศที่ดีเลิศเพื่อสนับสนุน
การเรียนการสอน การวิจัย ของมหาวิทยาลัยขอนแก่น ตลอดจนส่งเสริมทักษะการเรียนรู้และการศึกษาตลอดชีวิต 
ด้วยการท าหน้าที่เป็นแหล่งเรียนรู้ โดยการจัดหา จัดเก็บ บ ารุงรักษา และบริการทางวิชาการในรูปของสื่อต่างๆ ทั้ง
ที่เป็นสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
 

ค่านิยมค่านิยม  
 

1. ความเป็นเลิศที่มุํงเน๎นผู๎รับบริการ                      

2. การเรียนรู๎ขององค์กรและของแตํละบุคคล     

3. การเห็นคุณคําของบุคลากรและคูํความรํวมมือ               
4. ความคลํองตัว                                              

5. การจัดการเพื่อนวัตกรรม                            

6. การจัดการโดยใช๎ข๎อมูลจริง                        

7. การมุํงเน๎นที่ผลลัพธ์และการสร๎างคุณคํา       

 

วัฒนธรรมองค์กรวัฒนธรรมองค์กร  
 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตอาสา สร๎างสรรค์พัฒนา สามัคคีทีมงาน เชี่ยวชาญความรู๎ มุํงสํูคุณภาพ 

 
 



                                      โครงสร้างการบริหารงาน ส านักวิทยบริการ โครงสร้างการบริหารงาน ส านักวิทยบริการ ((ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู้ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู้))  
 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการทั่วไป 

สภามหาวิทยาลัย 

ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายบริการ 

รองผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิชาการ รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนและสารสนเทศ 
 

รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 
 

เลขานุการส านักวิทยบรกิาร 

ผู้อ านวยการ 

คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการ 

อธิการบดี 

- หอสมุดกลาง 
- ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์   
- ห้องสมุดคณะพยาบาลศาสตร ์  
- ห้องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร ์ 
- ห้องสมุดคณะเทคนิคการแพทย์   
- ห้องสมุดคณะเภสัชศาสตร์  
- ห้องสมุดคณะสาธารณสุขศาสตร์  
- ห้องสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร ์

- หอสมุดกลาง 
- ห้องสมุดคณะเกษตรศาสตร ์  
- ห้องสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร์   
- ห้องสมุดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์   
- ห้องสมุดวิทยาเขตหนองคาย 

 

- หอสมุดกลาง 
- ห้องสมุดคณะศึกษาศาสตร์  
- ห้องสมุดสถาบันวิจัยและพัฒนา 

แ
ล
ะ
พั
ฒ
น

- ส่งเสริมการรู้สารสนเทศ 
- กิจกรรมห้องสมุดมีชีวิต  
- บริการชุมชน 
- เทคโนโลยีห้องสมุด 
- บริการคอลเล็กช่ันพิเศษ 

  - ศูนย์ข้อมูลและวัฒนธรรมอเมริกัน 

  - มุมตลาดหลักทรัพย ์

  - มุมอีสานสนเทศ 

 

 

- สารบรรณ 
- การเจ้าหน้าที ่
- การเงินและบัญช ี
- พัสด ุ

- อาคารสถานที่และยานพาหนะ 
- แผนและสารสนเทศ 
- ซ่อมเข้าปกเย็บเล่ม 
- ประชาสัมพันธ ์

  

 

  

- เอกสารจดหมายเหตุ 
- โสตทัศนจดหมายเหตุ 
- สิ่งพิมพ์มหาวิทยาลยัขอนแกน่ 
  

 

  

 

 

กลุ่มภารกิจจัดการสารสนเทศ
สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

กลุ่มภารกิจจัดการสารสนเทศ
สาขาวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี 

กลุ่มภารกิจจัดการสารสนเทศ
สาขามนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ 

กลุ่มภารกิจ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ 
กลุ่มภารกิจ 

สนับสนุนทั่วไป 
กลุ่มภารกิจ 

พิพิธภัณฑ์และ 
หอจดหมายเหตุ 
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คณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการคณะกรรมการประจ าส านักวิทยบริการ  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         

 
ศาสตราจารย์เกียรติคุณ ดร.สุมนต์ สกลไชย 

อธิการบดี 
ประธานกรรมการ 

 

รศ.กุลธิดา ท้วมสุข 
รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ 

ที่ปรึกษา 

ศ.นพ.ภิเศก ลุมพิกานนท์   
คณบดีคณะแพทยศาสตร์ 

กรรมการ 

รศ.อนันต์  พลธานี 
คณบดีคณะเกษตรศาสตร์ 

กรรมการ 

รศ.มันทนา สามารถ 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
กรรมการ 

รศ.ล าปาง แม่นมาตย์ 
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย 

กรรมการ 

นายวสุ  เชาว์พานนท์ 
ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
กรรมการ 

ศ.ยศอนันต์  ยศไพบูลย์ 
ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
กรรมการ 

รศ.ชนะพล ศรีฤาชา 
ผู๎ทรงคุณวุฒิ 
กรรมการ 

นางสุดใจ ธนไพศาล 
ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการ 

กรรมการและเลขานุการ 
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      ผู้บริหารส านักวิทยบริการผู้บริหารส านักวิทยบริการ  
 
 

                                                     
 
 
 
 
 

        
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

นางสุดใจ ธนไพศาล 
ผู้อ านวยการ 

 

นางเยาวภา จันศร ี
รองผู้อ านวยการฝ่ายบริหาร 

 

นางจันทรรัตน สิทธิสมจินต์ 
รองผู้อ านวยการฝ่ายแผนและสารสนเทศ 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารยน์ภา หลิมรัตน์ 
รองผู้อ านวยการฝ่ายบริการวิชาการ 

 

นายเดชศกัดิ์ ศานติวิวัฒน ์
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายกิจการทั่วไป 
 

นางสงวน พงศ์กิจวิทรู 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายบริการ 

นางพจมาลย์ พงศ์วทิยานนท์ 
เลขานุการส านักวิทยบริการ 

 
นางสุดใจ ธนไพศาล 

ผู้อ านวยการ 
 

นางสุดใจ ธนไพศาล 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจจัดการ

สารสนเทศสาขา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

 

นางจรูญลักษณ์ นาร ี
หัวหน้ากลุ่มภารกิจจัดการ

สารสนเทศสาขา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
 

นายประสิทธิ์ ประทมุรัตน์ 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจ   
ส่งเสริมการเรียนรู้ 

 

นางสาวสริิพร ทิวะสงิห์ 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจจัดการ

สารสนเทศสาขา 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
 

นางเหลาทอง สุริยะ 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจพพิิธภัณฑ์

และหอจดหมายเหตุ 
 

นายอุดม โลมาอินทร์ 
หัวหน้ากลุ่มภารกิจ
สนับสนุนทั่วไป 
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อัตราก าลังอัตราก าลัง  
ในปีงบประมาณ 2553 ส านักวิทยบริการมีบุคลากรในสังกัด จ านวน 122 คน 

     บุคลากรทั้งหมด 
 ประเภท คน 

ข๎าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา   78 
พนักงานมหาวิทยาลัย 14 
พนักงานราชการ  9 
ลูกจ๎างประจ า 15 
ลูกจ๎างช่ัวคราว 6 

รวม 122 

3. กลุ่มภารกิจจัดการ 
    สารสนเทศสาขา 
    มนุษยศาสตร์และ 
    สังคมศาสตร์ 

18 คน 

บรรณารักษ์ 10 

ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 1 

ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 1 

พนักงานห้องสมุด 5 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 1 

 

1. กลุ่มภารกิจจัดการ 
    สารสนเทศสาขา 
    วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

27 คน 

บรรณารักษ์ 15 

ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 10 

ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 1 

ช่างฝีมือทั่วไป 1 

 

2. กลุ่มภารกิจจัดการ 
    สารสนเทศสาขา 
    วิทยาศาสตร์และ  
    เทคโนโลยี 

24 คน 

บรรณารักษ์ 14 

ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 6 

พนักงานห้องสมุด 2 

พนักงานบริการเอกสาร
ทั่วไป 

1 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 1 

 

6. กลุ่มภารกิจ 
    พิพิธภัณฑ์ 
    และหอจดหมายเหตุ 

3 คน 

ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 1 

นักจดหมายเหตุ 2 

 

4. กลุ่มภารกิจ 
    สนับสนุนทั่วไป 

 31 คน 

บุคลากร 1 

นักวิชาการเงินและบัญชี 2 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 6 

นักวิชาการพัสดุ 1 

พนักงานพัสดุ 2 

นายช่างเทคนิค/ช่างเทคนิค 4 

ช่างฝีมือทั่วไป 4 

พนักงานเย็บเล่มเข้าปก 1 

แม่บ้าน 3 

พนักงานขับรถยนต์ 2 

พนักงานพิมพ์ 1 

นักสารสนเทศ 1 

นักเอกสารสนเทศ 1 

พนักงานธุรการ 1 

 

5. กลุ่มภารกิจ 
    ส่งเสริมการเรียนรู้ 

19 คน 

นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 3 

เจ้าหน้าที่ระบบงาน
คอมพิวเตอร์ 

1 

เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 1 

ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด 2 

พนักงานห้องสมุด 1 

บรรณารักษ์ 6 

นักเอกสารสนเทศ 4 

พนักงานฉายภาพยนตร์ 1 
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  งบประมาณงบประมาณ  
 

ปีงบประมาณ 2553 ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกํน ได๎รับงบประมาณด าเนินการทั้งสิ้น 67,295,696 
บาท จ าแนกเป็นงบบุคลากร 45.5 % งบด าเนินงาน 45.0 % และงบอื่นๆ 9.5 % ลดลงจากปี 2552 (68,552,240 บาท) 
จ านวน 1.26 ล๎านบาท คิดเป็น 1.2 % 

ในปี 2553 มหาวิทยาลัยได๎มีการเปลี่ยนแปลงระบบงบประมาณใหมํ ในสํวนงบประมาณเงินรายได๎ จากเดิมให๎
ตั้งประมาณการรับคําบ ารุงห๎องสมุดจากจ านวนนักศึกษา เป็นให๎หนํวยงานเสนอของบประมาณในรูปโครงการ ท าให๎มี
แหลํงเงินจากเดิม คือ งบประมาณแผํนดินและงบประมาณเงินรายได๎ เปลี่ยนเป็นงบประมาณแผํนดิน งบประมาณเงิน
รายได๎ และเงินรายได๎อุดหนุนจากสํวนกลางของมหาวิทยาลัย 

ส านักวิทยบริการได๎เสนอโครงการและได๎รับเงินจัดสรรจากมหาวิทยาลัยจ านวน 18 ล๎านบาท และเงินโอนจาก
หนํวยงานอื่นๆ ประกอบด๎วย  กองทุน 3%, 5% เงินโอนจากกองทุนวิจัย 40 ปี  จากหนํวยงานอื่นๆ เชํน               
คณะวิทยาศาสตร์ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมทั้งส้ิน 8.2 ล๎านบาท  
 

โดยงบประมาณในปี 2553 ประกอบด๎วยงบประมาณแผํนดิน งบประมาณเงินรายได๎ และเงินโอนจาก
หนํวยงานอื่นๆ ดังนี ้
 

 
งบประมาณ
แผ่นดิน 

งบประมาณ
เงินรายได้ 

เงินรายได้
ส่วนกลาง 

จาก
หน่วยงานอ่ืน 

รวม  ร้อยละ 

1. งบบุคลากร 29,805,400.0 789,300.0   30,594,700.0 45.5 

2. งบด าเนินงาน 9,017,900.0 956,200.0 17,350,000.0 2,928,816.4 30,252,916.4 45.0 

3. งบลงทุน   650,000.0  650,000.0 1.0 

4. งบเงินอุดหนุน  150,000.0  5,313,879.41 5,463,879.4 8.1 

5. เงินกองทุน 15%  334,200.0   334,200.0 0.5 

รวม 38,823,300.0 2,229,700.0 18,000,000.0 8,242,695.8 67,295,695.8 100.0 

คิดเป็น (ร้อยละ) 57.7 3.3 26.7 12.2 100.0  
 
1 เงินโอนจากส านักงานอธิการบดี *3%(1,621,500)+ *5%(3,692,379.4) = 5,313,879 
  



 
 

การเบิกจ่ายการใช้งบประมาณ ปีงบประมาณ 2553 ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

 

รายการใช้จ่าย  
งบแผ่นดิน งบรายได ้ 

เงินอุดหนุนโครงการ
กิจกรรม (รายได้ มข.) 

เงินพัฒนาบุคลากร 
(รายได้ มข.) 

เงินสมทบ 5 %  
(รายได้ มข.) 

เงินสมทบ 3%  
(รายได้ มข.) 

รวม 

 เบิกจ่าย  ร้อยละ  เบิกจ่าย  ร้อยละ เบิกจ่าย ร้อยละ เบิกจ่าย ร้อยละ เบิกจ่าย ร้อยละ เบิกจ่าย ร้อยละ เบิกจ่าย ร้อยละ 

1. งบบุคลากร 31,885,142.03  106.98 470,631.72 59.63             32,355,773.75 83.31 

2. งบด าเนินงาน 9,017,899.08  100.00 768,371.32 80.36 15,217,433.41  87.71 719,217.00  73.14 2,734,569.97  80.49 1,102,183.15  67.97 29,559,673.93 81.61 

   2.1 ค่าตอบแทน          -     69,712.50 99.59 1,063,260.00  88.61 237,824.00   105,200.00      1,475,996.50 94.10 

   2.2 ค่าใช้สอย 2,479,910.74  110.81 627,045.56 77.78 297,607.00  99.20 440,941.00    1,722,510.60   1,102,183.15   6,670,198.05 95.93 

   2.3 ค่าวัสดุ 6,537,988.34  96.43 33,202.00 166.01 13,856,566.41  87.42 40,452.00    906,859.37      21,375,068.12 116.62 

   2.4 ค่าสาธารณูปโภค    38,411.26 64.02              38,411.26 64.02 

3. งบลงทุน(โครงการ
บริการสารสนเทศเพื่อ
การอ้างอิงและวิจัยและ
โครงการปรับปรุงกัน
ซึมหลังคาอาคารศูนย์
สารสนเทศ) 

     569,580.60  87.63     595,000.00  100    1,164,580.60 93.82 

รวมจ่าย 40,903,041.11 103.49 1,239,003.04 70.00 15,787,014.01 87.67 719,217.00 73.14 3,329,569.97 90.25 1,102,183.15 67.97 63,080,028.28 86.25 
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3  
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

อาคารสถานที่

ระบบห้องสมุด
อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์

สถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก 
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ออาคารสถานที่าคารสถานที่  
 

ส านักวิทยบริการจัดให๎บริการเป็น 2 สํวน ได๎แกํ หอสมุดกลางและห๎องสมุดคณะ โดยมีห๎องสมุดที่อยูํในความดูแล 
จ านวนรวม 14 แหํง ดังนี้ 
 

 หอสมุดกลาง จ านวน 1 แหํง 

 ห๎องสมุดคณะและสถาบัน จ านวน 12 แหํง 

 ห๎องสมุดวิทยาเขต จ านวน 1 แหํง 

     

 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
     1) หอสมุดกลาง  
        2) ห๎องสมุดคณะเกษตรศาสตร์  
        3) ห๎องสมุดคณะวิศวกรรมศาสตร์  
         4) ห๎องสมุดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  
         5) ห๎องสมุดคณะพยาบาลศาสตร์  
        6) ห๎องสมุดคณะแพทยศาสตร์  
         7) ห๎องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร์  
         8) ห๎องสมุดคณะเทคนิคการแพทย์  
         9) ห๎องสมุดคณะเภสัชศาสตร์ 
       10) ห๎องสมุดคณะสาธารณสุขศาสตร์ 
       11) ห๎องสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร์  
       12) ห๎องสมุดคณะศึกษาศาสตร์  
       13) ห๎องสมุดสถาบันวิจัยและพัฒนา  
       14) ห๎องสมุดวิทยาเขตหนองคาย 
จ านวนที่นั่งอํานทั้งส้ินรวม 3,565 ที่นั่ง 

 
 
 
 
 

ส าหรับหอสมุดกลางปัจจุบันประกอบด๎วย 3 อาคาร  
มีพื้นที่รวม 18,399 ตารางเมตร จ าแนกได๎ดังนี้ 

อาคาร 1 (4 ชั้น)   ขนาดพื้นที่  4,032 ตารางเมตร    
อาคาร 2 (6 ชั้น)   ขนาดพื้นที่ 10,494 ตารางเมตร  
อาคารศูนย์สารสนเทศ (3 ชั้น)  ขนาดพื้นที ่3,873 ตารางเมตร  

จ านวนที่นั่งอํานรวม 1,658 ที่นั่ง 
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 อาคาร 1 พื้นที่ 4,032 ตารางเมตร ประกอบด๎วย 4 ชั้น  
อาคาร 1 ชั้นที่ 1 ให๎บริการดังนี้ 

- ห๎องพัสด ุ
- ห๎องซํอมและเข๎าปกสิ่งพิมพ ์
- ห๎องประกันคุณภาพ 
- ห๎องประชุมดอกคูณ (ขนาด 40 ที่นั่ง)  
- ห๎องประชุมเสียงแคน (ขนาด 12 ที่นั่ง)  

อาคาร 1 ชั้นที่ 2 ให๎บริการดังนี้ 
- ห๎องบริการนวนิยาย 
- ห๎องบริการหนังสืออ๎างอิง 
- ห๎องบริการหนังสือพิมพ์และนิตยสาร 
- มุมความรู๎ตลาดทุน (SET Corner) 
- ศูนย์ข๎อมูลและวัฒนธรรมอเมริกัน (American Corner) 
- มุมหนังสือเด็กและเยาวชน (Juvenile Corner) 
- บริการ Library Café  

อาคาร 1 ชั้นที่ 3 ให๎บริการดังนี้ 
- ห๎องบริการโสตทัศนศึกษา 
- ห๎องศึกษาค๎นคว๎าวิจัยด๎วยตนเองตามอัธยาศัย  
  (SDL Room : Self–Directed Learning)  
- ห๎องผลิตสื่อโสตทัศนศึกษา 
- ห๎องประชุมไหมมัดหมี่ (ขนาด 25 ที่นั่ง) 
- ห๎องศึกษาค๎นคว๎ากลุํมยํอยจ านวน 4 ห๎อง  

อาคาร 1 ชั้นที่ 4 ให๎บริการดังนี้ 
- ห๎องประชุมบายศรี (ขนาด 15 ที่นั่ง)  

 
 

  

 อาคาร 2 พื้นที่ 10,494 ตารางเมตร ประกอบด๎วย 6 ชั้น 
 อาคาร  2  ชั้นที่ 1 

- ห๎องบริการหนังสอืพิมพ์ฉบับย๎อนหลัง 5 ปี 
- ห๎องบริการหอจดหมายเหต ุ
- ห๎องประชุมขามแกํน (ขนาด 240 ที่นั่ง)  

 อาคาร  2  ชั้นที่  2 
- ห๎องฝึกอบรมส าหรับการสืบค๎นสารสนเทศผํานระบบคอมพิวเตอร ์
- ห๎องอีสานสนเทศ 
- ห๎องจัดท าวิทยานิพนธ์อิเล็กทรอนิกส์ 
- ห๎องบริการวารสารภาษาไทยและราชกิจจานุเบกษา 

 อาคาร  2  ชั้นที่ 3 
- ห๎องบริการวารสารภาษาตํางประเทศ 
- ห๎องศึกษาค๎นควา๎กลํุมยํอยจ านวน 6 ห๎อง 
- บริการถํายเอกสาร 
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อาคาร  2  ชั้นที่ 4 
- ห๎องบริการวิทยานิพนธ์และรายงานการวิจัย 
- ห๎องศึกษาค๎นคว๎ากลุํมยํอยจ านวน 4 ห๎อง 
- บริการตอบค าถามและชํวยค๎นคว๎า 

อาคาร  2  ชั้นที่  5 
- ห๎องบริการทรัพยากรสารสนเทศสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
- ห๎องศึกษาค๎นคว๎ากลุํมยํอยจ านวน 6 ห๎อง 
- บริการตอบค าถามและชํวยค๎นคว๎า 
- มุมหนังสือภาษาญี่ปุ่น (Japanese Corner) 

  อาคาร  2  ชั้นที่ 6 
- ห๎องบริการทรัพยากรสารสนเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
- ห๎องศึกษาค๎นคว๎ากลุํมยํอยจ านวน 6 ห๎อง 
- บริการตอบค าถามและชํวยค๎นคว๎า 
  
 
 
 
 

 อาคารศูนย์สารสนเทศ พื้นที่ 11,267 ตารางเมตร เป็นอาคาร 9 ชั้นซึ่งส านักวิทยบริการ  
มีพื้นที่อยํูในชั้นที่ 1 - 3 ดังนี ้

 อาคารศูนย์สารสนเทศ ชั้นที่ 1 พื้นที่ 1,506 ตารางเมตร ประกอบด๎วย 
 - ห๎องท างานผู๎บริหาร  - ส านักงานผู๎อ านวยการ 
 - ห๎องท างานกลุํมภารกิจจัดการสารสนเทศสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 - ห๎องท างานกลุํมภารกิจจัดการสารสนเทศสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
 - ห๎องประชุมไดโนเสาร์ (ขนาด 6 ที่นั่ง) 
 อาคารศูนย์สารสนเทศ ชั้นที่ 2 พื้นที่ 1,504 ตารางเมตร ประกอบด๎วย 
 - ทางเข๎า-ออก  
 - ห๎องแสดงนิทรรศการ  
 - ห๎องท างานกลุํมภารกิจจัดการสารสนเทศสาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 
 - ภารกิจด๎านแผนและสารสนเทศ 
 - ภารกิจด๎านอาคารสถานที่ 
 - ภารกิจด๎านประชาสัมพันธ์ 
 - บริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ 
 - บริการสารสนเทศเพื่อการอ๎างอิงและวิจัย 

 - บริการสืบค๎นทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์ (OPAC)  
 อาคารศูนย์สารสนเทศ ชั้นที่ 3 พื้นที่ 863 ตารางเมตร ประกอบด๎วย 
  - ห๎องบริการคอมพิวเตอร์เพื่อการค๎นคว๎า 
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อุปกรณ์อุปกรณ์คอมพิวเตอร์คอมพิวเตอร์  
ส านักวิทยบริการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกด๎านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เอื้อตํอการเรียนรู๎ด๎วยตนเองและเพื่อ

สนับสนุนการเรียนการสอนของอาจารย์และนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกํน ดังนี้  
 

 
 

 

    

อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 

 เครื่องคอมพิวเตอร์ที่ให๎บริการผู๎ใช๎ ประกอบด๎วย  
            - เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการสืบค๎นรายการทรัพยากรสารสนเทศ    
                ของห๎องสมุด (OPAC) 

47 เครื่อง 

            - เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับการให๎บริการ Video On Demand    20 เครื่อง 
            - บริการห๎องเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ชั้น 3 อาคารศูนย์สารสนเทศ 85 เครื่อง 
            - บริการห๎องฝึกอบรมการสืบค๎นสารสนเทศ 
               และการใช๎เทคโนโลยีสารสนเทศชั้น 2 อาคาร 2 

18 เครื่อง 

 เครื่องแมํขําย (Server) 15 เครื่อง 
 จุดบริการเครือขํายไร๎สาย (Access Point)  
ครอบคลุมพื้นที่ภายในของอาคารห๎องสมุดทั้ง 3 อาคาร 

38 จุด 

 เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับเจ๎าหน๎าที่ 103 เครื่อง 
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ระบบห้องสมุดระบบห้องสมุด  
  

ระบบห๎องสมุดอัตโนมัติที่ส านักวิทยบริการใช๎ในการปฏิบัติงานคือ ระบบ INNOPAC ประกอบด๎วยระบบยํอยดังนี้ 
1. ระบบการจัดหา (Acquisition) 
2. ระบบการสร๎างฐานข๎อมูล (Catalog and Database Maintenance) 
3. ระบบดัชนีวารสาร (Journal Index and Holding Link) 
4. ระบบการควบคุมหลักฐานการลงรายการ (Authority Control) 
5. ระบบควบคุมการประมวลผลระบบงานวารสาร (Serial Control) 
6. ระบบยืม-คืน (Circulation) 
7. ระบบการสืบค๎นข๎อมูลออนไลน์ (OPAC: Online Public Access Catalog) 
8. ระบบการส ารองวัสดุ (Reserve) 
9. ระบบการจัดการ (System Management) 
10. ระบบสืบค๎นข๎อมูลรองรับมาตรฐาน Z39.50 
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4  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน   
ประจ าปีงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พพ..ศศ. . 25532553  

การสร้างแหล่งเรียนรู้ที่ดีเลิศเพื่อการเรียนการสอนและการวิจัยให้แก่
ประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การแสวงหาและสร้างกลไก เครื่องมือ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความ
สะดวกทั้งหลาย ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อน าสารสนเทศและ
ความรู้สู่ประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การให้บริการวิชาการด้านวิชาชีพแก่ชุมชนและสังคม 
 
การอนุรักษ์ พัฒนา และจัดให้บริการด้านสารสนเทศประวัติ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 

 

การแสวงหาและสร้างกลไก เครื่องมือ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความ
สะดวกทั้งหลาย ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อน าสารสนเทศ 
และความรู้สู่ประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การให้บริการวิชาการด้านวิชาชีพแก่ชุมชนและสังคม 
 
การอนุรักษ์ พัฒนา และจัดให้บริการด้านสารสนเทศประวัติ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 

 

การให้บริการวิชาการด้านวิชาชีพแก่ชุมชนและสังคม 
 
การอนุรักษ์ พัฒนา และจัดให้บริการด้านสารสนเทศประวัติ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 

 

การอนุรักษ์ พัฒนา และจัดให้บริการด้านสารสนเทศ 
ประวัติมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
 
การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 

 
การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 
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การสร้างแหล่งเรียนรู้ที่ดีเลิศเพื่อการเรียน 
การสอนและการวิจัยให้แก่ประชาคม

มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ    
((IInnffoorrmmaattiioonn  RReessoouurrcceess  DDeevveellooppmmeenntt))    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

 
 
 
 
 
 
 

  
  
การใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันระหว่างสถาบัน การใช้ทรัพยากรสารสนเทศร่วมกันระหว่างสถาบัน   
((RReessoouurrccee  SShhaarriinngg))    

 

 
 
 
 
 
 

1. การยืมทรัพยากรสารสนเทศระหวํางห๎องสมุดทั้งในและตํางประเทศ  
2. เครือขํายความรํวมมือระหวํางห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษา (ThaiLIS) 
3. เครือขํายความรํวมมือระหวํางห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวนภูมิภาค (PULINET) 
4. การบอกรับฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์แบบภาคี  
5. การใช๎ทรัพยากรอื่นๆ รํวมกันทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  

       ในปีการศึกษา 2552 ส านักวิทยบริการสามารถประหยัดงบประมาณจากการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศรํวมกัน                          
คิดเป็นเงิน 3,248,979 บาท จากการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาบอกรับฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์จ านวน 
195,444,480 บาท 
 

       ส านักวิทยบริการได๎แตํงตั้งคณะกรรมการพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศ โดยจัดท านโยบายและแนวปฏิบัติ
ในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ อันจะกํอให๎เกิดการ
ด าเนินงานที่บรรลุผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
ส านักวิทยบริการ ซึ่งประกอบด๎วย วัตถุประสงค์ในการ
พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ หนํวยงานและผู๎รับผิดชอบ 
แหลํงงบประมาณ วิธีการจัดสรรเงินงบประมาณ และ
ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศของห๎องสมุด 
        มีการศึกษาและก าหนดกลไก รูปแบบ และวิธีการตํางๆ เพื่อให๎ส านักวิทยบริการได๎รับหรือมีทรัพยากรสารสนเทศที่ได๎

มาตรฐานสากล มีความทันสมัย เป็นไปตามหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดคุณภาพที่เหมาะสม ประกอบด๎วยการเสนอแนะจัดหาใน 6 
รูปแบบ ได๎แกํ รูปแบบที่ 1 การเสนอแนะผํานทางออนไลน์  รูปแบบที่ 2 เป็นลายลักษณ์อักษรจากห๎องสมุดไปยังคณะ/
สาขาวิชา/กลุํมวิชา รูปแบบที่ 3 การเสนอแนะจากส านักพิมพ์/ร๎านค๎าน าหนังสือไปให๎คัดเลือกหรือคัดเลือกจากงานแสดง
หนังสือหรืองานประชุมสัมมนาทางวิชาการ รูปแบบที่ 4 อาจารย์ไปคัดเลือกจากงานแสดงหนังสือจากส านักพิมพ์ ร๎านค๎า งาน
มหกรรมหนังสือ (Book Fair) งานประชุมสัมมนา รูปแบบที่ 5 เสนอแนะด๎วยตนเองที่ห๎องสมุด และรูปแบบที่ 6 บรรณารักษ์
จัดซื้อพิจารณาคัดเลือกทรัพยากรสารเทศตามหลักสูตรการเรียนการสอน นอกจากนั้น กรรมการชุดดังกลําวยังท าหน๎าที่
รํวมกันพิจารณาในการคัดเลือกหนังสือเข๎าห๎องสมุดด๎วย 

       ส านักวิทยบริการเป็นแหลํงเรียนรู๎ที่สนับสนุนการ
เรียนการสอนการวิจัย เพื่อให๎การใช๎ทรัพยากรสารสนเทศ 
มีประสิทธิภาพสูงสุด คุ๎มคํา  และสามารถประหยัด
งบประมาณในการจัดหา จึงเกิดความรํวมมือระหวําง
หนํวยงานตํางๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยใน
ด๎านการใช๎ทรัพยากรรํวมกัน เชํน 
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คลังปัญญามหาวทิยาลัยขอนแก่นคลังปัญญามหาวทิยาลัยขอนแก่น    
((KKKKUU  IInnssttiittuuttiioonnaall  RReeppoossiittoorryy))  

  

  
  

  
  
  
  
  
  
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดคณะการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดคณะ//วิทยาเขตวิทยาเขต  

 
       ห๎องสมุดคณะ/วิทยาเขต ได๎จัดบริการสารสนเทศให๎กับนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรคณะตํางๆ มาอยํางตํอเนื่อง  
เพื่อเป็นการสร๎างบรรยากาศการเรียนรู๎ พัฒนาห๎องสมุดมีชีวิต และเพิ่มศักยภาพในการให๎บริการ ในปีงบประมาณ 2553  
มีห๎องสมุดคณะ/วิทยาเขตที่ปรับปรุงด๎านกายภาพ 5 แหํง ประกอบด๎วย 
  1.  ห๎องสมุดคณะแพทยศาสตร์  

2.  ห๎องสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร์ 
3.  ห๎องสมุดคณะเทคนิคการแพทย์ 
4.  ห๎องสมุดนายแพทย์ศาสตรี เสาวคนธ์ (คณะสาธารณสุขศาสตร์) 
5.  ห๎องสมุดคณะเกษตรศาสตร์ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    

       คลังปัญญามหาวิทยาลัยขอนแกํน จัดท าขึ้นเพื่อจัดเก็บและ
ให๎บริการสารสนเทศอันเป็นภูมิปัญญาของมหาวิทยาลัยขอนแกํน 
โดยมุํงหวังวําทรัพยากรสารสนเทศดิจิตอลเหลํานี้จะเป็นเครื่องอ านวย
ความสะดวกแกํประชาคมวิชาการทั้ งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย ในการศึกษาค๎นคว๎าวิจัยเพิ่มเติมตํอยอด  
 
       ในปีงบประมาณ 2553 ส านักวิทยบริการแตํงตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
โดยมีผู๎เชี่ยวชาญจากองค์กรอนามัยโลกเป็นที่ปรึกษา ได๎แกํ Miss Anchalee 
Chamchuklin และ Mr. Aung Mint Stanley มีการศึกษาข๎อมูลทั่วไป ซอฟท์แวร์
ในการจัดท าคลังปัญญา การวิเคราะห์รูปแบบ ความต๎องการ และความคาดหวัง
ของผู๎รับบริการตํอการใช๎ประโยชน์จากคลังปัญญา การศึกษาดูงานคลังปัญญา
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และสํงบุคลากร
เข๎ารับการอบรมโปรแกรมที่เกี่ยวข๎องเพื่อใช๎ในการพัฒนาฐานข๎อมูล  
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               ศูนย์ข้อมูลและวัฒนธรรมอเมริกัน (American Corner) 
 

                     มุมความรู้ตลาดทุน (SET Corner) 
 

 

จัดมุมแหล่งเรียนรู้เฉพาะสาขาวิชาที่น่าสนใจจัดมุมแหล่งเรียนรู้เฉพาะสาขาวิชาที่น่าสนใจ  
 

    
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

ส านักวิทยบริการ ได๎ลงนามข๎อตกลง (MOU) กับ Instructional 
Resource Center (IRC) สถานเอกอัครราชทูตสหรัฐอเมริกา ในการ
ด าเนินงานมุมเรียนรู๎อเมริกันศึกษา (American Corner) ที่บริเวณชั้น 2 
ของอาคาร 1 และมีทรัพยากรสารสนเทศให๎บริการ จ านวน 1,243 
รายการ โดยจ าแนกเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ จ านวน 1,094 รายการ สื่อ
โสตทัศนวัสดุ (รวมภาพยนตร์) จ านวน 134 รายการ เกมตํางๆ จ านวน 
15 รายการ นอกจากนี้ยังจัดกิจกรรมตํางๆ เชํน  English Summer 
Camp for Kids, English for Fun with Ajarn James, Christmas & 
New Year, Songkran Day for Foreigners, Science Day, กิจกรรมวัน
ชาติสหรัฐอเมริกากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎โดยวิทยากรจากสถานทูตฯ 
ในหัวข๎อตํางๆ จัดฉายภาพยนตร์เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อสํงเสริมทักษะ
การใช๎ภาษาอังกฤษผํานความบันเทิง 

  
 

       ส านักวิทยบริการได๎เข๎ารํวมเป็นเครือขํายความรู๎ตลาดทุนกับตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศ
ไทย มาตั้งแตํปี พ.ศ.2548 นับเป็นเครือขํายล าดับที่ 33 ของประเทศไทย ซึ่งปัจจุบันมีเครือขําย
ทั้งสิ้น 186 แหํงทั่วประเทศ เพื่อให๎เป็นแหลํงเรียนรู๎และสร๎างความพร๎อมในการก๎าวสูํการเป็นผู๎
ลงทุนหรือ ผู๎ประกอบวิชาชีพในตลาดเงินและตลาดทุน ซึ่งทางตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศไทย
ได๎รํวมมือกับสถาบันการศึกษา หนํวยงานของรัฐ และรัฐวิสาหกิจตลอดจนองค์กรธุรกิจในการ 
 เป็นศูนย์กลางเผยแพรํความรู๎ความเข๎าใจเกี่ยวกับการเงิน การออม และการ

ลงทุนเพื่อเป็นหนึ่งในเสาหลักของเศรษฐกิจไทย ที่ใสํใจตํอสังคม ปัจจุบันมุม
ความรู๎ตลาดทุน ให๎บริการที่ ชั้น 2 อาคาร 1 โดยผู๎ที่สนใจสามารถเรียนรู๎ได๎
จากทรัพยากรในมุมความรู๎ตลาดทุนหรืออินเทอร์เน็ตได๎ตามอัธยาศัย 
นอกเหนือจากนี้ยังได๎จัดให๎มีกิจกรรมสํงเสริมเยาวชน ประชาชนทั่วไป อาทิ 
การจัดกิจกรรมบรรยายทางวิชาการ  การประกวด การแขํงขันตํางๆ เพื่อ
กระตุ๎นให๎เกิดการเรียนรู๎และใสํใจในการเงินการออม การลงทุน   
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             มุมความรู้ด้านการออกแบบสู่ภูมิภาค (Thailand Creative & Design Center: TCDC)  
 

 
 

 

             มุมอีสานสนเทศ (E-Saan Information Corner) 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

  

   

       ศูนย์สร๎างสรรค์งานออกแบบ (ศสบ.) และมหาวิทยาลัยขอนแกํน ได๎
ตกลงความรํวมมือในการด าเนินโครงการกระจายโอกาสสร๎างแหลํงเรียนรู๎
ด๎านการออกแบบสูํภูมิภาค (mini TCDC) เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน
ด๎านการออกแบบของสถาบันการศึกษาในภูมิภาค มีจ านวนทรัพยากร
สารสนเทศใหมํๆ ในแตํละรอบที่หมุนเวียนมา 250 เลํม ส าหรับให๎บริการ
แกํบุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยจัดมุมความรู๎
ดังกลําวไว๎ที่ห๎องสมุดคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และจัดแสดงนิทรรศการ
หมุนเวียนที่บริเวณโถงของอาคารส านักวิทยบริการมหาวิทยาลัยขอนแกํน
ในหัวข๎อตํ างๆ เชํน  คลี่ ผืนผ๎ า…มองหานวัตกรรม  : Smart and 
innovation textile บรรจุภัณฑ์รัก/รกโลก และอะไรอยูํในเส๎น 

       มุมอีสานสนเทศ ให๎บริการชี้แหลํงสารสนเทศภูมิปัญญา
ท๎องถิ่นอีสาน เชื่อมโยงข๎อมูล (Link) กับเครือขํายสารสนเทศอื่นๆ 
ผํ านทาง เข๎ า -ออกข๎ อมู ล  (Gateway) และให๎บริ ก ารคั ดสรร
สารสนเทศเฉพาะทางด๎านภูมิปัญญาท๎องถิ่นอีสานเพื่อการสํงเสริม
และการพัฒนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือแกํผู๎รับบริการ เข๎าถึงได๎ที่ 
http://lib12.kku.ac.th/web/ ด าเนินงานด๎านประสานงานและรํวมมือ
กับหนํวยงานตําง ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตลอดจน
คณะท างานข๎อมูลท๎องถิ่น ขํายงานห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวน
ภูมิภาค (PULINET) ซึ่งครอบคลุมเนื้อหา 9 ด๎านตามที่ส านักงาน       
คณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ ส านักนายกรัฐมนตรีได๎ก าหนดไว๎ 

ดังนี้  1) ด๎านเกษตรกรรม  2) ด๎านอุตสาหกรรมและหัตถกรรม 3) ด๎านการแพทย์แผนไทย 4) ด๎านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล๎อม  5) ด๎านกองทุนและธุรกิจชุมชน 6) ด๎านศิลปกรรม 7) ด๎านภาษาและวรรณกรรม 8) ด๎าน
ปรัชญา ศาสนา และประเพณี และ 9) ด๎านโภชนาการ โดยให๎บริการด๎วยสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อโสตทัศนศึกษา และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ประกอบด๎วย บริการชํวยการค๎นคว๎าสารสนเทศอีสานเฉพาะทางและจัดหาส าเนาฉบับเต็ม บริการชี้แหลํงสารสนเทศภูมิ
ปัญญาท๎องถ่ินอีสาน และบริการคัดสรรสารสนเทศเฉพาะทางด๎านภูมิปัญญาท๎องถ่ินอีสาน จัดบริการอยํูท่ีอาคาร 2 ชั้น 2  
 

http://lib12.kku.ac.th/web/
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การแสวงหาและสร้างกลไก เครื่องมือ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวย
ความสะดวกทั้งหลายที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

เพื่อน าสารสนเทศและความรู้สู่ประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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บริการสารสนเทศเพื่อการอ้างอิงและวิจัยบริการสารสนเทศเพื่อการอ้างอิงและวิจัย                    
((RReeffeerreennccee  &&  RReesseeaarrcchh  RReessoouurrcceess  SSeerrvviiccee))  

 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
    

  

การจัดบริการเชิงรุกการจัดบริการเชิงรุก    
((PPrrooaaccttiivvee  SSeerrvviicceess))  
  
 
 
 
 

 
 

       เพื่อให๎ภารกิจหลักด๎านการ
สนับสนุนการเรียน การสอน และ
การวิจัยแกํอาจารย์ นักศึกษา และ
นักวิจัย เป็นไปอยํางมีประสิทธิผล 
สามารถชํวยให๎ผู๎ รับบริการได๎รับ
สารสนเทศท่ีเอื้อตํอการค๎นคว๎าวิจัย 

ด๎วยความสะดวก รวดเร็วและตรงกับความต๎องการ ส านักวิทยบริการจึงได๎จัดท าเคาน์เตอร์บริการสารสนเทศเพื่อการอ๎างอิงและ
วิจัยที่สวยงาม ทันสมัย สามารถเข๎าถึงได๎ทันทีเมื่อเข๎าใช๎บริการห๎องสมุด มีบรรณารักษ์และบุคลากรที่ผํานการอบรมเพื่อพัฒนา
ทักษะการให๎บริการด๎านวิชาการ หมุนเวียนกันท าหน๎าที่ ดังนี้ 

1.  บริการตอบค าถามชํวยการค๎นคว๎า รวมทั้งให๎ค าปรึกษาเพื่อการอ๎างอิงและวิจัย 
2.  แนะน าการสบืค๎นแหลํงสารสนเทศและฐานข๎อมูลตํางๆ 
3.  แนะน าการใช๎โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข๎องกบัการเรียนการสอนและการวิจัย 
4.  ให๎ค าแนะน าในการผลิตต ารา/หนังสือ/เอกสารและการเผยแพรํผลงานทางวิชาการ 

 

       การจัดบริการเชิงรุกเป็นกลยุทธ์ที่ชํวยให๎ผู๎ใช๎บริการได๎รับประโยชน์จากแหลํงสารสนเทศ ประกอบด๎วย 1)บริการจัดสํง
สารสนเทศเลือกสรรให๎อาจารย์และนักวิจัย (Selective Dissemination of Information - SDI) ทางออนไลน์  2) บริการจัดท า 
CIPและ ISBN  3) บริการแจ๎งผลการหาหนังสือไมํพบ 4) บริการแจ๎งเตือนกํอนครบก าหนดสํงคืนทรัพยากรที่ยืม 5) บริการทวง
ทาง E-mail  6) บริการแจ๎งรับรายการจอง  7) บริการจัดสํงหนังสือเอกสารภายในมหาวิทยาลัย (Document Delivery - DD) 
8) บริการเชิงรุกเพื่อสํงเสริมการใช๎บริการและสํงเสริมการเรียนรู ๎และ 9) บริการพิเศษส าหรับนักศึกษาพิการ 
        นอกจากนี้ยังจัดกิจกรรมสํงเสริมการใช๎ห๎องสมุดส าหรับนักศึกษาใหมํ เพื่อแนะน าบริการตํางๆ ตลอดจนการสืบค๎นข๎อมูล
ทรัพยากรสารสนเทศของส านักวิทยบริการ รวมถึงได๎ตั้งจุดบริการแนะน า ชํวยเหลือ ตอบค าถาม ณ บริเวณโถงทางเข๎าอาคาร
ศูนย์สารสนเทศ ซึ่งจะมีบุคลากรส านักวิทยบริการหมุนเวียนมาให๎บริการวันละ 2 รอบ เวลา 10.00 - 11.00 น. และเวลา 14.00 
- 15.00 น. ในชํวงเปิดภาคการศึกษา  
 

       เพื่อให๎ภารกิจหลักด๎านการ
สนับสนุนการเรียน การสอน และ
การวิจัยแกํอาจารย์ นักศึกษา และ
นักวิจัยเป็นไปอยํางมีประสิทธิผล 
สามารถชํวยให๎ผู๎ รับบริการได๎รับ
สารสนเทศท่ีเอื้อตํอการค๎นคว๎าวิจัย 
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การสอนการสอน//อบรมอบรม//แนะน าการใช้ห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศแนะน าการใช้ห้องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ      
((UUsseerr  EEdduuccaattiioonn))   

  
  
  
  
  

  

 
1. การใช๎ห๎องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ (User Education) เป็นการสอน/อบรม/แนะน าฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตํางๆ

ที่ห๎องสมุดจัดให๎บริการ โดยแนะน าเป็นภาษาไทย 
2. การใช๎ห๎องสมุดและทรัพยากรสารสนเทศ (User Education) เป็นการสอน/อบรม/แนะน าฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตํางๆ 

ที่ห๎องสมุดจัดให๎บริการโดยแนะน าอาจารย์และนักศึกษาตํางชาติเป็นภาษาอังกฤษ  
3. น าชมห๎องสมุด (Library Tour) เป็นการแนะน าสถานที่ การจัดเก็บทรัพยากร และการจัดบริการตํางๆ ภายในห๎องสมุด

โดยพาน าชมเป็นรายกลุํม 
4. Instruction on Web (Information Literacy on Web) เป็นการแนะน าการใช๎สารสนเทศห๎องสมุดบนเว็บไซต์ เข๎าถึงได๎

ที่ http://lib20.kku.ac.th/infoliteracy/        
 

การพัฒนาเว็บไซต์การพัฒนาเว็บไซต์สากลสากล    
((IInntteerrnnaattiioonnaall  WWeebbssiittee))  
  

  
  
  
 
 
 
 
  

    

       เพื่อสํงเสริมและสนับสนุนให๎ผู๎รับบริการ
รู๎ จักทรัพยากรสารสนเทศและบริการของ
ห๎ อ งสมุ ด  ตลอดจนรู๎ จั ก เครื่ อ งมื อค๎ นหา
ทรัพยากร วิธีการใช๎เครื่องมือและสามารถใช๎
เครื่องมือในการค๎นหาทรัพยากรสารสนเทศที่
ห๎องสมุดจัดให๎บริการได๎อยํางถูกต๎องและมี
ประสิทธิภาพยิ่ งขึ้ น  กิ จกรรมที่ จั ดมีทั้ งที่
ห๎องสมุดคณะ/วิทยาเขตและหอสมุดกลางโดยมี
หัวข๎อดังนี้  
 

      ส านักวิทยบริการ ได๎พัฒนาเว็บไซต์เพื่อเป็น
ชํองทางการสื่อสารกับผู๎รับบริการในการเข๎าถึง
ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกต์ที่ห๎องสมุดจัด
ให๎บริการได๎สะดวกรวดเร็วตลอด 24 ชั่วโมง  
ไมํจ ากัดเวลาและสถานที่ มีการพัฒนา e-Form 
เพื่อให๎เข๎าใช๎บริการประเภทตํางๆ ผํานเว็บไซต์  
มีการจัดบริการ e-Service บนเว็บไซต์ และการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพรํขําวสารห๎องสมุด โดยจัดท าเว็บไซต์เป็น 2 ภาษา ได๎แกํ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เข๎าใช๎บริการได๎
ที ่http://www.library.kku.ac.th 
 

http://lib20.kku.ac.th/infoliteracy/
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การส่งเสริมนวัตกรรมและเทคโนโลยีห้องสมดุการส่งเสริมนวัตกรรมและเทคโนโลยีห้องสมดุ    
((LLiibbrraarryy  IInnnnoovvaattiioonn  &&    TTeecchhnnoollooggyy))  

  
  
  
  
  
  
  

  

การปรับปรุงการปรับปรุงและจัดท าและจัดท ากระบวนการปฏิบัติงานกระบวนการปฏิบัติงาน    
((PPrroocceessss  RReennoovvaattiioonn))  
  

  
  

 
 
 
 

 

       การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมาใช๎ในการบริหารจัดการองค์กร และ
การพัฒนาคุณภาพบริการ เป็นสิ่งจ าเป็นอยําง
ยิ่ งตํอการสนับสนุนการด าเนินงาน ส านัก    
วิทยบริการได๎พัฒนาฐานข๎อมูลและเว็บไซต์ 
ได๎แกํ ฐานข๎อมูลอีสานสนเทศ เว็บไซต์ภารกิจ  
ด๎านการเงินและบัญชี ภารกิจด๎านการเจ๎าหน๎าที่ ภารกิจด๎านพัสดุและงานประกันคุณภาพ ระบบจองห๎องประชุมออนไลน์ และ
ปฏิทินกิจกรรมออนไลน์ มีการพัฒนา Blog ความรู๎ ได๎แกํ KKU Library blog เข๎าถึงได๎ที่ http://libkm.kku.ac.th และ IT@KKU 
Library เข๎าถึงได๎ที่ http://libkm.kku/ac/th/it รวมทั้งได๎จัดท าสื่อเทคโนโลยีเพื่อการประชาสัมพันธ์ ได๎แกํ วีดิทัศน์ แผํนพับ 
เครื่อง Kiosk และระบบประชาสัมพันธ์อิเล็กทรอนิกส์  
       นอกจากนี้ยังจัดระบบติดตามความก๎าวหน๎าด๎านเทคโนโลยีห๎องสมุดโดยกลุํมภารกิจสํงเสริมการเรียนรู๎รายงานผลตํอ
ผู๎อ านวยการทุก 4 เดือน 

       ในการจัดการกระบวนการปฏิบัติงานรวมถึงการปรับปรุงวิธีการท างานเพื่อลดความสูญเสียและการจัดท ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานเพื่อให๎ผู๎รับบริการมั่นใจได๎วําบริการตํางๆ ที่ได๎รับมีคุณภาพดี ส านักวิทยบริการได๎จัดอบรมเพื่อปรับปรุงและจัดท า
มาตรฐานการปฏิบัติงานดังนี้ 
       1. อบรมเรื่อง “เทคนิคการปรับปรุงวิธีการท างาน (TWI-Job Method) ส าหรับงานห๎องสมุด” เมื่อวันท่ี 19 - 20 ตุลาคม 
2552 วิทยากร คือ คุณสมพงษ์ ฝูงคน จากสถาบันเพ่ิมผลิตแหํงชาติ 
       2. อบรมเรื่อง “การจัดท ามาตรฐานการปฏิบัติงาน หลักการเพิ่มผลผลิต การวิเคราะห์งานเพื่อจัดท ามาตรฐานงานและ
จัดท าข๎อเสนอการเปลี่ยนแปลง” โดย ผศ.ดร.ปณิธาน พีรพัฒนา รองคณบดีฝ่ายแผนและสารสนเทศ คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน เมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม 2553  
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การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

       การจัดบริการอยํางมีคุณภาพเป็นสิ่งที่
หนํวยงานทั้งในองค์กรภาครัฐและเอกชนให๎
ความส าคัญ เพราะการบริการที่มีคุณภาพ
เป็นปั จจั ยส าคัญอยํ า งหนึ่ งที่ แสดงถึ ง
ความส าเร็จขององค์กร 
               คุณภาพบริการเป็นคุณสมบัติโดยรวมที่เหมาะสมและสอดคล๎องกับความคาดหวังหรือความต๎องการของผู๎รับบริการอันจะ

น ามาซึ่งความรู๎สึกพึงพอใจทุกครั้งที่ใช๎บริการ ดังนั้น ความพึงพอใจของผู๎ใช๎บริการจะเป็นเกณฑ์ส าคัญในการวัดการให๎บริการ
ของห๎องสมุดวําสามารถสนองความต๎องการของผู๎ใช๎บริการได๎เพียงใด และสามารถน าผลการวิจัยนี้ไปพัฒนาและปรับปรุงการ
ให๎บริการตํางๆ ได๎มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในทุกๆ ด๎าน ในปีงบประมาณ 2553 ส านักวิทยบริการได๎ส ารวจความพึงพอใจของ
ผู๎รับบริการ ได๎ระดับความพึงพอใจร๎อยละ 85.13 

 

       การจัดบริการอยํางมีคุณภาพเป็นสิ่งที่
หนํวยงานทั้งในองค์กรภาครัฐและเอกชนให๎
ความส าคัญ เพราะการบริการที่มีคุณภาพ
เป็นปั จจั ยส าคัญอยํ า งหนึ่ งที่ แสดงถึ ง
ความส าเร็จขององค์กร 
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การให้บริการวิชาการด้านวิชาชีพ 
แก่ชุมชนและสังคม 
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บริการการอ่านและค้นคว้าแก่บุคคลภายนอกบริการการอ่านและค้นคว้าแก่บุคคลภายนอก  
 

 
 
 
 

  
 

  
  

  
การเป็นแหล่งเรียนรู้และฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องการเป็นแหล่งเรียนรู้และฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

  
  
 

ในปีงบประมาณ 2553 มีหนํวยงานตํางๆ สํงนักศึกษาเข๎าฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพ ดังนี้  
  

สถาบัน   คน ระยะเวลา ผู๎รับผิดชอบการฝึก 
1. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์
   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ม.ขอนแกํน 

4 30 ต.ค. 52 - 9 ก.พ. 53 ภารกิจด๎านนโยบายและแผน 

2. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร ์คณะมนุษยศาสตร์และ    
   สังคมศาสตร์ ม.ขอนแกํน 

8 4 ม.ค.53 - 26 ก.พ. 53 3 กลุํมสาขาวิชา/กลุํมสํงเสริมการ
เรียนรู๎/กลุํมพิพิธภัณฑ์ฯ 

3. สาขาวิชาชํางไฟฟ้า โรงเรียนเทคโนโลยีภาค 
   ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

1 4 ม.ค.53 -  26 ก.พ. 53 กลุํมสนับสนุนทั่วไป 

4. สาขาวิชาชํางอิเล็กทรอนิกส์ วทิยาลัยเทคนคิขอนแกํน 2 1  ม.ีค.53 - 30 เม.ย. 53 กลุํมสนับสนุนทั่วไป 
5. สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร ์
   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ม.ขอนแกํน 

1 10  ม.ีค.53 - 31 พ.ค.53 ภารกิจด๎านนโยบายและแผน 

6. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักวิชาเทคโนโลย ี
   สังคม ม.เทคโนโลยีสุรนาร ี

2 19 เม.ย.53 - 6 ส.ค. 53 3 กลุํมสาขาวิชา/กลุํมสํงเสริมการ
เรียนรู๎/กลุํมพิพิธภัณฑ ์

7. สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  
   คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
   ม.ราชภัฏพิบูลสงคราม 

4 1 ม.ิย. 53 - 31 ส.ค. 53 3 กลุํมสาขาวิชา/กลุํมสํงเสริมการ
เรียนรู๎/กลุํมพิพิธภัณฑ ์

  

       การจัดให๎บริการของส านักวิทยบริการ นอกจากสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัยของ
มหาวิทยาลัยขอนแกํนแล๎ว ยังครอบคลุมถึงการให๎บริการด๎านวิชาการแกํชุมชนและสังคมเพื่อสํงเสริม
ทักษะการรู๎สารสนเทศให๎สามารถเรียนรู๎ด๎วยตนเอง ดังนั้นจึงเปิดโอกาสให๎บุคคลจากหนํวยงาน
ภายนอกตลอดจนประชาชนทั่วไปได๎ใช๎บริการ ประกอบด๎วย  

1. บริการการเข๎าใช๎ห๎องสมุด  
2. การให๎บริการสืบค๎นข๎อมูล  
3. การให๎บริการ ILL  
4. บริการเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการค๎นคว๎า  
5. การสอน/อบรม/แนะน าการสืบค๎นข๎อมูล 

 
 

       การฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพเป็นภารกิจหนึ่ง
ที่สะท๎อนถึงการรับผิดชอบตํอชุมชน สังคม และ
เพื่อให๎บุคลากรได๎มีโอกาสถํายทอดความรู๎ด๎าน
วิชาชีพห๎องสมุดและประสบการณ์ที่มีอยูํสูํคนรุํนใหมํ   

 
 

       การฝึกประสบการณ์ทางวิชาชีพเป็นภารกิจหนึ่ง
ที่สะท๎อนถึงการรับผิดชอบตํอชุมชน สังคม และ
เพื่อให๎บุคลากรได๎มีโอกาสถํายทอดความรู๎ด๎าน
วิชาชีพห๎องสมุดและประสบการณ์ที่มีอยูํสูํคนรุํนใหมํ   
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กิจกรรมส่งเสริมการอ่านและค้นคว้ากิจกรรมส่งเสริมการอ่านและค้นคว้า  

  
  
  
  
        
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
  

  
จัดท าวารสารอินฟอร์เมชั่นจัดท าวารสารอินฟอร์เมชั่น 

  
  
  
  

 
 
 
  

       กิจกรรมสํงเสริมการอํานและค๎นคว๎าที่ส านักวิทยบริการจัดเพื่อ
ให๎บริการแกํชุมชนได๎แกํ    
       กิจกรรมส่งเสริมการอ่านและค้นคว้าเนื่องในวันวิทยาศาสตร์ มี
การน าชมและแนะน าการใช๎ทรัพยากรสารสนเทศ และจัดฉายภาพยนตร์  
ระหวํางวันที่ 16 - 18 สิงหาคม 2553 มีผู๎เข๎ารํวมกิจกรรมเป็นนักเรียน
นักศึกษาตั้งแตํระดับอนุบาลถึงระดับอุดมศึกษาจากสถานศึกษาตํางๆ ใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ        
 
 
        กิจกรรมวันพบนักเขียน วันที่ 30 กรกฎาคม 
2553 ส านักวิทยบริการจัดกิจกรรมพบนักเขียน
เจ๎าของรางวัลซีไรท์ 2 ทําน ได๎แกํ คุณไพวรินทร์ ขาว
งาม เจ๎าของผลงานม๎าก๎านกล๎วย และคุณไพฑูรย์ 
ธัญญา  เจ๎าของผลงานกํอกองทราย และในวันที่ 24 
สิงหาคม 2553 คือ คุณนันทพร ศานติเกษม เจ๎าของ   
 

       วารสารอินฟอร์เมชั่นจัดพิมพ์เผยแพรํ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สํงเสริมให๎บุคลากรมีโอกาสเผยแพรํผลงานที่ได๎รับการยอมรับในวง
วิชาชีพ และเป็นสื่อกลางในการแลกเปลี่ยนความรู๎ ความคิด และ
ประสบการณ์ของบรรณารักษ์ นักเอกสารสนเทศ และวิชาชีพอื่นๆ 
ที่เกี่ยวข๎อง จัดพิมพ์ปีละ 2 ครั้ง ปัจจุบันเป็นปีที่ 17 
 

นามปากกา ปิยะพร ศักดิ์เกษม โดยมีการอภิปรายหัวข๎อ “แรงบันดาลใจจากปลาย
ปากกาสูํงานเขียนชั้นเยี่ยม” ผู๎รํวมอภิปราย คือ ผู๎ชํวยศาสตราจารย์อนงค์ รุํงแจ๎ง 
จากกลุํมวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน 
วัตถุประสงค์ในการจัดงานเพื่อสร๎างแรงบันดาลใจสํงเสริมการอํานการค๎นคว๎าแกํ
ชุมชนให๎มีนิสัยรักการอําน   
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การอนุรักษ์ พัฒนา  
และจัดให้บริการด้าน 

สารสนเทศประวัติมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
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เก็บข้อมูลมหาวิทยาลัยขอนแก่นจากการบอกเล่า เก็บข้อมูลมหาวิทยาลัยขอนแก่นจากการบอกเล่า   
((OOrraall  HHiissttoorryy))  
  
 
 
 
 
 
    
      
                  
 
 

 
 

  
  
  
  

  
จดหมายเหตอุิเล็กทรอนิกส์ จดหมายเหตอุิเล็กทรอนิกส์   
((EE--AArrcchhiivveess))  
  
  
  
  

  
ประเภท รายการ จ านวน     

1. โสตทัศนจดหมายเหตุ - ภาพถําย 4,842 
2. เอกสารจดหมายเหตุ - รายงานการประชุมสภาปี 2519-2533 

- รายงานการประชุมคณบดี ปี 2529-2533 
1,586 
1,750 

3. สิ่งพิมพ์มหาวิทยาลัยขอนแกํน - หนังสือประจ าปี 2523 
- ขําวประจ าวันมหาวิทยาลัยขอนแกนํ ปี 2516 - 2530 

118 
1,068 

รวมทั้งสิ้น 9,364 

      1. พลต ารวจเอกเภา สารสิน (นายกสภามหาวิทยาลัยขอนแกํน) เมื่อ 5 พฤษภาคม 2553 ณ โรงแรมเจริญธานีปริ้นเซส 
          จ.ขอนแกํน 
      2. นายเฮง พันธุนิกุล (ศิษย์เกําคณะวิศวกรรมศาสตร์รุํน 1) เมื่อ 21-23 มีนาคม 2553 ณ โรงแรมเนวาด๎า อินน์ จ.อุบลราชธานี 
      3. ศาสตราจารย์ (พิเศษ) นายแพทย์สมพร โพธินาม เมื่อ 19 มิถุนายน 2553 ณ บ๎านเลขที่ 39/315 หมูํบ๎านแลนด์ แอนด์ เฮ๎าส์      
          จ.ขอนแกํน 
      4. นายอภิสิทธิ์ รุจิเกียรติก าจร (ประธานกรรมการสํงเสริมกิจการ มหาวิทยาลัยขอนแกํน) เมื่อ 6 พฤษภาคม 2553       
          ณ อาคารกัลปพฤกษ์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน  
      5. นางสังวาลย์ ชํางทอง (ที่ปรึกษามหาวิทยาลัยขอนแกํน) เมื่อ 15 มิถุนายน 2553 ณ อาคารส านักงานอธิการบดี 1  
          มหาวิทยาลัยขอนแกํน 
      6. นายสมพร ภูํประเสริฐ เมื่อ 1 กันยายน 2553 ณ กลุํมภารกิจพิพิธภัณฑ์ฯ ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกํน 
 

       ก า ร เ ก็ บ ข๎ อ มู ล ป ร ะ วั ติ
มหาวิทยาลัยขอนแกํนจากค าบอกเลํา 
เพี่อให๎ได๎ข๎อมูลทางประวัติศาสตร์ 
ของมหาวิทยาลัยขอนแกํนที่สมบูรณ์
นอกเหนือจากเอกสาร ได๎มีการ
สัมภาษณบ์ุคคล 6 ทําน ได๎แกํ 

      จดหมายเหตุที่จัดเก็บในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได๎แกํ เอกสาร สิ่งพิมพ์มหาวิทยาลัย  และโสตทัศนวัสดุที่สามารถสืบค๎นได๎
ทางอินเทอร์เน็ตเพื่อเผยแพรํข๎อมูลให๎อนุชนรุํนหลังได๎ใช๎ประโยชน์ในการศึกษาค๎นคว๎าตํอไป ประกอบด๎วย  
      1. การสแกนเอกสาร ภาพถําย แปลงไฟล์วีดิทัศน์ ได๎แกํ วาระและรายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย วาระและรายงาน
การประชุมคณบดี เอกสารเหตุการณ์ส าคัญ หนังสือครบรอบ หนังสือที่ระลึก หนังสือรับน๎อง ขําวมหาวิทยาลัย โสตทัศนวัสดุ 
ภาพถําย ส่ิงของ วัตถุตํางๆ Video Tape, VCD, Clip Video WMV/MPEG  
      2. ลงรายการในฐานข๎อมูล (Digitizing, Metadata Entry, Data Upload)  
 
 
 
 



              ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)้  
                                                                                                                                                                                                     Academic Resources Center 

 
34 

ผลิตสื่อมัลติมีเดียเกี่ยวกับประวัติศาสตร์และเอกลักษณ์ของผลิตสื่อมัลติมีเดียเกี่ยวกับประวัติศาสตร์และเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น                        มหาวิทยาลัยขอนแก่น                          

  
  
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       เพื่อเป็นการสื่อสารภาพลักษณ์ที่ดีของมหาวิทยาลัย ส านักวิทยบริการ โดยกลุํมภารกิจจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์
ได๎ผลิตส่ือมัลติมีเดียเกี่ยวกับประวัติศาสตร์และเอกสารของมหาวิทยาลัยขอนแกํน จ านวน 4 เรื่อง ดังนี้  

1. ในหลวงกับ มข.  
2. วันวาน มข. : Before & After  
3. พิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยขอนแกํน  
4. ประเพณีรับน๎องใหมํ มหาวิทยาลัยขอนแกํน  
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การบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพ 
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           สัมมนาบุคลากร 
 

 
 

 

         การตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
 

 
 

 

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพและการประกันคุณภาพ  
 
 
        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

  
 

       ส านักวิทยบริการได๎รับการตรวจประเมินคุณภาพภายในประจ าปีการศึกษา 2552 เมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม 2553 โดยมี      
ศ.นพ. บวรศิลป์ เชาวน์ชื่น เป็นประธาน นางกิตติมา จันทรสม เป็นกรรมการ และนางเพ็ญสุวรรณ นาคะปรีชา ผู๎อ านวยการ
ส านักหอสมุดมหาวิทยาลัยเชียงใหมํเป็นกรรมการผู๎ทรงคุณวุฒิ  ผู๎เข๎ารํวมประกอบด๎วย คณะผู๎บริหาร หัวหน๎ากลุํมภารกิจ 
คณะกรรมการครํอมสายงาน ตลอดจนบุคลากรส านักวิทยบริการที่ให๎ความสนใจ ในการนี้ส านักวิทยบริการได๎จัดท า 
 รายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report : SAR) ตามเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ (Education Criteria For 
Performance Excellence: EdPEx)       
       นอกจากนี้คณะกรรมการตรวจประเมินได๎เข๎าเยี่ยมชมการด าเนินงาน
ของห๎องสมุดคณะสัตวแพทยศาสตร์ ตลอดจนอาคารสถานที่ จุดให๎บริการ
ตํางๆ ของส านักวิทยบริการด๎วย 
 

       เมื่อวันที่ 12 - 15 พฤษภาคม 2553 ส านักวิทยบริการจัดสัมมนา
บุคลากรโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให๎บุคลากรมีความรู๎เบื้องต๎นในเรื่อง
องค์กรคุณภาพ คํานิยมและวัฒนธรรมองค์กรของส านักวิทยบริการ 
ตลอดจนการศึกษาดูงานแหลํงเรียนรู๎ตํางๆ เพื่อน ามาปรับใช๎กับ
โครงการด๎านคุณภาพของห๎องสมุด รวมทั้งให๎บุคลากรได๎ทบทวนผลการ
ด าเนินงานของตนเอง เพื่อน าไปใช๎ในการปรับปรุงพัฒนาให๎ได๎ผลงานที่
ดียิ่งขึ้นตํอไป วิทยากรโดย ศ.นพ.บวรศิลป์ เชาวน์ชื่น บรรยายเรื่อง 
“องค์กรคุณภาพคืออยํางไร” และ นางสุดใจ ธนไพศาล ผู๎อ านวยการ 

ส านักวิทยบริการ บรรยายเรื่อง “คํานิยมและวัฒนธรรมองค์กรส านักวิทยบริการ” จากนั้นได๎ศึกษาดูงานเชิงอนุรักษ์นิเวศวิทยา   
ณ จังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราด ในวันที่ 13 - 15 พฤษภาคม 2553  
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         จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2554 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
การการจัดการจัดการความรู้  ความรู้    
((KKnnoowwlleeddggee  MMaannaaggeemmeenntt::  KKMM))  

 

  
  
  
  
  
  
  
  
      

       การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
2554 เมื่อวันที่ 5-6 สิงหาคม 2553 ณ ส านักวิทยบริการ และโรงแรม
นาขําบุรีรีสอร์ท จังหวัดอุดรธานี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทบทวน
วิสัยทัศน์ พันธกิจ คํานิยม วัฒนธรรมองค์กร และวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอํอน โอกาส และอุปสรรคของส านักวิทยบริการ เพื่อจัดท า
แผนปฏิบัติราชประจ าปีงบประมาณ 2554 ตามกรอบและแนวทางที่
สอดคล๎องกับแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยขอนแกํน  ชํวงเช๎า
วันที่ 5 สิงหาคม 2553 ได๎รับเกียรติจาก รศ. รังสรรค์ เนียมสนิท   
รองอธิการบดีฝ่ายแผนและสารสนเทศมาบรรยายเรื่อง “การจัดท า 

แผนยุทธศาสตร์ของส านักวิทยบริการให๎สอดคล๎องกับวิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยขอนแกํน” จากนั้นเป็นการระดมสมองเพื่อก าหนด 
“แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม งบประมาณและผู๎รับผิดชอบ” โดยคณะผู๎บริหารระดับตํางๆ ของส านักวิทยบริการ 
 

การใช๎กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎มาเป็นเครื่องมือในการแก๎ไขปัญหาน าสูํการพัฒนาองค์ความรู๎ใหมํๆ มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานในที่สุด กิจกรรมการจัดการความรู๎ที่จัด ได๎แกํ 
       1. ประชุมวิชาการทุกวันพุธที่ 3 ของเดือน ในภาพรวมของการจัดกิจกรรมทั้ง 13 ครั้ง มีบุคลากรส านักวิทยบริการและ
ผู๎สนใจเข๎ารํวมรวม 682 คน โดยมีความพึงพอใจตํอกิจกรรมร๎อยละ 80.89   
       2. ชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) บริการสูํความพึงพอใจสูงสุด  
       3. กิจกรรม ARC Show & Share : ส านักวิทยบริการก๎าวหน๎าด๎วยการเรียนรู๎รํวมกัน ในวันที่ 14-15 กรกฎาคม 2553 มี
การจัดแสดงผลงานในรูปแบบโปสเตอร์ จ านวน 17 ผลงาน  
       4. เว็บ KM@KKULib เพื่อเป็นชํองทางในการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎รํวมกัน  
 

       ส านักวิทยบริการได๎จัดกิจกรรมการ
จัดการความรู๎ในระดับองค์กรขึ้น เพื่อเน๎น
การถํายทอดความรู๎จากผู๎ปฏิบตัิงานสูํ
บุคลากรทุกระดับ ทุกกลุํมภารกิจ เพื่อให๎
เกิดการเรียนรู๎ในวิชาชีพรํวมกัน ตลอดจน 
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                   ความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 
 

 

ความร่วมมือกับห้องสมุดความร่วมมือกับห้องสมุด//ศูนย์สารสนเทศในระดับท้องถิ่นศูนย์สารสนเทศในระดับท้องถิ่น//ประเทศประเทศ    
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

  

ประกอบด๎วยคณะกรรมการ 5 ชุด คือ 
1.  ฝ่ายวารสารและเอกสาร ประชุม 5 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 2 คน  
2.  ฝ่ายวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ ประชุม 3 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 2 คน 
3.  ฝ่ายบริการสารนิเทศ ประชุม 2 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
4.  ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
5.  เครือขํายห๎องสมุดศิลปะ  

รายการประชุม 
- ประชุมคณะท างานความรํวมมือระหวํางมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 3/2552 20 ตุลาคม 2552 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
- ประชุมคณะท างานความรํวมมือระหวํางห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษาฝ่ายวารสารและเอกสาร ครั้งที่ 4/2552 19 พฤศจิกายน 
2552 ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

- สัมมนาความรํวมมือระหวํางห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 27/2552 แนวทางการปฏิบัติเพื่อความเป็นเลิศ 
(Best Practices) ในงานห๎องสมุด 14 - 5 ธันวาคม 2552 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

- การประชุมคณะท างานกลุํมวิเคราะห์ทรัพยากรห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 1/2553  21 - 22 มกราคม 2553  
จังหวัดนําน  

- ประชุมคณะท างานฝายบริการสารนิเทศ หองสมุดสถาบันอุดมศึกษา 4 - 5 กุมภาพันธ 2553 ส านักบรรณสารการพัฒนา 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

- ประชุมคณะท างานด๎านพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารในรูปอิเล็กทรอนิกส์ (Digital Collection) 19 กุมภาพันธ์ 2553 กรุงเทพฯ 
- ประชุมคณะท างานกลุํมวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2553 12 มีนาคม 2553 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
- ประชุมคณะท างานฝ่ายบริการสารนิเทศ ห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 2/2553 22 - 23 กรกฎาคม 2553 ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลัยทักษิณ   

- อบรมเรื่อง การทบทวนกระบวนการด าเนินงานระบบจัดเก็บเอกสารในรูปอิเล็กทรอนิกส์ฉบับเต็ม 13 กันยายน 2553 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กรุงเทพฯ 
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                    เครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดมหาวิทยาลัยส่วนภูมิภาค (PULINET) 
 (PULINET) 

 

         กลุ่มผู้ใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ INNOPAC  
 

  
  
  
  
  
  
  

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

  

ประกอบด๎วยคณะกรรมการ 6 ชุด ดังนี้  
1. คณะกรรมการอ านวยการ ประชุม 3 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
2. ฝ่ายวารสาร ประชุม 1 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
3. ฝ่ายบริการ ประชุม 1 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
4. ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ประชุม 1 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
5. คณะท างานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานห๎องสมุด

สถาบันอุดมศึกษา ประชุม 2 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 
6. คณะท างานข๎อมูลท๎องถิ่น ประชุม 3 ครั้ง บุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 

 
 
 
 

รายการประชุม 
- ประชุมคณะกรรมการอ านวยการขํายงานห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวนภูมิภาค ครั้งที่ 4/2552 14-16 ตุลาคม 2552 
มหาวิทยาลัยแมํโจ๎ จ.เชียงใหมํ 

- ประชุมคณะท างานข๎อมูลท๎องถิ่น ครั้งที่ 2/2552 30 พฤศจิกายน - 1 ธันวาคม 2552 ส านักบรรณสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

- ประชุมคณะท างานวารสารขํายงานห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวนภูมิภาค 20 พฤศจิกายน 2552 ส านักหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

- ประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาแบบประเมินระดับประสิทธิภาพในการบริหารจัดการห๎องสมุด สถาบันอุดมศึกษา 23 - 24 
พฤศจิกายน 2552 มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 

- ประชุมคณะท างานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานห๎องสมุด 18 - 19 มกราคม 2553 จังหวัดเชียงใหมํ  
- ประชุมคณะกรรมการอ านวยการขํายงานห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวนภูมิภาค ครั้งที่ 1/2553 28 - 29 มกราคม 2553 ส านัก
ทรัพยากรการเรียนรู๎ คุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

- ประชุมคณะท างานพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการด าเนินงานห๎องสมุด ขํายงานห๎องสมุดสํวนภูมิภาค 24 - 26 มีนาคม 2553
กรุงเทพฯ 

- ประชุมคณะกรรมการอ านวยการขํายงานห๎องสมุดมหาวิทยาลัยสํวนภูมิภาค ครั้งที่ 2/2553  23 มิถุนายน 2553 จ.เพชรบุรี 
- สัมมนา PULINET วิชาการครั้งที่ 1 “Creative Library”  24 - 25 มิถุนายน 2553 ณ อ าเภอชะอ า จ.เพชรบุรี 
- ประชุมคณะอนุกรรมการพัฒนาแบบประเมินระดับประสิทธิภาพในการบริการห๎องสมุดสถาบันอุดมศึกษา 18-19 มกราคม 
2553 จ.เชียงใหมํ 

 

ประชุม 1 ครั้ง มีบุคลากรเข๎ารํวม 6 คน 

รายการประชุม 
- ประชุมกลุํมผู๎ใชร๎ะบบห๎องสมุดอัตโนมัติ INNOPAC ในประเทศ
ไทย ครั้งที่ 14 วันท่ี 3 - 4 ธันวาคม 2552 ณ หอสมุดและคลัง
ความรู๎มหาวิทยาลัยมหิดล อ.ศาลายา จ.นครปฐม  
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         ข่ายงานระบบสหบรรณานุกรม  
 

 
 
 
 
 
 

  
  

การพัฒนางานดา้นประชาสัมพันธแ์ละลูกค้าสัมพันธ์การพัฒนางานดา้นประชาสัมพันธแ์ละลูกค้าสัมพันธ ์

  
  
  
  
  
  
 
  
  
  

การพัฒนาบุคลากรการพัฒนาบุคลากร 
                                            
 

  
  
    

       ส านักวิทยบริการได๎พัฒนางานด๎าน
ประชาสัมพันธ์และลูกค๎าสัมพันธ์โดยจัดกิจกรรม
ตํางๆ เพื่อเสริมสร๎างภาพลักษณ์องค์กร และ
เผยแพรํขําวสารสูํผู๎รับบริการ ได๎แกํ  
1. การจัดประกวดตราสัญลักษณ์ (Logo)  
   ส านักวิทยบริการ 
2. จัดท าของที่ระลึก คือ ปากกา แก๎วน้ า และรํม 
3. ผลิตสื่อวีดิทัศน์แนะน าห๎องสมุด 
 4. จัดท าจดหมายขําวในรูปสิ่งพิมพ์และอิเล็กทรอนิกส์ 
5. จัดท าบอร์ดประชาสัมพันธ์ให๎กับบุคลากรทั้งภายในและนอกองค์กร 
6. จัดท า MV KKU Library เพื่อเป็นสื่อกลางในการสํงเสริมการเรียนรู๎   
   ให๎กับนักศึกษา         
 

       เพื่อใหบ๎ุคลากรมีความรู๎ ทักษะ มีความพร๎อมและความเชี่ยวชาญในด๎าน
การปฏิบัติงานห๎องสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งพัฒนาสมรรถนะใน
ด๎านการบริหารองค์การยุคใหมํ มีจิตให๎บริการ เสริมสร๎างคํานิยมการท างาน
เป็นทีม มีคุณธรรมและจริยธรรม และเพื่อพัฒนาให๎สอดคล๎องกับเป้าหมายและ
แนวทางการด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ ส านักวิทยบริการได๎จัด
กิจกรรมเพื่อพัฒนาบุคลากรดังตํอไปนี้  

ประชุม 1 ครั้ง มีบุคลากรเข๎ารํวม 1 คน 

รายการประชุม 
- ประชุมคณะท างานด๎านระบบสหบรรณานุกรม (Union Catalog) วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2552 ณ ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  
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         อบรมฐาน Subject Librarian และฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 

         อบรมการให้บริการห้องสมุดอย่างเหนือชั้น 
 

         อบรมเทคนิคการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาบุคลากร 
 

  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
    

หัวข๎อ วันที ่
1. การบรรยายและสาธิตการใช๎ฐานข๎อมูล ProQuest Agriculture Journals, Project MUSE, Oxford Journals, 

CSA: Biological Sciences, Cambridge Journals Online, ACS Journals, Wiley-Blackwell Science 
Journals และAnnual Reviews วิทยากรจากบริษทั Book Promotion & Services 

27 - 28 
เม.ย. 53 

2. การให๎บริการสารสนเทศเพื่อการอ๎างอิงและวิจัย 
3. การให๎บริการตอบค าถามและการชํวยเหลือผู๎ใช๎บริการ 
วิทยากรจากส านกัวิทยบริการและเจ๎าหน๎าที่ฝ่ายฝึกอบรมจากบริษัท Book Promotion & Services 

22 ม.ีค. -  
1 เม.ย. 53 

4. อบรมฐานขอ๎มูลอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการสืบค๎น โครงการพัฒนาเครือขํายระบบห๎องสมุดในประเทศไทย 
(ThaiLIS) ปี 2553 วิทยากรจากบริษัท EBSCO Publishing 

8 เม.ย. 53 

       ส านักวิทยบริการจัดอบรมเรื่อง “เทคนิคในการให๎บริการห๎องสมุดอยําง
เ หนื อ ชั้ น  ( Library Service Skills Training - SST)”  เ มื่ อ วั น ที่  2 3  - 2 4 
พฤศจิกายน 2552 ณ ห๎องประชุมคณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน โดย
เชิญอาจารย์พัชรี คุณาวุฒิ เป็นวิทยากรและที่ปรึกษาซึ่งมีประสบการณ์จาก
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหํงชาติ  
       โดยมุํงหวังให๎ผู๎ปฏิบัติงานตระหนักถึงความส าคัญของผู๎รับบริการ มีแนวคิด
และหลักการพัฒนาการบริการสูํความเป็นเลิศ จ านวนผู๎เข๎าอบรม 150 คน 
โดยรวมบุคลากรสังกัดคณะ/หนํวยงานที่ปฏิบัติงานห๎องสมุดด๎วย 
 

       วันที่ 30 - 31 สิงหาคม 2553 จัดอบรมเรื่อง “เทคนิคการ
วางแผน มอบหมาย ติดตาม และประเมินผลงาน” วิทยากรโดย 
อาจารย์บุญสืบ ปัญญา และอาจารย์ธัญญารัตน์ บริบูรณ์ จาก
สถาบันเพิ่มผลผลิตแหํงชาติ  
       วัตถุประสงค์เพื่อให๎ผู๎บริหารทุกระดับได๎ความรู๎และเทคนิค
การวางแผน มอบหมาย ติดตาม และประเมินผลงานเพื่อการ
บริหารจัดการด๎านบุคคล จ านวนผู๎เข๎าอบรม 30 คน 
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         การสัมมนาและศึกษาดูงาน 
 

         ภาษาอังกฤษส าหรับงานห้องสมุด 
 

  
 
       

  
  
  
      

  

 
 
 
 

 
 

       วันที่10 สิงหาคม - 14 กันยายน 2553 ได๎จัดอบรมภาษาอังกฤษ
ส าหรับงานห๎องสมุด ครั้งละ 1 ชั่วโมง 30 นาที เพื่อพัฒนาความรู๎ความ 
สามารถในการใช๎ภาษาอังกฤษสื่อสารอยํางถูกต๎องในระดับที่สามารถน าใช๎ให๎
เกิดประโยชน์ตํอการปฏิบัติงาน และสนทนากับชาวตํางประเทศได๎ รวมทั้ง
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรให๎มีความรู๎ภาษาอังกฤษเพื่อรองรับการบริหาร
จัดการที่เกี่ยวข๎องอยํางมีประสิทธิภาพ  
       มผีู๎เข๎ารํวมจ านวน 60 คน จัดเป็น 2 หลักสูตร ได๎แกํ หลักสูตรส าหรับ
เจ๎าหน๎าที่ (English for Library’s Staffs) 15 ชั่วโมง และหลักสูตรส าหรับ
บรรณารักษ์ (English for Librarians) 15 ชั่วโมง 
 

       วันที่ 12-15 พฤษภาคม 2553 บุคลากรส านักวิทย
บริการ จ านวน 86 คน ได๎เดินทางไปศึกษาดูงานเชิง
อนุรักษ์นิเวศน์วิทยา ณ จ.จันทบุรี และ จ.ตราด เพื่อให๎
บุคลากรได๎มีโอกาสศึกษาดูงานแหลํงเรียนรู๎ และน าความรู๎
มาปรับใช๎กับโครงการด๎านคุณภาพของห๎องสมุด  
 
 

     วันที่ 30 มิถุนายน - 2 กรกฎาคม 2553 ผู๎บริหารและคณะกรรมการ
ครํอมสายงาน จ านวน 33 คน ได๎ศึกษาดูงานนอกสถานที่ ได๎แกํ 
1. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย 
    เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จังหวัดนครราชสีมา     
2. โรงไฟฟ้าพลังงานลม เขื่อนล าตะคอง จังหวัดนครราชสีมา 
3. ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยรังสิต จังหวัดปทุมธานี 
4. บริษัท เอ็มเค เรสโตรองต์ จ ากัด กรุงเทพฯ 
5. เมืองโบราณ จังหวัดสมุทรปราการ  
       วัตถุประสงค์เพื่อให๎ผู๎เข๎ารํวมโครงการได๎มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎จาก
สถานศึกษาและหนํวยงานที่เป็นแมํแบบที่ดี ได๎เปิดมุมมอง ประสบการณ์
ระหวํางกันอันจะน าไปสูํการท างานที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และน า
ความรู๎ที่ได๎รับไปประยุกต์ใช๎ในการปฏิบัติงานได๎อยํางมีประสิทธิผล 
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         อบรมความคิดเชิงบวก 
 

         อบรมจรรยาบรรณ 
 

         อบรมการจัดการความรู้ 
 

         อบรมการปฏิบัติธรรมน าสู่การเพิ่มสมรรถนะการท างาน 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

       วันที่ 10 สิงหาคม 2553 จัดอบรมการเพิ่มศักยภาพการท างานด๎วย
ความคิดเชิงบวก โดยวิทยากร รศ.ดร. ธีระ ฤทธิรอด ผู๎ชํวยอธิการบดีฝ่าย
ศิลปวัฒนธรรมและศิษย์เกําสัมพันธ์ ในหัวข๎อ “คิดเชิงบวก ดี ท าให๎ได๎” มี
วัตถุประสงค์เพื่อให๎บุคลากรตระหนักถึงผลดีตํอการคิดเชิงบวก เกิดความ
เข๎าใจและยอมรับในการปรับพฤติกรรม จนเกิดเป็นความมุํงมั่นในการท างาน 
และปรับมนุษยสัมพันธ์ให๎เกิดความเข๎าใจกันผํานการสื่อสารเชิงบวก มีจ านวน
ผู๎เข๎าอบรมทั้งส้ิน 111 คน  

       วันท่ี 22 กรกฎาคม 2553 ส านักวิทยบริการจัดบรรยายในหัวข๎อ 
“จรรยาบรรณส าคัญไฉน” วิทยากรโดย ศ.นพ.วันชัย วัฒนศักดิ์ มี
วัตถุประสงค์เพื่อให๎บุคลากรเห็นความส าคัญของการปฏิบัติตาม
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ มีจ านวนผู๎เข๎าอบรมทั้งส้ิน 73 คน  

       วันที่ 8 กรกฎาคม 2553 จัดอบรมเรื่อง “การจัดการความรู๎เบื้องต๎น” 
วิทยากรโดย รศ. จิตเจริญ ไชยาค า มีวัตถุประสงค์เพื่อให๎ผู๎เข๎าอบรมมี
ความรู๎และความเข๎าใจที่ถูกต๎องเกี่ยวกับการจัดการความรู๎  และผู๎เข๎า
อบรมสามารถน าแนวคิดเรื่องกระบวนการจัดการความรู๎  (Knowledge 
Management Process) มาประยุกต์ใช๎ในองค์กร จ านวนผู๎เข๎าอบรม
ทั้งส้ิน 84 คน 

       วันที่  29 มิถุนายน 2553 ได๎นิมนต์พระอาจารย์  
โอภาส ธมมทีโป วัดหนองผือ (เกิ้ง) อ.หนองเรือ จ.ขอนแกํน 
มาอบรมธรรมให๎กับบุคลากรเพื่อเสริมสร๎างบุคลากรให๎มี
ความรู๎ความเข๎าใจในหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และ
วิธีการปฏิบัติที่ดี สามารถน าไปปฏิบัติในชีวิตประจ าวันได๎
   ด๎วยตนเองและสามารถประยุกต์ใช๎ในการท างานเพื่อให๎ปฏิบัติงานได๎อยํางมีความสุข มีจิตส านึกที่ดี มีผู๎เข๎ารํวมจ านวน 102 คน      
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         การส่งบุคลากรเข้ารับการพัฒนาที่จัดโดยหน่วยงานอื่นๆ  
 

 

ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

1 การประชุมการด าเนินงานจัดสร้างอาคารศูนย์การเรียนรู ้
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ครั้งที่ 2/2552  

3 พ.ย. 52 คณะกรรมการจัดสร้างอาคาร
ศูนย์การเรียนรู ้/ กรุงเทพฯ 

1 

2 สัมมนาเครือข่ายการประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 12-13 
พ.ย.52 

ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ ศูนยซ์ีเบิร์ด จ.บุรีรัมย ์

1 

3 ศึกษาดูงานด้านบริหารจัดการห้องสมุด 14-16 
พ.ย.52 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย/ ประเทศฮ่องกง 

1 

4 สัมมนาเครือข่ายประชาสัมพันธ ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
เรื่อง "การจัดท าผังรายการโทรทศัน์และการสร้างรายการ
โทรทัศน"์  

22-24 
พ.ย.52 

งานประชาสัมพันธ ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ จ.น่าน 

1 

5 สัมมนาความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศกึษา ครั้งที่ 
27 เรื่อง แนวปฎบิัติเพื่อความเป็นเลิศ (Best Practices) ในงาน
ห้องสมุด  

13-16 
ธ.ค.52 

ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา/ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธาน ี

1 

6 การน าและจัดการการเปลี่ยนแปลงในที่ท างาน 17 ธ.ค.52 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

4 

7 หลักสูตรการบริหารจัดการที่มุ่งผลสัมฤทธิ ์ 18 ธ.ค.52 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

5 

8 ประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่อง "การด าเนินกิจกรรมบนระบบ
เครือขํายสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา ครั้งที่ 21” 

12-16 
ม.ค.53 

ส านักงานบริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อพฒันาการศึกษา/  
มหาวิทยาลัยบูรพา จ.จันทบุร ี

1 

9 การบริหารอุดมศกึษาระดับต้น ตามโครงการพัฒนาผู้บริหารด้าน
ความเป็นผู้น าและการบริหารจัดการ ส าหรับสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

15 ม.ค. -
12 ก.พ.53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ศูนย์บริการวิชาการ 

3 

10 การจัดท าแฟ้มสะสมงาน 18 ม.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

5 

11 การจัดการประชมุและการบนัทึกรายงานการประชมุ 28 ม.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

6 

12 การสร้างและพัฒนาคู่มือจากการปฏิบัติงาน 20 ม.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

2 

13 การสัมมนาเรื่องมาตรฐานสื่อดิจิทลัเพื่อการบริการสังคมงาน
ความรู้และการประชุมความร่วมมอื การพัฒนา ThaiLIS 
Communities  

26-28 
ม.ค. 53 

ศูนย์บริการความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย/ี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
กรุงเทพฯ 

1 
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ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

14 อบรมฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนิกสเ์พื่อการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 27 ม.ค.53 ศูนยค์อมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

15 ประชุมวิชาการ ปขมท. ประจ าปีการศึกษา 2553  
เรื่อง อุดมศึกษาเข้มแข็ง  

10-12 
ก.พ.53 

ประธานสภาข้าราชการ 
พนักงานและลูกจ้างมหาวิทยาลัย
แห่งประเทศไทย (ปขมท.)และ
ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา/  
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี  

2 

16 หลักสูตร PMQA/ECPE Criteria 11-18 
ก.พ. 53 

ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ ศูนย์บริการวิชาการ 

4 

17 ประชุมคณะท างานด้านพัฒนาระบบจัดเก็บเอกสารในรูป
อิเล็กทรอนิกส ์(Digital Callection)  

17 ก.พ. - 
1 ม.ีค.53 

ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา/ กรุงเทพฯ 

1 

18 หลักสูตรกลยุทธใ์นการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
 

18 ก.พ.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

3 

19 หลักสูตร PMQA/ECPE Criteria และ SAR Writing 18-28 
ก.พ. 53 

ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ ศูนย์บริการวิชาการ 

17 

20 TQA: เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 19 ก.พ.53 ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

4 

21 การแปลงแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติงานรายบุคคล 22 ก.พ.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ศูนย์บริการวิชาการ 

1 

22 อบรมสมัมนาโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดบัสูง 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2553 University Transformation  

22-23 
ก.พ. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
โรงแรม Centara Grand at 
Central World 

1 

23 การพัฒนาตัวชี้วัดระดับหน่วยงานและระดับรายบุคคล 23 ก.พ.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ศูนย์บริการวิชาการ 

2 

24 การพัฒนาทักษะการให้บริการที่ด ี 26 ก.พ.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

3 

25 หลักสูตร PMQA/ECPE Criteria และ SAR Writing 4 ม.ีค. 53 ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ ศูนย์บริการวิชาการ  

4 

26 หลักสูตร SAR Writing : PMQA 5 ม.ีค. 53 ส านักงานประเมนิและประกัน
คุณภาพ/ ศูนย์บริการวิชาการ  

5 

27 อบรมเพื่อเพิ่มพนูศักยภาพผู้ปฏิบัติงานด้านสารบรรณ 11-12 
ม.ีค. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
โรงแรมบุษราคมั จ.ขอนแก่น 

2 
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ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

28 การยกระดับคุณภาพผลการปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการด้านการ
บริการและบริหารงานบุคคล 

15 มี.ค. - 
9 ก.ค. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
และ จ.หนองคาย 

2 

29 โครงการการยกระดับคุณภาพผลการปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น พ.ศ. 2553 ด้านการบริการและ
บริหารงานงานบุคคล 

15-31 
ม.ีค.53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

30 โครงการเสวนาเครือข่ายการจัดการความรู้ระหว่างมหาวิทยาลัย 
ครั้งที่ 17  

21-22 
ม.ีค. 53 

เครือข่ายการจัดการความรู้
ระหว่างมหาวิทยาลัย (UKM) 
ร่วมกับมหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
โรงแรมเจรญิธาน ีปริ๊นเซส 
ขอนแก่น 

1 

31 หลักสูตรการสร้างและการพัฒนาคู่มือการปฏิบัติงาน ด้าน
การเงิน การคลังและพัสด ุ

23 ม.ีค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

1 

32 ศึกษาดูงานภายในและต่างประเทศของบุคลากรสายสนับสนนุ 23-25 
ม.ีค. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ประเทศมาเลเซีย 

1 

33 เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการสร้างเว็บไซต์การ
จัดการความรู้  

23-27 
ม.ีค. 53 

ศูนย์วทิยทรัพยากร จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย/ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย 

1 

34 ศึกษาดูงานหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยของคณะกรรมการ
เครือข่ายการประสานงานของฝ่ายสนับสนุนบัณฑิตศึกษา 

24-26 
ม.ีค. 53 

บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร ์ 

1 

35 อบรมเชิงปฏิบัติการด้านการผลิตสื่อการเรียนการสอนระบบ e-
learning ประจ าปี 2553 หลักสูตรการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรม Flash ขั้นสูง 

31 ม.ีค.53 ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

2 

36 หลักสูตรการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  7-9 เม.ย.
53 

ศูนยค์อมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

2 

37 หลักสูตรการบริหารงานสถาบันอดุมศึกษาระดับกลาง โดย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น รุน่ที่ 1 

19-30 
เม.ย. 53, 
3-20 พ.ค. 

53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ศูนย์บริการวิชาการ 

4 

38 โครงการพัฒนาศกัยภาพผู้บริหารระดับสูง มข. เรื่อง "The 
University Transformation" ส่วนที่ 3 Learning from the 
Excellence 

23-29 
เม.ย. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
ประเทศเกาหลีใต ้

1 

39 หลักสูตรร่วม 4 หน่วยงาน เรื่อง “การจัดท ามาตรฐานงาน” 26เม.ย.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์ 45 

http://www.library.kku.ac.th/kmlib/?p=335
http://www.library.kku.ac.th/kmlib/?p=335
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ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

40 หลักสูตรวิธีจัดการข้อร้องเรียนลูกค้า 28-30 
เม.ย. 53 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาต/ิ  
กรุงเทพฯ  

1 

41 หลักสูตรการสร้างสื่อ multimedia ในห้อง studio ด้วย Program 
Adobe After Effect 

30เม.ย.53 ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

42 ศึกษาดูงานห้องสมุด 4-7 พ.ค. 
53 

กลุ่มผู้ใช้ระบบหอ้งสมุด
อัตโนมัต ิINNOPAC ประเทศไทย/ 
ประเทศสาธารณรัฐประเทศจีน 

2 

43 หลักสูตรการบันทึกกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยโปรแกรม 
Camtasia studio 

7 พ.ค. 53 ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

1 

44 อบรมหลักสูตร Total Quality Management  10-14 
พ.ย.52 

สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาต/ิ  
โรงแรมวินเซอร์ สวีทส์ กรุงเทพฯ 

1 

45 หลักสูตรร่วม 4 หน่วยงาน เรื่อง “การบริหารทรัพยากรบุคคล
เบื้องต้นส าหรับหัวหน้างาน” 

17 พ.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
บัณฑิตวิทยาลัย  

41 

46 ปฐมนิเทศพนักงานราชการใหม ่ปี 2553 18-19 
พ.ค.53, 

30 ม.ิย.-1 
ก.ค.53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

11 

47 หลักสูตรก้าวสู่ความส าเร็จด้วยการจัดการเชิงกลยุทธ์  25 พ.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

3 

48 การใช้งานระบบจัดเก็บเอกสารอิเล็กทรอนิกส ์ 25 พ.ค.53 กองการเจ้าหน้าที่
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

5 

49 หลักสูตรการเขียนบทความทางวิชาการจากแนวปฏิบัติที่ด ี 26 พ.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

13 

50 หลักสูตรการผลิต Courseware มาตรฐานจาก file Powerpoint 26 พ.ค.53 ส านักนวัตกรรมการเรียนการสอน  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

1 

51 หลักสูตรการใช้ ICT เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 27 พ.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

1 

52 Workshop on Policy Setting and Innovation Leadership 
ตามโครงการสัมมนาพัฒนาศักยภาพผู้บริหารระดบัสูง มข.  

28-29 
พ.ค.53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย์/ 
โรงแรมพูลแมน ราชาออคิด 
ขอนแก่น 

1 

53 หลักสูตรการสร้างมนุษยสัมพันธ์และการท างานเปน็ทีม 1 ม.ิย. 53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์ 3 
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ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

54 หลักสูตรการคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ผลงาน  4 ม.ิย.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

3 

55 การอุทธรณ์ร้องทุกข์ของบุคลากร 21 ม.ิย.53 
25 ส.ค.53 

กองการเจ้าหน้าที่
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

9 

56 หลักสูตรการยกระดับคุณภาพผลการปฏิบัติงานระดับปฏิบัติการ
สายสนับสนุน "หลักสูตร Score201: การพัฒนาสู่ความเป็น
ช านาญการ" 

21-25 
ม.ิย. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
ศูนย์บริการวิชาการ 

2 

57 โปรแกรมระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับหัวหน้างานและ
บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 

28ม.ิย.53 คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

3 

58 โครงการตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร 7 ก.ค. 53 กองอาคารและสถานที ่
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

59 หลักสูตร Score 103 ยกระดับคณุภาพการปฏิบัติงานฯ ด้าน
การเงินการคลังและพัสด ุ

8-9 ก.ค. 
53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
จ.อุดรธาน ี

1 

60 การเรียนรู้เพือ่ความเข้าใจตนเองไปสู่การพัฒนาองค์กร 19-21ก.ค.
53 

ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

61 โครงการแลกเปลีย่นเรียนรู้ประเพณี มข.-มอ. 24-27 
ก.ค. 53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
จ.สงขลา และประเทศมาเลเซีย 

1 

62 สัมมนาเครือข่ายการเงิน การบัญชี และพัสด ุ 31 ก.ค.53 เครือข่ายการเงิน การบัญชี และ
พัสดุ มหาวิทยาลัยขอนแก่น/
กรุงเทพฯ 

1 

63 เครือข่ายจัดการความรู้ระหว่างมหาวิทยาลัย ครั้งที่ 18  2-3 ส.ค. 
53 

เครือข่ายการจัดการความรู้
ระหว่างมหาวิทยาลัย (UKM) 
ร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฎ
มหาสารคาม  

1 

64 โครงการอบรมบคุลากรเพื่อพัฒนาศักยภาพการใหบ้ริการ
นักศึกษานานาชาติ 

6 ส.ค. 53 บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

3 

65 จิตวิทยาการให้บริการสู่ความเป็นเลิศ 11 ส.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

10 

66 กลยุทธ์การพัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีและนวัตกรรมจากการปฏิบัติงาน 23 ส.ค. 
53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 

3 

http://www.library.kku.ac.th/kmlib/?p=335
http://www.library.kku.ac.th/kmlib/?p=335
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ล าดับ เรื่องที่เข้าอบรม วันที ่ ผู้จัด/สถานที ่
ผู้เข้า
อบรม 

ศูนย์บริการวิชาการ 
67 โครงการสัมมนาเพื่อการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา

บุคลากร มข. 
24 ส.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์

มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
คณะวิทยาการจดัการ  

7 

68 การอุทธรณ์และรอ้งทุกข์ของบุคลกร  คณะวศิวกรรมศาสตร์ 4 
69 การตรวจการจ้างและควบคมุงานกอ่สร้างส าหรับโครงการ

ก่อสร้างในมข. 
25-26 
ส.ค. 53 

กองอาคารและสถานที่/ 
ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

70 การพัฒนาองค์ความรู้จากแนวปฏิบัติที่ดีสู่การจดสิทธิบัตรและ
การใช้ประโยชน ์

26 ส.ค.53 สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
ศูนย์บริการวิชาการ 

1 

71 โครงการประชุมและเยี่ยมชมวทิยาเขตหนองคาย 26 ส.ค.53 บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
วิทยาเขตหนองคาย 

1 

72 ศึกษาดูงานห้องสมุดและแหล่งสารสนเทศ  
  

30 ส.ค.53 สาขาวิชาการจัดการสารสนเทศ 
คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
กรุงเทพฯ และปริมณฑล 

1 

73 การจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน ตามประกาศ ก.บ.ม. 
(ฉบับที่ 1/2553) 

26-31ส.ค. 
53 

สถาบันพัฒนาทรพัยากรมนุษย ์
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/ 
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

7 

74 อบรมความปลอดภัยในการปฏิบตัิงานด้านไฟฟ้า 7 ก.ย. 53 คณะเภสัชศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น 

1 

75 โครงการจรรยาบรรณเข้มแข็ง 13 ก.ย.53 งานจรรยาบรรณ กองการ
เจ้าหน้าที่ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/  
คณะวศิวกรรมศาสตร์ 

3 

76 โครงการสัมมนาระบบทะเบยีนและประเมินผล  
 

1-3 ก.ย.
53 

ส านักทะเบียนและประมวลผล 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/   
จ.ปราจีนบุร ี

1 

77 โครงการสัมมนาและศึกษาดูงานของพัฒนางานด้านการ
ต่างประเทศของ มข.เครือข่ายวเิทศสัมพันธ ์

2-3 ส.ค.
53 

เครือข่ายวเิทศสมัพันธ์ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น/   
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
มหาวิทยาลัยรังสติ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

1 
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         อบรม 5ส  
 

         Big Cleaning Day 
 

  กิจกรรม กิจกรรม 55สส  
 

 

  
  
  
  
  

  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
  

       วันที่ 19 พฤษภาคม 2553 ส านักวิทยบริการได๎สํง
ตัวแทนบุคลากรจากกลุํมภารกิจสนับสนุนทั่วไป พิพิธภัณฑ์
และหอจดหมายเหตุ และสํงเสริมการเรียนรู๎ เข๎าเยี่ยมชมการ
ด าเนินกิจกรรม 5ส ห๎องสมุดคณะแพทยศาสตร์ เพื่อเตรียม
ความพร๎อมโครงการกิจกรรม 5ส ของส านักวิทยบริการ และ
เพื่อพัฒนาสถานที่และสภาพแวดล๎อมของส านักวิทยบริการ 

ตลอดจนเป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรภายใต๎โครงการ Happy Workplace โดยมีนางสุดใจ          
ธนไพศาล ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการต๎อนรับและให๎ข๎อมูลการด าเนินกิจกรรม 5ส ของห๎องสมุดคณะแพทยศาสตร์ พร๎อมทั้ง
เยี่ยมชมสถานที่และสภาพแวดล๎อมภายในห๎องสมุด  

       เมื่อวันที่ 24 - 25 สิงหาคม 2553 ส านักวิทยบริการจัดอบรม เรื่อง “พลิกชีวิต พิชิต
ด๎วย 5ส” เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร และเพิ่มคุณภาพการ
ให๎บริการที่มีมาตรฐานยิ่งขึ้น วิทยากรโดย คุณกรองอร ข าปัญญา อดีตผู๎บริหารบริษัท 
ปตท. โดยมีผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการกลําวต๎อนรับและรํวมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ ซึ่งการ
อบรมในครั้งนี้จะท าให๎บุคลากรเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน ตลอดทั้งสํงเสริมทัศนคติที่ดี
ของบุคลากรที่มีตํอกิจกรรม 5ส หลังจบการบรรยายวิทยากรได๎แบํงกลุํมผู๎เข๎ารํวมอบรม
เพื่อท ากิจกรรมกลุํมสัมพันธ์เพื่อให๎บุคลากรทุกคนได๎มีสํวนรํวมในการสร๎างสรรค์ผลงาน  
 
 

     ในวันที่ 14 กันยายน 2553 จัดกิจกรรม 
Big Cleaning Day โดยมีผู๎อ านวยการเป็น
ประธานในพิธีเปิดพร๎อมประกาศนโยบาย  
5ส ดังนี ้
1. ให๎ถือเป็นนโยบายส าคัญในการน า 
     กิจกรรม 5ส มาใช๎เป็นพื้นฐานในการสร๎างเสริมประสิทธิภาพและปรับปรุงคุณภาพของการปฏิบัติงานให๎ดียิ่งขึ้น 
2. สนับสนุนสํงเสริมให๎บุคลากรมีจิตส านึกเรื่อง 5ส และน าไปปรับใช๎ในการปฏิบัติงานประจ าให๎เกิดผลอยํางจริงจังและตํอเนื่อง 
3. ผู๎บริหารทุกคนเป็นผู๎น าส าคัญในการสนับสนุนและแนะน าการด าเนินกิจกรรม 5ส ให๎เกิดผล โดยรํวมแก๎ไขปัญหาอยํางใกล๎ชิด 
4. จัดให๎มีระบบการติดตามและประเมินผลกิจกรรม 5ส เป็นระยะ เพื่อน าผลไปปรับปรุงกิจกรรมให๎มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
5. เป้าหมายส าคัญของการด าเนินกิจกรรม 5ส ของส านักวิทยบริการ เพื่อให๎เกิดความส าเร็จในการเพิ่มพูนประสิทธิภาพและ 
    คุณภาพของหนํวยงานจนสามารถเป็นแบบอยํางที่ดีแกํหนํวยงานอื่นๆ ตํอไป  
 



ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)้  
Academic Resources Center 
 

51 

         อบรมเชิงปฏิบัติการด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในที่ท างาน 
 

         แข่งกีฬาเพื่อความสัมพันธ์และสามัคคี                   กิจกรรมวันเกิดส าหรับบุคลากร 
 

         ท าบุญวันสถาปนาส านักวิทยบริการ 
 

การสร้างความผาสุกการสร้างความผาสุกและและความพึงพอใจของบุคลากรความพึงพอใจของบุคลากร  
  
  

  

               
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
  

       คณะกรรมการสร๎างความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร ส านักวิทยบริการได๎ส ารวจ “ความผาสุกและความพึงพอใจ
ของบุคลากร” ได๎ผลส ารวจคิดเป็นร๎อยละ 78.20 และมีการจัดกิจกรรมตํางๆ ดังนี้  

       เมื่อวันที่ 2 - 3 สิงหาคม 2553 ได๎เชิญวิทยากรจากสถาน
บริการสุขภาพเทคนิคการแพทย์และกายภาพบ าบัด คณะเทคนิค
การแพทย์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน คือ นายเฉลิมวุฒิ ศรีอํอนหล๎า  มา
ให๎ความรู๎ด๎านการมีสุขภาพและการใช๎ชีวิตที่ดีมีคุณภาพ ตลอดจน
การสร๎างบรรยากาศในการท างานให๎ปลอดภัย เพื่อเป็นองค์กรแหํง
ความสุขและสุขภาพดี (Happy & Health Workplace) พร๎อมกันนี้ได๎ 
 ระดมสมองเกี่ยวกับปัญหาตํางๆ ที่พบในการท างานตลอดจนแนวทางแก๎ไข เพื่อน าไปใช๎เป็นข๎อมูลในการจัดท าแผนตํอไป 

จัดแขํงขันกีฬาเมื่อวันที่ 25 ธันวาคม 2552 

       ส านักวิทยบริการจัดงานครบรอบสถาปนาปีที่ 33 เมื่อวันที่ 
18 พฤษภาคม 2553 โดยนิมนต์พระสงฆ์มาเจริญพระพุทธมนต์
และฉันภัตตาหารเพลเพื่อให๎บุคลากรรํวมท าบุญ ถวายสังฆทาน 
และรับฟังพระธรรมเทศนารํวมกัน 
 

       ทุก 2 เดือน จะจัดงานฉลองครบรอบวันเกิดส าหรับบุคลากรที่
เกิดในรอบ 2 เดือนนั้นๆ โดยมีกิจกรรมร๎องเพลงอวยพรวันเกิด 
รับประทานเค๎กและอาหารวํางรํวมกัน กิจกรรมสันทนาการอื่นๆ  
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            กิจกรรมด้วยรักและสามัคคี ชื่นชมยินดี ด้วยไมตรีและขอบคุณ 
 

         กิจกรรมประเพณีสงกรานต์และรดน้ าด าหัวผู้อาวุโส  
 

         กิจกรรมออกก าลังกาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

       วันท่ี 7 เมษายน 2553 ส านักวิทยบริการจัดงานประเพณี
สงกรานต์และรดน้ าด าหัวผู๎อาวุโส ณ บริเวณหน๎าอาคารศูนย์
สารสนเทศ โดยมีผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการเป็นประธาน
ในพิธี กิจกรรมครั้งนี้ได๎เชิญผู๎อาวุโสซึ่งเป็นบุคลากรของส านัก
วิทยบริการที่เกษียณอายุราชการไปแล๎ว บุคลากรอาวุโสที่
ปฏิบัติราชการอยูํ หนํวยงานที่ปฏิบัติงานใกล๎เคียง รวมทั้งผู๎รับ 

 
บริการทั้งชาวไทยและชาวตํางชาติเข๎ารํวมด๎วย เพื่อเป็นการเผยแพรํ สืบสานวัฒนธรรมไทย 
และสร๎างความเข๎าใจอันดีระหวํางผู๎น๎อยและผู๎อาวุโสที่ปฏิบัติงานรํวมกันมา หลังจากเสร็จพิธีรด
น้ าด าหัว มีการละเลํนสาดน้ า และรับประทานอาหารวํางรํวมกัน 

 

       ในวันที่ 27 ธันวาคม 2552 ส านักวิทยบริการจัดงาน  
สํงท๎ายปีเกําต๎อนรับปีใหมํ 2553 ผู๎อ านวยการได๎มอบรางวัล
และเกียรติบัตรให๎กับบุคลากรที่สร๎างชื่อเสียงตลอดปีที่ผําน
มา รวมทั้งบุคลากรที่ได๎รับคัดเลือกให๎เป็นผู๎มีวัฒนธรรม
องค์กรดีเดํน เพื่อเป็นขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร  

       จัดกิจกรรมออกก าลังกาย สัปดาห์ละ 2 ครั้ง บริเวณ 
ชั้นลอย หน๎าห๎องประชุมใหญํ อาคาร 2 ชั้น 1 
โยคะ     จัดทุกวันจันทร์ เวลา 16.00 - 17.00 น.  
แอโรบิค จัดทุกวันศุกร์   เวลา 16.00 - 17.00 น.  
       มีผู๎น า คือ ครูแจ๏คและครูแบงค์ บุคลากรเข๎ารํวมโดย
เฉล่ีย ครั้งละประมาณ 30 คน  
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การซ้อมแผนป้องกันอัคคภีัยการซ้อมแผนป้องกันอัคคภีัย  
 
 

  
  
  
  

  
  
  
  
 
  

การประหยัดพลังงานการประหยัดพลังงาน  
 
 

 
  

  

       คณะกรรมการประหยัดพลังงาน ส านัก
วิทยบริการ  ได๎จัดกิจกรรมรณรงค์และ         
ให๎ความรู๎ด๎านการประหยัดพลังงานโดยเชิญ
วิทยากร ผศ.ปุริมพัฒน์ สุจ านงค์โตกุล รอง
ผู๎อ านวยการสถานการจัดการและอนุรักษ์
พ ลั ง ง า น  ค ณ ะ วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแกํนมาบรรยาย 
 

       บุคลากรส านักวิทยบริการไดช๎ํวยกันปฏิบัติเพื่อลดการใช๎พลังงานรวมทั้งลดภาวะโลกร๎อน เชํน การปิดไฟห๎องน้ า
เมื่อไมํมีคนใช๎ การปิดหน๎าจอเครื่องคอมพิวเตอร์ในชํวงพักกลางวัน เวลาในการเปิดแอร์ตอนเช๎าช๎าลงและเวลาในการ
ปิดแอร์เร็วขึ้นในสํวนของเจ๎าหน๎าที่ การใช๎กระดาษหน๎าเดียว การรณรงค์ให๎ผู๎ใช๎หันมาใช๎กระเป๋าผ๎าในการบรรจุหนังสือ
ที่ยืม-คืน เป็นต๎น 

 

ภาวะฉุกเฉินตํางๆ ที่อาจเกิดขึ้นและเพื่อสื่อสารให๎ผู๎เกี่ยวข๎องในแผนส ารองฉุกเฉินรับทราบแนวปฏิบัติ ตลอดจนปรับปรุงแผน
ดังกลําวให๎มีความทันสมัยอยูํเสมอ ในเช๎าวันที่ 9 กันยายน 2553 ได๎รับเกียรติจาก ผศ. อาวุธ ยิ้มแต๎ รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนา
ระบบกายภาพ เป็นประธานในพิธีเปิด โดยมี ผศ.ดร.เดํนพงษ์ สุดภักดี ผู๎ชํวยอธิการบดีฝ่ายวิชาการ เป็นผู๎กลําวรายงาน เสร็จ
สิ้นพิธีเปิดเป็นการบรรยายเรื่อง “ทฤษฏีการเกิดเพลิงไหม๎ ประเภทของเพลิง การป้องกันแหลํงก าเนิดไฟ” วิทยากรจากศูนย์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เขต 6 ขอนแกํน และในชํวงบํายเป็นการบรรยายทฤษฏีเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การเคลื่อนย๎าย
ผู๎ประสบภัย การปฐมพยาบาลเบื้องต๎น การใช๎เครื่องมือดับเพลิง และวิธีดับเพลิงประ เภทตํางๆ” และในวันที่ 10 กันยายน 
2553 เป็นการซักซ๎อมความเข๎าใจตามคูํมือป้องกันและระงับอัคคีภัย โดยแบํงกลุํมรับผิดชอบได๎แกํ กลุํมผู๎อ านวยการดับเพลิง 
กลุํมเคลื่อนย๎ายคน กลุํมเคลื่อนย๎ายทรัพย์สิน กลุํมผู๎เคลื่อนย๎ายผู๎ติดค๎างในอาคาร และกลุํมสวัสดิการและรักษาพยาบาล  

       เมื่อวันที่ 9 - 10 กันยายน 
2553 ส านักวิทยบริการและ
หนํวยงานภายในกลุํมอาคาร
ศูนย์สารสนเทศ ได๎แกํ ส านัก
นวัตกรรมการเรียนการสอน 
วิ ท ย า ลั ย น า น า ช า ติ  ศู น ย์
คอมพิวเตอร์ และสถาบันภาษา
รํวมซ๎อมแผนป้องกันและระงับ
อัคคีภัยเพ่ือเตรียมการรองรับ 

       คณะกรรมการประหยัดพลังงาน ส านัก
วิทยบริการ  ได๎จัดกิจกรรมรณรงค์และ         
ให๎ความรู๎ด๎านการประหยัดพลังงานโดยเชิญ
วิทยากร ผศ.ปุริมพัฒน์ สุจ านงค์โตกุล รอง
ผู๎อ านวยการสถานการจัดการและอนุรักษ์
พ ลั ง ง า น  ค ณ ะ วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยขอนแกํนมาบรรยาย 
 

       เมื่อวันที่ 9 - 10 กันยายน 
2553 ส านักวิทยบริการและ
หนํวยงานภายในกลุํมอาคาร
ศูนย์สารสนเทศ ได๎แกํ ส านัก
นวัตกรรมการเรียนการสอน 
วิ ท ย า ลั ย น า น า ช า ติ  ศู น ย์
คอมพิวเตอร์ และสถาบันภาษา
รํวมซ๎อมแผนป้องกันและระงับ
อัคคีภัยเพ่ือเตรียมการรองรับ 
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5  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

สถิติการด าเนินงานสถิติการด าเนินงาน  
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งานด้านเทคนิคงานด้านเทคนิค  
 

รูปแบบ 
หนังสือ (ชื่อ/เล่ม) วารสาร (ชื่อ) โสตทัศนวัสดุและ

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(ชื่อ) 

ฐานข้อมูล
ออนไลน์ 
(ฐาน) 

ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 

จัดซื้อ                        4,816 / 5,252 2,385 / 1,350 507 475 144 36 
บริจาค           4,301 / 8,022 1,202 /1,399 759 123 539 - 

 
จ านวนทรัพยากรทั้งหมดที่ให้บริการ หอสมุดกลาง ห้องสมุดคณะ 

จ านวนทรัพยากรทั้งหมด 
350,279 เล่ม 377,301 เล่ม 
217,715 ชื่อ 237,461 ชื่อ 

   ภาษาไทย    140,639 ชื่อ 133,007 ชื่อ 
   ภาษาอังกฤษ      77,076 ชื่อ 104,454 ชื่อ 
1. หนังสือ     
-  หนังสือทั่วไป    193,673 เลํม 267,594 เลํม 
-  รายงานการวิจัย    29,723 เลํม 25,817 เลํม 
-  วิทยานิพนธ์    16,724 เลํม 11,002 เลํม 
-  สารนิพนธ์    6,983 เลํม 13,667 เลํม 
-  เอกสารมาตรฐาน    4,345 เลํม 2 เลํม 
2. วารสารฉบับพิมพ์     
-  ภาษาไทย    978 ชื่อ 655 ชื่อ 
-  ภาษาตํางประเทศ    1,049 ชื่อ 538 ชื่อ 
3. หนังสือพิมพ์     
-  ภาษาไทย    15 ชื่อ 24 ชื่อ 
-  ภาษาตํางประเทศ    5 ชื่อ 3 ชื่อ 
4. โสตทัศนวัสดุ     
-  วีดิทัศน์    2,209 ม๎วน 770 ม๎วน 
-  เทป    4,335 ม๎วน 471 ม๎วน 
-  ซีดีมัลติมีเดีย   3,612 แผํน 2,904 แผํน 
5. สื่ออิเล็กทรอนิกส์    
-  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์    15,567 ชื่อ 
-  วิทยานิพนธ์ (Full Text)    14,524 ชือ่ 
-  งานวิจัย      3,543 ชื่อ 
-  บทความวิชาการ       5,294 ชื่อ 
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6. ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์       
    จ าแนกตามสาขาวิชา  

-  สาขาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  5 ฐาน  
 

1. Wiley-Blackwell 
2.Annual Reviews 

3.ProQuest Nursing & Allied Health 
4. Nature 

5. CINAHL 

-  สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 14 ฐาน 

 
1. ACS  Publications   
2. ASCE 
3. ASME 

4. AIP/APS 
5. Knovel 
6. Biological online Abstracts 
7. AAAS : Science Online 
8. Cambridge University Press (CJO) 
9. SciFinder Scholar 
10. ProQuest Agriculture Journal 
11. ACM DL 
12. IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 
13. ASTM International Standards 
14. Project Euclid 

-  สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 9 ฐาน 
 

1. JSTOR 
2. Emerald Management Plus 
3. Oxford University Press (OUP) 
4. ProjectMuse 
5. Glorier Online 
6. มติชนออนไลน์ 
7. Business Source Premier 
8. Education Research Complete 
9.ProQuest ABI/INFORM Complete 

-  สหสาขา 8 ฐาน 

 
1. Journal Citation Report 
2. EBSCO A-Z 
3. H.W.Wilson 

4.ProQuest Dissertation & Thesis 
5. Springer Link 

6. Web of Science 

7. ScienceDirect 
8. Academic Search Elite 

http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=ehost&defaultdb=ehh
http://search.ebscohost.com/login.aspx?authtype=ip,uid&profile=ehost&defaultdb=afh
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6. ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์       
    จ าแนกตามการบอกรับและการพัฒนา  

- ฐานที่ห๎องสมุดบอกรับเอง 26 ฐาน 

 
1. Wiley-Blackwell 
2. Annual Reviews 

3. ProQuest Nursing & Allied Health 
4. Nature 

5. CINAHL 

6. JSTOR 

7. Emerald Management Plus 

8. Oxford University Press (OUP) 
9. Project Muse 

10. Glorier Online 

11. มติชนออนไลน์ 
12. Business Source Premier 
13. ACS  Publications   
14. ASCE 
15. ASME 
16. AIP/APS 
17. Knovel 
18. Biological online Abstracts 
19. AAAS : Science Online 
20. Cambridge University Press (CJO) 
21. SciFinder Scholar 
22. ProQuest Agriculture Journal 
23. ASTM International Standards 
24. Project Euclid 

25. Journal Citation Report 
26. EBSCO A-Z 

- ฐานที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาบอกรับ  
  10 ฐาน 
 
 
 
 

1. Academic Search Elite  
2. ACM Digital Library  
3. Education Research Complete  
4. ISI Web of Science  
5. ProQuest Digital Dissertations  
6. ProQuest ABI/INFORM Complete  
7. H.W. Wilson  
8. SpringerLink -Journal  
9. ScienceDirect  
10. IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 
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     ฐานข้อมูลที่ส านักวิทยบริการพัฒนาขึ้นเอง 
     5 ฐาน  

 
 

1. ฐานข๎อมูลเอกสารหอจดหมายเหตุ
มหาวิทยาลัยขอนแกํน 

2. อีสานสนเทศเพื่อการสํงเสริมและการพัฒนา 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. ฐานข๎อมูลรวมเรื่องหัวเรื่องภาษาไทย  
(Subject Heading Database) 

4. ฐานข๎อมูลโครงการสํงเสริมบริการนักศึกษาพิการ 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน 

5. ฐานข๎อมูลวิทยานิพนธ์ของคณะศึกษาศาสตร์ 
 

การวิเคราะห์หมวดหมู่และบันทึกรายการข้อมูล 
หนังสือภาษาไทย   9,152 ชื่อ / 6,817 เลํม 
หนังสือภาษาอังกฤษ   965 ชื่อ / 1,090 เลํม 
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งานด้านงานด้านบริการบริการ  
  

 
เวลาเปิดบริการ ชั่วโมงที่เปิดบริการ วันที่เปิดบริการ 

เปิดบริการในเวลา    1,952 ชม. 244 วัน 
เปิดบริการนอกเวลา  1,924 ชม. 294 วัน 

คําเฉลี่ย 11.70 ชั่วโมงตํอ 1 วัน 
 

สมาชิกห้องสมุด จ านวน (คน) 
- นักศึกษา 4,669 
- อาจารย์ 2,602 
- ข๎าราชการ 3,658 
- พนักงานมหาวิทยาลัย   281 
- ลูกจ๎างประจ า   204 
- ลูกจ๎างชั่วคราว   404 
- บุคคลภายนอก   1,347   
- PULINET   128   
- รวม 13,165   

 

ผู้เข้าใช้บริการ หอกลาง ห้องสมุดคณะ รวมทั้งหมด 
เดินทางเข้าใช้ (ครั้ง) 938,160 997,860 1,936,020 
(1) ในเวลา 455,078 824,282  
     - สมาชิกห๎องสมุด 421,029   
     - บุคคลภายนอก 34,049   
(2) นอกเวลา 483,082 24,778  
     - สมาชิกห๎องสมุด 473,666   
     - บุคคลภายนอก 9,416   
ผ่านเว็บไซต์ (ครั้ง) 1,774,287 557,765 2,332,052 
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                  บริการพื้นฐาน 
   

  
ยืมคืน  การยืม (Checkout)     546,756   รายการ 

การยืมตํอ (Renew)      98,995   รายการ 
การจอง (Hold)             4,567   รายการ 

ยืมระหวํางห๎องสมุด   บริการขอยืม 271 รายการ 
บริการให๎ยืม 226 รายการ 

สืบค๎นสารสนเทศ  15 ครั้ง / 682 คน 
ถํายเอกสาร  9 เครื่อง 
บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  18,937 ครั้ง / 2,097 คน 
บริการวารสารอิเล็กทรอนิกส์  943,026 ครั้ง / 107,696 คน             
น าชมห๎องสมุด  22 ครั้ง / 527 คน 
แนะน าการใช๎ห๎องสมุดและฐานข๎อมูล 74 ครั้ง / 2,446 คน 
บริการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสืบค๎น  94,358 คน 
บริการพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ  647 คน 
วารสาร 
บริการยืม-คืนวารสาร  6,942 รายการ 
บริการถํายส าเนาวารสาร  4,658 ฉบับ 
ท าดรรชนีวารสาร  9,611 รายการ 
โสตทัศนวัสดุและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
บริการยืมคืนโสตทัศนวัสดุและสื่ออิเล็กทรอนิกส์  5,979 ครั้ง 
จ านวนผู๎เข๎าใช๎บริการตํางๆ ของโสตฯ  
- บริการเคเบิ้ลทีวี  
- บริการ VDO on Demand  
- บริการชม DVD  

 
5,280 คน 
146 คน 
2,016 คน 
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                  บริการพิเศษ 
  

 

บริการเชิงรุก (Proactive Services) ประกอบด๎วย 
(1) บริการจัดสํงสารสนเทศเลือกสรรให๎อาจารย์และนักวิจัย (Selective Dissemination of  
     Information - SDI) ทางออนไลน์  

1,076 คน 

(2) บริการจัดท า CIP และ ISBN   175 ครั้ง 
(3) บริการแจ๎งผลการหาหนังสือไมํพบ   341 ครั้ง 
(4) บริการแจ๎งเตือนกํอนครบก าหนดสํงคืนทรัพยากรที่ยืม 546,756 ครั้ง 
(5) บริการทวงทาง email   551,323 ครั้ง 
(6) บริการแจ๎งรับรายการจอง   4,567  ครั้ง  
(7) บริการจัดสํงหนังสือเอกสารภายในมหาวิทยาลัย (Document Delivery - DD)   1,212 ครั้ง  
(8) บริการเชิงรุกเพื่อสํงเสริมการใช๎บริการและสํงเสริมการเรียนรู๎  88 ครั้ง 
(9) บริการพิเศษส าหรับนักศึกษาพิการ 

- บริการตอบค าถาม   
- พิมพ์งานเอกสารจาก Word เป็นอักษรเบรลล์    
- จัดท าสื่อหนังสือเสียงรูปแบบซีดี mp3 ส าหรับให๎บริการ  
- จัดหาสื่อหนังสือเสียงรูปแบบซีดี mp3 (บริจาค)  
- บริการข๎อมูล text file วิทยานิพนธ์   
- บริการค๎นหาข๎อมูลจากฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์  
- บริการยืม-คืนทรัพยากรห๎องสมุด  
- ประชาสัมพันธ์ขําวและบทความบนเว็บไซด์    
- บริการเอกสารดาวน์โหลด   

 
5 ครั้ง 
4 ครั้ง 
26 ชื่อเรื่อง 
9 ชื่อ 
13 ชื่อเรื่อง 
11 ครั้ง 
2 ครั้ง 

12 เรื่อง 

3 เรื่อง 
บริการสารสนเทศเพื่อการอ้างอิงและวิจัย (Reference & Research Resources Service)  14,727 คน 
บริการสืบค้นการอ้างอิงผลงานวิชาการ  175 คน 
บริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  

- บริการ DD  
- บริการ Ask a Librarian  
- บริการ Library Tour on Web  
- บริการ VDO on Demand  
- บริการ Information Literacy on Web  
- ตอบค าถามผํานระบบ MSN  
- บริการ blog Ask KKU Librarian  
- บริการสํงขําวสารห๎องสมุดคณะ แนะน าฐานข๎อมูลและบริการตํางๆ ทาง Email  
 

 
1,212 ครั้ง 
28 ครั้ง 
57,950 ครั้ง 
146 คน 
57,950 ครั้ง 
46 ครั้ง 
1,435 ครั้ง 
20 ครั้ง 
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บริการสอน/อบรม/แนะน าการสืบค้นสารสนเทศ ประกอบด๎วยหัวข๎อตํางๆ ดังนี้ 
- การสืบค๎นข๎อมูลเบ้ืองต๎น 
- การสืบค๎นข๎อมูลเพ่ือการวิจัย 
- การใช๎ WebOPAC 
- การใช๎ E-thesis 
- การใช๎ E-Journal และ E-Books 
- ฐานข๎อมูล Ebrary 
- การสืบค๎นสารสนเทศทางการพยาบาล 
- การสืบค๎นฐานข๎อมูลสาขาวิชาสัตวแพทยศาสตร์ 
- การสืบค๎นฐานข๎อมูลทางการแพทย์ 
- แนะน าระบบการให๎บริการและสืบค๎นฐานข๎อมูลของห๎องสมุดคณะทันตแพทยศาสตร์ 
- การค๎นสารสนเทศส าหรับนักศึกษาบัณฑิตศึกษา  
- การใช๎บริการห๎องสมุดผํานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- การเขียนเอกสารอ๎างอิง  
- ทักษะการค๎นสารสนเทศ ในวิชา Learning Process  
-  การค๎นสารสนเทศจากห๎องสมุดเพื่อการวิจัยและการเขียนเอกสารอ๎างอิง 
-  การค๎นหาบทความในวารสารวิชาการ  
-  การสืบค๎นสารสนเทศเพื่อการท าวิทยานิพนธ์    
-  การสืบค๎นสารสนเทศที่จ าเป็นส าหรับการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
-  การใช๎ระบบสืบค๎นข๎อมูลของห๎องสมุด   
-  การสืบค๎น Citation  
-  การใช๎โปรแกรม EndNote ในการเขียนเอกสารอ๎างอิงสาขาวิทยาศาสตร์และ  
   เทคโนโลยี 
-   การใช๎โปรแกรม EndNote ในการเขียนเอกสารอ๎างอิงสาขามนุษยศาสตร์และ   
   สังคมศาสตร์  
-   แนะน าการสบืค๎นส าหรับนักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาขอนแกํน 
-   แนะน าการสบืค๎นส าหรับนักศึกษาโรงเรียนขอนแกํนเทคโนโลยีพาณิชยการ 
-   แนะน าการสบืค๎นข๎อมูลส าหรับผู๎รับทุน IFP จากมูลนิธิการศึกษาเอเซีย  
-   Library Tour   
-   Literature Searching  
-   Introduction to Library Research  
-   Tour of KKU Medical Library & Online Research  
-   Evidence-based Learning  

42 ครั้ง/  
3,578 คน  
 

บริการข๎อมูลส าหรับเปิด/ปรับปรุงหลักสูตร  48 ครั้ง 
บริการตอบค าถามผํานระบบ IM ของ MSN  46 ครั้ง 
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                 บริการแหล่งเรียนรู้เฉพาะสาขาวิชา 
 

 
 
 
 

 
  

ศูนย์ข้อมูลและวัฒนธรรมอเมริกัน  
- จ านวนผู๎ชมบอร์ดนิทรรศการ  
- จ านวนผู๎เข๎าค๎นข๎อมูลจาก Internet  
- บริการตอบค าถาม  
- จ านวนผู๎เข๎าใช๎บริการ  

 
4,220 คน 
3,750 คน 

1,468 คน 

5,930 คน 
มุมความรู้ตลาดทุน   
   -  จ านวนผู๎เข๎าใช๎บริการ 

 
1,447 คน 

มุมความรู้ด้านการออกแบบสู่ภูมิภาค  
- จัดนิทรรศการ   
- จ านวนผู๎เข๎าใช๎บริการ  

 

3 ครั้ง 

880 คน 

มุมอีสานสนเทศ   
- บริการตอบค าถามชํวยการค๎นคว๎า   
- จ านวนผู๎เข๎าใช๎ฐานข๎อมูล  

 
1,033 คน 
3,331 ราย 
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6 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผลงานเด่นและงานส าคัญผลงานเด่นและงานส าคัญ  
รางวัลและความภาคภูมิใจ รางวัลและความภาคภูมิใจ   
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  การปรับปรุงระเบียบและประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น การปรับปรุงระเบียบและประกาศมหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ว่าด้วยการให้บริการห้องสมุดฯว่าด้วยการให้บริการห้องสมุดฯ  

 
 

เนื่องจากระเบียบและประกาศมหาวิทยาลัยขอนแกํนวําด๎วยการให๎บริการห๎องสมุดที่ใช๎อยูํมีการประกาศใช๎
ตั้งแตํปี พ.ศ. 2537 และ พ.ศ. 2545 เป็นต๎นมา มีจ านวนมากถึง 5 ฉบับและมีความล๎าสมัยไมํเหมาะสมกับสภาพ
ปัจจุบันในหลายด๎าน ดังนั้น เพื่อให๎เกิดความสะดวกรวดเร็วในการให๎บริการและท าให๎การปฏิบัติงานไมํติดขัด ส านัก
วิทยบริการจึงท าการปรับปรุงแก๎ไขรวมระเบียบและประกาศเดิม ให๎เหลือเพียง 2 ฉบับ โดยได๎น าเสนอเรื่องผํานที่
ประชุมคณบดีและที่ประชุมสภามหาวิทยาลัย ประกาศเป็น ระเบียบมหาวิทยาลัยขอนแก่น ว่าด้วยการให้บริการ
ห้องสมุดมหาวิทยาลัยขอนแก่น พ .ศ.  2553 ประกาศใช๎ เมื่ อวันที่  29 เมษายน 2553  และประกาศ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ฉบับที่  730/2553)  เรื่อง การใช้บริการและอัตราค่าธรรมเนียมห้องสมุด
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ประกาศใช๎เมื่อวันที่ 24 พฤษภาคม 2553   

  
 
 

บริการท าบัตรสมาชิกแบบไม่ต้องต่ออายุบัตร บริการท าบัตรสมาชิกแบบไม่ต้องต่ออายุบัตร   
 
 

  

  

นับเป็นมิติใหม่ในรอบ 30 ปี ของการให้บริการที่ในปี
การศึกษา 2553 ส านักวิทยบริการได๎ปรับปรุงแก๎ไขระเบียบและ
ประกาศการใช๎ห๎องสมุดมหาวิทยาลัยใหมํ สาระส าคัญประการ
หนึ่งที่เอื้อประโยชน์ให๎กับนักศึกษา คือ การเปลี่ยนข๎อก าหนด
จากบัตรสมาชิกมีอายุบัตรคราวละ 1 ภาคการศึกษา เป็นบัตร
สมาชิกห๎องสมุดของนักศึกษาจะมีอายุตามวันที่ระบุในบัตร
ประจ าตัวนักศึกษา (ซึ่งถือตามระยะเวลาที่เรียนของหลักสูตร) 
สํงผลให๎นักศึกษาสามารถยืมหนังสือได๎ตลอดเวลาแม๎ในชํวงปิด
ภาคเรียนโดยไมํต๎องรอชํวงลงทะเบียนเรียนหรือช าระเงิน
คําธรรมเนียมการศึกษาในแตํละภาค 
       และเพื่ออ านวยความสะดวก รวดเร็วในการใช๎บริการ  ห๎องสมุดได๎สมัครสมาชิกให๎แกํนักศึกษาใหม่โดย
อัตโนมัติ หลังจากขึ้นทะเบียนการเป็นนักศึกษาและช าระเงินคําธรรมเนียมการในภาคแรกที่เข๎าศึกษา นักศึกษาจะ
ได้รับสิทธิการเป็นสมาชิกห้องสมุดทันที ไมํต๎องยื่นหลักฐานประกอบการสมัครเชํนที่ผํานมา ซึ่งสามารถใช๎
บริการยืมทรัพยากรสารสนเทศได๎โดยแสดงบัตรประจ าตัวนักศึกษาของตนเองตลอดระยะเวลาที่ยังไมํสิ้นสุดสมาชิก
ภาพการเป็นนักศึกษา 
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สัมมนาบทบาทของส านักวิทยบริการในการสนับสนุนสัมมนาบทบาทของส านักวิทยบริการในการสนับสนุน  
การเรียนการสอนและการวิจัยการเรียนการสอนและการวิจัย  

 
 
       ส านักวิทยบริการร่วมกับฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ จัด
สัมมนา “บทบาทของส านักวิทยบริการในการสนับสนุนการเรียน
การสอนและการวิจัย” เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2553 เวลา 9.00-12.00 
น. ณ ห้องประชุม 6 ส านักวิทยบริการ เพื่อรับฟังข้อคิดเห็นจาก
ประธานหลักสูตร และบุคลากรผู้สนใจ ซึ่งมีผู้เข้าร่วมสัมมนารวม
ทั้งสิ้น จ านวน 72 คน จ าแนกเป็นประธานหลักสูตรหรือผู้แทน 22 
คน นักศึกษาระดับปริญญาเอก 3 คน และบุคลากรผู้สนใจ 47 คน  
       ผลสรุปการส ารวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสัมมนา พบว่า 
บทบาทของส านักวิทยบริการในการสนับสนุนการเรียนการสอน
และการวิจัย คิดเป็นร้อยละ 73 และมีจุดเด่นของห้องสมุดที่
สนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย คือ ทรัพยากรสารสนเทศ 
ฐานข้อมูล และระบบ/ช่องทางการเข้าถึงข้อมูล  
       ด้านปัญหาอุปสรรคส าคัญที่ท าให้ห้องสมุดยังไม่สนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย ตามความคิดเห็นของ
ประธานหลักสูตร 5 ล าดับแรกคือ 1) บริการเชิงรุกไม่มีแบบใหม่ๆ มีบริการน้อย และไม่ตรงความต้องการ 2) การ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ของห้องสมุดไม่เข้าถึงผู้ใช้บริการ 3) บริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-service) มีน้อย และไม่ตรงความ
ต้องการ 4) ทรัพยากรสารสนเทศที่มีไม่ตรงกับความต้องการ และ 5) ความร่วมมือและความช่วยเหลือจากคณะ/
ห้องสมุด ไม่เพียงพอ  
       สิ่งที่ควรด าเนินการแก้ไขปรับปรุง คือ 1) ทรัพยากรสารสนเทศ 2) บริการอิเล็กทรอนิกส์ 3) บริการเชิงรุก  
4) สื่อสารและประชาสัมพันธ์ 5) ทักษะของบุคลากร   
       ข้อเสนอแนะอื่นๆ ได้แก่ 1) การพัฒนานักศึกษาสู่การท างานวิจัย 2) พัฒนาเว็บไซต์รองรับบริการ 3) บริการ
จัดซื้อหนังสือที่ตรงกับหลักสูตรที่มีอยู่ภายในประเทศ/ต่างประเทศ 4) ขอให้มีรบั-ส่งทรัพยากรสารสนเทศ (บริการ 
Document Delivery) ทุกคณะ 5) ขอให้ปรับปรุงระเบียบการยืมในช่วงต่อสัญญาจ้าง และ 6) ขอขยายระยะเวลาการยืม
หนังสือของอาจารย์ให้มีความยืดหยุ่นกว่าปัจจุบัน  
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ต้อนรับการเยี่ยมชมห้องสมุดต้อนรับการเยี่ยมชมห้องสมุด 

 
 
 
 
  

  

ชื่อหน่วยงานทีม่าศึกษาดูงาน 
จ านวน 
(คน) 

ชื่อหน่วยงานทีม่าศึกษาดูงาน 
จ านวน 
(คน) 

1. คณะอาจารย์จากวิทยาลัยเทคนิคเขาวง  
       จ.กาฬสินธุ์ และบริษัทคลังนานาธรรมจ ากัด 

8 16. โรงเรียนขอนแกํนเทคโนโลยีพาณิชยการ
ขอนแกํน 

70 

2. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
       พระจอมเกล๎าธนบุรี 

13 17. มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 46 

3. สถาบัน Lao-Japan Center for Human Resource  
       Cooperation มหาวิทยาลัยแหงํชาติลาว 

10 18. นักเรียนโครงการ "จูงมือน๎องหลา๎เข๎า
มหาวิทยาลัยขอนแกํน" 

120 

4. คณะอาจารย์จากวิทยาลัยนานาชาติ 13 19. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 
วิทยาเขตอุเทนถวาย 

8 

5. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตเฉลิมพระเกียรติ 
      สกลนคร 

15 20. ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 27 

6. ธนาคารแหํงประเทศไทย 25 21. คณะครูนักเรียนโรงเรียนหนองขาม จ.ขอนแกํน 30 
7. มหาวิทยาลัยราชภัฎเลย 12 22. ธนาคารแหํงชาติลาว 6 
8. วิทยาลัยการอาชีพร๎อยเอ็ด 203 23. ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 
29 

9. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 2 24. นักวิชาการเกษตรชาวไทยและตํางชาติจาก 19 
ประเทศ น าโดยคณะเกษตรศาสตร์ มข. 

22 

10. วิทยาลัยนาฏศิลป์กาฬสินธุ์ 41 25. โรงเรียนเขาวง จ.กาฬสินธุ์ ดูงานส านักวิทย
บริการ 

 

11. คณะอาจารย์และนกัศึกษาคณะสถาปตัยกรรมศาสตร์ 
จากมหาวิทยาลัยสพุรรณวงศ์  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

29 26. คณะครู นักเรียน โรงเรียนโสตศึกษาขอนแกํน 66 

12. คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี 
และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

25 27. คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์น านักศึกษา
ชาวลาวเยีย่มชม 

15 

13. คณะท างานฝ่ายลาว ด๎านเทคนิคการแพทย์  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

13 28. ภาควิชาภาษาตํางประเทศน านักศึกษาตํางชาติ
เข๎าเยี่ยมชม 

45 

14. คณะอาจารย์และนกัเรียนจากวิทยาลยัอาชีวศึกษา 
       ขอนแกํน 

44 29. คณะอาจารย์และนักศึกษาจากประเทศญี่ปุ่น 10 

15. คณะศึกษาดูงานจากประเทศนามีเบีย 8 30. อาจารย์และนิสิตหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตร 
     บัณฑิต มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั 

30 

รวม 30 สถาบัน จ านวน 985 คน 
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                       ธนาคารแห่งประเทศไทยศึกษาดูงานด้านหอจดหมายเหตุและฐานข้อมูลออนไลน์ 
 

                       มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรีดูงานการบริหารจัดการและการจัดบริการ 

                      Lao-Japan Center for Human Resource Cooperation ดูงานบริหารจัดการห้องสมุด 

 

 

 

 

       เมื่อวันที่ 22 ตุลาคม 2552 บุคลากรจาก Lao-Japan Center for Human Resource 

Cooperation, Nation University of Laos จ านวน 10 ทํานเข๎าศึกษาดูงานในหัวข๎อ “Library 

Management” โดย ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการต๎อนรับ พร๎อมทั้งบรรยายให๎ความรู๎ และ

คณะผู๎บริหารส านักวิทยบริการ รํวมแลกเปลี่ยนเรียนรู๎และตอบข๎อซักถามทางด๎านการจัดการ

บริการ ตลอดจนการด าเนินงานของส านักวิทยบริการ เสร็จการบรรยายคณะศึกษาดูงานได๎

เยี่ยมชมจุดบริการตํางๆ ภายในส านักวิทยบริการ โดยมี นางสงวน  พงศ์กิจวิทูร ผู๎ชํวย

ผู๎อ านวยการฝ่ายบริการ ให๎ข๎อมูลและน าชม 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

      เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2552 คณะผู๎บริหารและบรรณารักษ์ธนาคารแหํง
ประเทศไทยเข๎าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานส านักวิทยบริการ ด๎านการ
ด าเนินงานหอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ และการให๎บริการฐานข๎อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ โดยมีนางสงวน พงศ์กิจวิทูร ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการฝ่ายบริการ
ให๎การต๎อนรับ นางเหลาทอง สุริยะ ให๎ข๎อมูลด๎านหอจดหมายเหตุและ
พิพิธภัณฑ์ และนางยุวดี เพชระ ให๎ข๎อมูลด๎านฐานข๎อมูลออนไลน์ 
 

       เมื่อวันที่ 19 ตุลาคม 2552 บุคลากรจากคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล๎าธนบุรี จ านวน 13 ทําน เข๎าศึกษาดูงาน
ส านักวิทยบริการในหัวข๎อตํางๆ ดังนี้ 

1. การบริหารจัดการเกี่ยวกับการให๎บริการ/การใช๎วัสดุอุปกรณ์ 
2. ระบบการรักษาความปลอดภัยในการให๎บริการ 
3. การจัดท าสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
4. ระบบสนับสนุนการให๎บริการ 
5. ระบบสืบค๎นสารสนเทศ 

       การศึกษาดูงานในครั้งนี้มีผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการให๎การต๎อนรับ
และรํวมตอบข๎อซักถามในประเด็นตํางๆ 
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                      มหาวิทยาลัยมหาสารคามดูงานวิทยานิพนธ์ดิจิทัล 

                       มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยศึกษาดูงานการสืบค้นข้อมูลและการจัดบริการ 

                     มหาวิทยาลัยสุพรรณวงศ์ ดูงานด้านการสืบค้นข้อมูล 

 
    
 

        
 
 
 
 
 
 

 
 

    
 

 
 
       
 
 
 

 
 
 
        

 
       เมื่อวันพุธที่ 10 กุมภาพันธ์ 2553 คณะอาจารย์และนักศึกษาจาก
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุพรรณวงศ์ ประเทศสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 29 คน เข๎าศึกษาดูงานด๎านการ
ให๎บริการ และการสืบค๎นข๎อมูลของส านักวิทยบริการ โดยมีนางสงวน พงศ์
กิจวิทูร ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการฝ่ายบริการ และนางสาวนิติยา ชุํมอภัย ให๎การ
ต๎อนรับและน าชม 
 
 
 

 
  

       เมื่อวันศุกร์ที่ 29 มกราคม 2553 ที่ผํานมา เจ๎าหน๎าที่ 2 ทําน
จากส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยมหาสารคามเข๎าศึกษาดูงาน 
การจัดท าวิทยานิพนธ์ดิจิทัลและการให๎บริการ โดยมีนางสาวสุพิน 
อุดมผล ให๎การต๎อนรับและให๎ข๎อมูล 
 

       เมื่อวันที่ 21 ธันวาคม 2552 คณะอาจารย์และ
นั กศึ กษา  ผู๎ ไ ด๎ รั บทุนจากมหาวิทยาลั ยร าชภั ฏ เลย 
ประกอบด๎วยนักศึกษาลาว เวียดนาม และไทยจ านวน 12 
ทําน เข๎าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานด๎านการสืบค๎นข๎อมูลและ
บริการตํ า งๆ  ของส านักวิทยบริการ  โดยนางสงวน          
พงศ์กิจวิทูร ผู๎ชํวยผู๎อ านวยการฝ่ายบริการให๎การต๎อนรับ
และน าชมจุดบริการตํางๆ 
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                      มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์สุขภาพลาวดูงานการบริหารจัดการห้องสมุด 

                      ส านักงานอธิการบดีผู้พิพากษาภาค 4 ดูงาน 5ส 

                      คณะดูงานจากประเทศนามีเบียเยี่ยมชมห้องสมุด 

 
 

 
 
       เมื่อวันศุกร์ที่ 19 กุมภาพันธ์ 2553 คณะกรรมการก ากับโครงการ
ฝ่ายลาว คณะเทคนิคการแพทย์ มหาวิทยาลัยวิทยาศาสตร์สุขภาพ  
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 12 ทําน พร๎อมด๎วย
คณะท างานฝ่ายไทยจ านวน 2 ทําน เข๎าพบและศึกษาดูงานส านัก
วิทยบริการ โดยมีนางสุดใจ ธนไพศาล ผู๎อ านวยการส านักวิทย
บริการและคณะผู๎บริหารให๎การต๎อนรับการเยี่ยมชมดูงานในครั้งนี้ 
 
 
 

 
 
 

 
 
        
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

       เมื่อวันที่ 19 กุมภาพันธ์ 2553 ส านักงานอธิการบดีผู๎พิพากษาภาค 
4  ได๎จัดโครงการ “กิจกรรม 5ส เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตและเพิ่มประสิทธิ 
ภาพของงาน” นางสุวรรณี ไชยาศิริศิลป์ ผู๎อ านวยการส านักศาลยุติธรรม
ประจ าภาค 4 ได๎น าบุคลากร จ านวน 28 คน เข๎าศึกษาดูงานกิจกรรม 5ส     
ณ ห๎องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน เพื่อให๎บุคลากรมี
ความรู๎ความเข๎าใจเบื้องต๎นเกี่ยวกับการด าเนินกิจกรรม 5ส และสามารถ
น าสิ่งที่ได๎จากการศึกษาดูงานในครั้งนี้มาพิจารณาด าเนินการจัดระเบียบ
เรียบร๎อยในสถานที่ท างาน ให๎เป็นไปตามเป้าหมายของโครงการตํอไป 
โดยมีนางสุดใจ ธนไพศาล ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการให๎การต๎อนรับ
และให๎ข๎อมูล 

 

      เมื่อวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2553 ฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์น าคณะ
ศึกษาดูงานจากประเทศนามีเบีย จ านวน 8 ทําน เข๎าศึกษาเยี่ยมชมส านัก
วิทยบริการ ให๎การต๎อนรับและน าชมโดยนางสาวนิติยา ชุํมอภัย และ
นางสาวกฤติกา สุนทร 
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                      ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามค าแหง ดูงานประกันคุณภาพการศึกษา 

                      มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาเยี่ยมชมส านักวิทยบริการ 

                      ส านักงานเกษตรนานาชาติเยี่ยมชมส านักวิทยบริการ 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  

      เมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2553 ส านักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัย
รามค าแหง น าบรรณารักษ์และนักเอกสารสนเทศ จ านวน 27 คน 
เข๎าศึกษา ดูงานห๎องสมุดและงานประกันคุณภาพการศึกษา ให๎การ
ต๎อนรับโดย นางสุดใจ ธนไพศาล ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการ และ
นางจันทรรัตน สิทธิสมจินต์  รองผู๎ อ านวยการฝ่ายแผนและ
สารสนเทศ บรรยายข๎อมูลและแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ด๎านการประกัน
คุณภาพ 

       เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2553 คณาจารย์และเจ๎าหน๎าที่จากส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จ านวน 20 
คน เข๎าศึกษาดูงานส านักวิทยบริการ ในสํวนงานของกลุํมภารกิจสํงเสริม
การเรียนรู๎ กลุํมภารกิจสนับสนุนทั่วไป และกลุํมภารกิจพิพิธภัณฑ์และ   
หอจดหมายเหตุ โดยมีนางสาวจีรภา สิมะจารึก ผู๎ชํวยหัวหน๎ากลุํมภารกิจ
สนับสนุนทั่วไป นางสาวรัชนีกรณ์ อินเล็ก ผู๎ชํวยหัวหน๎ากลุํมสํงเสริมการ
เรียนรู๎  นางเหลาทอง สุริยะ หัวหน๎ากลุํมภารกิจพิพิธภัณฑ์และหอ   
จดหมายเหตุ และนางวิลาวัณย์ โต๏ะเอี่ยม ให๎การต๎อนรับน าชมและบรรยาย
ให๎ความรู๎ 

       เมื่อวันที่ 3 พฤษภาคม 2553 ส านักงานเกษตรนานาชาติ 
คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน รํวมกับส านักงาน
ความรํวมมือเพื่อการพัฒนาระหวํางประเทศ (สพร.) กระทรวง
ตํางประเทศ น านักวิชาการเกษตรทั้ งชาวไทยและชาว
ตํางประเทศ จ านวน 22 คน จาก 19 ประเทศ เข๎าศึกษาดูงาน
และเยี่ยมชมส านักวิทยบริการ โดยมีนางสาวรัชนีกรณ์ อินเล็ก 
ผู๎ชํวยหัวหน๎ากลุํมภารกิจสํงเสริมการเรียนรู๎ ให๎การต๎อนรับและ
น าชม 
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 The Top 10 Best Investment Hub@SET  Corner 2009  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

       ตามที่ตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศไทยได๎จัดการประกวด The Top 10 Best Investment Hub@SET Corner 

2009  เพื่อสํงเสริมความรู๎ความเข๎าใจในด๎านการออม การเงิน และการลงทุนแกํนักเรียน นักศึกษา ประชาชนทั่วไปนั้น    

ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกํนเป็นหนํวยงาน 1 ใน 10 ทีไ่ด๎รับรางวัล ส าหรับหนํวยงานอื่นๆ ได๎แกํ 

1. ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตศรีราชา  

2. ห๎องสมุดคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ  

3. ห๎องสมุดคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหมํ  

4. ศูนย์สารสนเทศและการเรียนรู๎ คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี   

5. ศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 

6. ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยพายัพ   

7. มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ วิทยาเขตสุวรรณภูมิ 

8. ศูนย์สนเทศและหอสมุด มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์   

9. ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยสยาม  

       วันศุกร์ที่ 13 พฤศจิกายน 2552 ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการมอบหมายให๎นางทรรศนีย์ แผลงสูงเนิน ประธาน

คณะกรรมการมุมความรู๎ตลาดทุน เป็นผู๎แทนรับมอบโลํรางวัลและใบประกาศเกียรติคุณจากคุณภัทรียา เบญจพลชัย 

กรรมการและผู๎จัดการตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศไทย ในงาน SET in The City 2009 ณ ศูนย์การค๎าสยามพารากอน 

กรุงเทพฯ และเดินทางไปศึกษาดูงานระหวํางวันที่ 14-16 พฤศจิกายน 2552 ณ เขตการปกครองพิเศษฮํองกง ได๎ศึกษาดู

งานห๎องสมุด 4 แหํง ได๎แกํ  Hong Kong Central Library, Hong Kong University of Science & Technology, Hong 

Kong Polytechnic University และ University of Hong Kong 
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   กิจกรรม KKU Show & Share 2010 

 

 

 

 

 

 
       

 
 

 
 

       ส านักวิทยบริการ รํวมสํงผลงานเข๎าประกวดในงาน KKU Show & Share 2010 ซึ่งจัดขึ้นเป็นครั้งที่ 4 ณ วิทยาลัย
การปกครองท๎องถิ่น ในวันที่ 26 สิงหาคม 2553 มีผลงานได๎รับรางวัลจ านวน 2 เรื่อง คือ  
       KKU in Memory: ช่วงเวลาแห่งความทรงจ า ได๎รับรางวัล Popular Vote เงินรางวัล 5,000 เนื้อหาไดร๎วบรวมภาพ
กิจกรรม ประวัติความเป็นมาของมหาวิทยาลัยขอนแกํน จัดท าเป็นเป็นวีดิทัศน์เพื่อเผยแพรํให๎บุคลากร ศิษย์เกํา ตลอดจน
ผู๎สนใจได๎รับทราบ ประกอบไปด๎วยหัวข๎อ 1) ในหลวงกับ มข. 2) พิธีพระราชทานปริญญาบัตร 3) กิจกรรมรับน๎องใหมํ  
       การพัฒนาฐานข้อมูลเลขผู้แต่งหนังสือภาษาไทยของห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
ได๎รับรางวัลชมเชย เงินรางวัล 5,000 บาท เป็นการพัฒนาฐานข๎อมูลเลขผู๎แตํงหนังสือภาษาไทยด๎วยโปรแกรม MySQL ใช๎
ภาษา PHP ในการเขียนเว็บเพจ โดยน าข๎อมูลเลขผู๎แตํงหนังสือภาษาไทยจากตารางเลขผู๎แตํงหนังสือภาษาไทยส าเร็จรูป
ของหอสมุดแหํงชาติ ฉบับพิมพ์เผยแพรํ พ.ศ. 2538 และใช๎วงจรชีวิตการพัฒนาฐานข๎อมูล (Database Life Cycle: DBLC) 
เป็นกรอบการพัฒนา 
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     กิจกรรม ARC Show & Share 2010 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

       ส านักวิทยบริการจัดกิจกรรม ARC Show & Share 2010 
ในระหวํางวันที่ 14-15 กรกฎาคม 2553 เพื่อการแลก เปลี่ยน
เรียนรู๎และแบํงปันประสบการณ์การท างานรํวมกันตามแนวทาง
ของการจัดการความรู๎  
       พิธีเปิดกิจกรรม ARC Show & Share 2010 จัดขึ้นเมื่อ
วันท่ี 15 กรกฎาคม 2553 เวลา 9.00 น. บริเวณโถงแสดง
นิทรรศการ ชั้น 2 อาคารศูนย์สารสนเทศ โดย รศ.รังสรรค์ 
เนียมสนิท รองอธิการบดีฝ่ายแผนและสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยขอนแกํน เป็นประธานกลําวเปิดงานตัดริบบิ้นและ 

เข๎าชมนิทรรศการผลงาน ทํามกลางบุคลากรและผู๎ที่เข๎ามารํวมชมงานจ านวนมาก ภายในงานจัดให๎มีการแสดงผลงานใน
รูปแบบโปสเตอร์ จ านวน 17 ผลงาน การประกวดผลงาน และจัดเวทีเสวนาวิชาการแนวคิดผลงานที่สํงประกวดซึ่งแบํง
ออกเป็น การบริหารจัดการองค์กรที่ดี การใช๎เทคโนโลยีให๎เกิดประโยชน์สูงสุด การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน
การท างานด๎านห๎องสมุด การเพิ่มความพึงพอใจของผู๎รับบริการ ชิงเงินรางวัล รางวัลชนะเลิศอันดับที่ 1 2 3 เงินรางวัล 
2,000 บาท 1,500 บาท 1,000 บาท ตามล าดับ และรางวัลชมเชย 700 บาท หลังจากคณะกรรมการได๎พิจารณาผลงาน
และการน าเสนอจากเจ๎าของผลงาน รํวมกับผลการโหวตของผู๎เข๎าชมจึงได๎ตัดสินให๎ผลงาน 
       ชนะเลิศอันดับท่ี 1  ได๎แกํผลงาน “เปิดเบิ่งยามมื้อเซําเปิดเบิ่ง : ระบบปฏิทินกิจกรรมส านักวิทยบริการ” 
       ชนะเลิศอันดับท่ี 2  ได๎แกํผลงาน “3D (ด า-ดูด-ดี)”  
       ชนะเลิศอันดับท่ี 3  ได๎แกํผลงาน “KKU in Memory : ชํวงเวลาแหํงความทรงจ า” 
       ชมเชย                ได๎แกํผลงาน “ฐานขอ๎มูลทะเบียนวารสารฉบับส ารอง” 
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         สงกรานต์มหาวิทยาลัยขอนแก่น  

 

       ส านักวิทยบริการเข๎ารํวมกิจกรรมประเพณีสงกรานต์มหาวิทยาลัยขอนแกํน ประจ าปี 2553 เมื่อวันศุกร์ที่ 9 
เมษายน 2553 ณ บริเวณอุทยานการเกษตร คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแกํน น าโดย นางสุดใจ ธนไพศาล 
ผู๎อ านวยการส านักวิทยบริการ และบุคลากรส านักวิทยบริการได๎เข๎ารํวมกิจกรรมตํางๆ ได๎แกํ 

1. การประกวดเครื่องแตํงกายพื้นเมืองอีสาน 
2. การแขํงขันกีฬา 
และได๎รับรางวัลชนะเลิศการประกวดเครื่องแตํงกายพื้นเมืองอีสาน เงินรางวัล 10,000 บาท พร๎อมโลํเกียรติยศ 

และรางวัลรองอันดับ 2 จากการแขํงขันวิ่งเปี้ยวซุปเปอร์แมน เงินรางวัล 500 บาท น ามาซึ่งความภาคภูมิใจของ
บุคลากรชาวส านักวิทยบริการทุกคนในการรํวมแรงรํวมใจในครั้งนี้ 
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                       มิวสิควิดีโอส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น (KKU Library MV) 

   ตราสัญลักษณส์ านักวิทยบริการ 
  

 
 
 
 

       KKU Library MV : มิวสิควิดีโอส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยขอนแกํน ที่มีเนื้อหากลําวถึง “มุมที่เคยเดินผําน 
เพราะเพียงแตํต๎องผําน แตํเมื่อวันหนึ่งได๎สัมผัสก็รู๎วํามีความหมายซึ่งเป็นค าตอบที่ต๎องการในชีวิต และมีความสวยงาม
ซํอนอยูํ” สามารถรํวมรับชมและค๎นหาสิ่งที่ต๎องการได๎ที่ http://www.library.kku.ac.th ซึ่งในปัจจุบันมีผู๎เข๎าชมมากกวํา 
12,000 ครั้ง  
  
 
  
  

1. รูปหนังสือสื่อถึงสัญลักษณ์ทางการศึกษา แหลํงวิชาความรู๎ 
2. วงกลมสื่อถึงองคค์วามรู๎สูํความส าเร็จ โลกของการศึกษาค๎นคว๎าสูํเรียนรู๎ การศึกษา
ค๎นคว๎าวิจัย การพัฒนาทางด๎านเทคโนโลยี และนวัตกรรมสมยัใหมสํูํความเป็นเลิศทาง
วิชาการ และการบริการแกํสังคม 

3. เส๎นตวัดสื่อถึงการเคลื่อนไหวอยํางตํอเนื่องไมํหยุดนิ่ง ด๎านการบริการ การวิจัย การ
ค๎นคว๎า อันเป็นประโยชน์ทางวิชาการในการสํงเสรมิ พัฒนาสูํความเจริญรุํงเรืองสืบไป 

4. Q: Quality สื่อถึงประสิทธิภาพคณุภาพสูํเป้าหมายของความส าเร็จ 
5. ARC : Academic Resources Center 
6. สีดินแดงหมายถงึสีประจ ามหาวิทยาลัย 
7. ประกอบด๎วยตราสัญลักษณ์สถาบนั 
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7 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ประจ าปีงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ พพ..ศศ. . 25532553  
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด นน. 

ข้อมูลย้อนหลัง  
  ผลการด าเนินงาน ปี

การศึกษา 2552 

หน
่วย

วัด
 

ประเมิน
ตนเอง คะแนน

ถ่วง
น้ าหนัก 2550 2551 ตัวตั้ง ผลลัพธ ์

(1-5) 

ตัวหาร  
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
และแผนการด าเนินงาน      

5             5.0000 

1 1.1 มีการก าหนดปรัชญาหรือปณิธาน 
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนา กลยุทธ์ 
แผนด าเนินงานและมีการก าหนดตัว
บํงชี้เพื่อวัดความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน 

1.67 7 7 - 7 ข๎อ 5 1.6700 

2 1.2 ร๎อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัว
บํงชี้ของการปฏิบัติงานทั้งหมด 

1.67 99% 88% 53 100.00 % 5 1.6700 

53 

3 1.3 กระบวนการวางแผน (1) 1.66 N/A N/A - 9 ข๎อ 5 1.6600 

องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 1   
 

        5.0000 

4 2.7 มีกระบวนการสํงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์และ
บุคลากร  

1 2 4 - 5 ข๎อ 5 5.0000 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา                 -  

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย                 -  

องค์ประกอบที่ 5 การบริการวิชาการแก่สังคม  1             4.0000 

5 5.4 ร๎อยละของระดับความพึงพอใจของ
ผู๎รับบริการ 

1 88.55% 85.34% - 82.05 % 4 4 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม  

               -  

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ  14             4.9286 

6 7.1 กรรมการบริหารสูงสุดของสถาบันใช๎
หลักธรรมาภิบาล ในการบริหารจัดการ
และสามารถผลักดันให๎สถาบันให๎
แขํงขันได๎ในระดับสากล 

1 4 3 - 5 ข๎อ 5 0.3571 

7 7.2 ภาวะผู๎น าของผู๎บริหารทุกระดับของ
คณะ/หนํวยงาน 

1 N/A 3 - 4 ข๎อ 5 0.3571 

8 7.3 มีการพัฒนาสถาบันสํูองค์กรเรียนรู๎ 1 4 4 - 5 ข๎อ 5 0.3571 

รายงานการประเมินตนเอง (Self-Assessment Report: SAR)  
ประจ าปีการศึกษา 2552 (มิถุนายน 2552 – พฤษภาคม 2553) 
ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  
(Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด นน. 

ข้อมูลย้อนหลัง  
  ผลการด าเนินงาน ปี

การศึกษา 2552 

หน
่วย

วัด
 

ประเมิน
ตนเอง คะแนน

ถ่วง
น้ าหนัก 2550 2551 ตัวตั้ง ผลลัพธ ์

(1-5) 

ตัวหาร  
9 7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธ ารงไว๎
ให๎บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

1 5 4 - 6 ข๎อ 5 0.3571 

10 7.6 ระดับความส าเร็จในการเปิดโอกาสให๎
ประชาชนเข๎ามามีสํวนรํวมในการแสดง
ความคิดเห็นและรํวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการ 

1 N/A 

N/A 

- 5 ข๎อ 5 0.3571 

11 7.8 มีการน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช๎
ในกระบวนการบริหารการศึกษา 

1 2 5 - 5 ข๎อ 5 0.3571 

12 7.9 ระดับความส าเร็จของการถํายทอด
ตัวชี้วัด และเป้าหมายของระดับองค์กร
สูํระดับบุคคล 

1 7 7 - 8 ข๎อ 5 0.3571 

13 7.11 ระดับความส าเร็จของการบริหาร
จัดการตามหลักการบริหารกิจการ
บ๎านเมืองที่ดี 

1 5 8 - 8 ข๎อ 5 0.3571 

14 7.13 ร๎อยละของบุคลากรประจ าสาย
สนับสนุนที่ได๎รับการพัฒนาความร๎ูและ
ทักษะในวิชาชีพ ทั้งในประเทศและ
ตํางประเทศ 

1 100% 100% 121 100.00 % 5 0.3571 

121 

15 7.14 ภาวะผู๎น าของผู๎บริหารทุกระดับของ
สถาบัน (12) 

1 N/A 3 - 5 ข๎อ 5 0.3571 

16 7.15 การพัฒนาสถาบันสูํสถาบันเรียนรู๎ (13) 1 N/A N/A - 5 ข๎อ 5 0.3571 

17 7.16 การบริหารทรัพยากรบุคคล (14) 1 N/A N/A - 6 ข๎อ 4 0.2857 

18 7.17 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ (15) 

1 N/A N/A - 5 ข๎อ 5 0.3571 

19 7.18 การน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช๎ใน
กระบวนการบริหารการศึกษา (16) 

1 2 5 - 4 ข๎อ 4 0.2857 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5             5.0000 

20 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การ
วิเคราะห์คําใช๎จําย การตรวจสอบ
การเงินและงบประมาณอยํางมี
ประสิทธิภาพ 

1.67 5 7 - 7 ข๎อ 5 1.6700 

21 8.2 มีการใช๎ทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรํวมกัน 

1.67 5 4 - 5 ข๎อ 5 1.6700 

22 8.3 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การ
วิเคราะห์คําใช๎จําย  การตรวจสอบ
การเงินและงบประมาณอยํางมี
ประสิทธิภาพ (17) 

1.66     - 7 ข๎อ 5 1.6600 
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องค์ประกอบ/ตัวชี้วัด นน. 

ข้อมูลย้อนหลัง  
  ผลการด าเนินงาน ปี

การศึกษา 2552 

หน
่วย

วัด
 

ประเมิน
ตนเอง คะแนน

ถ่วง
น้ าหนัก 2550 2551 ตัวตั้ง ผลลัพธ ์

(1-5) 

ตัวหาร  
องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ  

7.5             5.0000 

23 9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในที่เป็นสํวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา  

2.5 5 5 - 7 ข๎อ 5 1.6667 

24 9.3 ระดับความส าเร็จของการประกัน
คุณภาพภายในที่กํอให๎เกิดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยํางตํอเนื่อง 

2.5 4 4 - 5 ข๎อ 5 1.6667 

25 9.4 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (18) 

2.5 N/A N/A - 8 ข๎อ 5 1.6667 

องค์ประกอบที่ 10 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 

ดี (3D)  และอัตลักษณ์ของสถาบัน  
(ร้อยละ 5) 

1.66             5.0000 

26 10.3 ระดับความส าเร็จของการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่
สะท๎อนเอกลักษณ์และจุดเน๎นรวมทั้ง
วัตถุประสงค์เฉพาะของหนํวยงาน 

1.66 N/A N/A - 5 ระดับ 4 4.0000 

รวม (26 ตัวชี้วัด) 35.16   4.7041 
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แนวทางการปรบัปรุงแนวทางการปรบัปรุง  
และพัฒนาในปีต่อไปและพัฒนาในปีต่อไป  
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จากการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานในรอบปี พ.ศ. 2553 ของส านักวิทยบริการ พบวํามีโอกาสใน

การพัฒนาด๎านตํางๆ ดังนี้ 
1. ห๎องสมุดตั้งอยูํในท าเลที่เหมาะสม การเดินทางสะดวก และมีห๎องสมุดคณะอีก 13 แหํงที่ให๎ความสะดวกตํอ

การใช๎บริการ  
2. มีทรัพยากรสารสนเทศที่หลากหลายและคํอนข๎างทันสมัย สอดคล๎องกับหลักสูตรการเรียนการสอน การวิจัย 

ตามความต๎องการของผู๎ใช๎บริการ  
3. เปิดให๎บริการทุกวัน มีการจัดบริการให๎ผู๎รับบริการใช๎ฐานข๎อมูลอิเล็กทรอนิกส์ได๎ตลอด 24 ชั่วโมง  
4. บุคลากรสํวนใหญํมีจิตส านึกในการให๎บริการ มีประสบการณ์ในวิชาชีพที่ยาวนาน มีคุณภาพในการปฏิบัติงาน 

สามารถท างานได๎หลายหน๎าที่  
5. องค์กรสนับสนุนให๎มีการพัฒนาความรู๎อยํางสม่ าเสมอ เป็นองค์กรแหํงการเรียนรู๎ มีการจัดการความรู๎ภายใน

หนํวยงาน มีเวทีน าความรู๎ที่ไปรับการอบรมมาแลกเปลี่ยนเรียนรู๎รํวมกัน และเนื่องจากห๎องสมุดมีการจัด
ให๎บริการที่หลากหลาย ท าให๎บุคลากรมีโอกาสในพัฒนานวัตกรรมใหมํๆ เพื่อชํวยให๎ผู๎ใช๎มีทักษะในการรู๎
สารสนเทศ (Information Literacy) อยํางมีประสิทธิภาพ 

6. มีการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ผู๎บริหารมีประสบการณ์ด๎านวิชาชีพโดยตรง 
7. มีการตรวจสอบด๎วยกฎระเบียบและข๎อบังคับ  
8. มีระบบการประกันคุณภาพ (QA) ที่ดี 
9. การได๎รับการยอมรับจากหนํวยงานภายนอก ได๎แกํ 

9.1 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) ได๎ประกาศยกยํองให๎ส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยของแกํน 
เป็นแหลํงการเรียนรู๎ตลอดชีวิตต๎นแบบ โดย เป็น 1 ใน 32 แหํงของประเทศ เมื่อปี 2550 ซึ่งมีการตรวจ
เยี่ยมเพื่อติดตามผลการเป็นแหลํงเรียนรู๎ เมื่อวันที่ 28 พฤศจิกายน 2553 โดยคณะกรรมการผู๎ทรงคุณวุฒิ  

9.2 มหาวิทยาลัยขอนแกํน รับรางวัลด๎านการจัดการความรู๎ (KM) และแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice) ได๎แกํ 
รางวัล Popular Vote จากกิจกรรม “KKU in Memory: ชํวงเวลาแหํงความทรงจ า” และรางวัลชมเชยจาก
กิจกรรม “การพัฒนาฐานข๎อมูลเลขผู๎แตํงหนังสือภาษาไทย”  

9.3 ตลาดหลักทรัพย์แหํงประเทศไทย มอบรางวัลมุมความรู๎ตลาดทุน (SET Corner) The TOP 10 BEST 
Investment Hub@SET Corner 2009 (ประกาศเมื่อวันที่ 13 พฤศจิกายน 2552) 
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ส าหรับการพัฒนาส านักวิทยบริการสูํการเป็นแหลํงเรียนรู๎ชั้นเลิศ (Excellent Resources Center) เมื่อ

วิเคราะห์ผลกระทบจากสภาพแวดล๎อมทั้งภายในและภายนอก ในปีพ.ศ.2553 ส านักวิทยบริการมีประเด็นความท๎าทาย
และความได๎เปรียบเชิงกลยุทธ์ในแตํละด๎าน ดังนี ้

 
ด้าน ความท้าทาย ความได้เปรียบ 

1. การศึกษาและการ
เรียนรู๎ 

1. จัดห๎องสมุดให๎เป็นแหลํงเรียนรู๎ชั้นเลิศ
ของภูมิภาคและของประเทศ 

1. ปัจจุบันส านักวิทยบริการมีทรัพยากร
สารสนเทศที่หลากหลาย และมีปริมาณ
คํอนข๎างมาก 

2. มีการจัดบริการเชิงรุกแล๎วหลายประเภท 
2. การปฏิบัติการ 1. พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศให๎ตรงตาม

หลักสูตรและความต๎องการของ
ผู๎รับบริการ 

2. จัดเตรียมทรัพยากรสารสนเทศให๎
รวดเร็ว ทันกับความต๎องการและมีความ
ทันสมัยอยูํเสมอ 

3. จัดบริการเชิงรุกที่มีความหลากหลาย 
4. จัดหานวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศใหมํๆ เข๎ามาใช๎ในการ
ด าเนินงาน  

1. ได๎รับการสนับสนุนด๎านงบประมาณจาก
ผู๎บริหารมหาวิทยาลัย 

2. ผู๎ปฏิบัติงานมีความตั้งใจปรับปรุงพัฒนา
งานอยํางตํอเนื่อง 

3. ผู๎ปฏิบัติงานสํวนใหญํมีความรู๎และทักษะ
ทางวิชาชีพ 

4. มีการน าระบบคุณภาพมาใช๎ในการ
พัฒนาการท างาน 

5. มีการจัดตั้งคณะท างานครํอมสายงาน
เพื่อรํวมกันพัฒนางาน 

3. ทรัพยากรบุคคล 1. มีผู๎ปฏิบัติงานที่มีความรู๎ความสามารถ
และมีทักษะความช านาญเป็นอยํางดี 
สามารถให๎บริการแกํผู๎ใช๎ได๎เปน็ที่พึง
พอใจมาก 

2. ผู๎ปฏิบัติงานมีทัศนคติและคํานิยมที่ดีใน
การท างาน พร๎อมรับการเปลี่ยนแปลง 
และมุํงมั่นพัฒนาองค์กร 

1. มหาวิทยาลัยมีทิศทางที่ชัดเจนในการ
พัฒนาบุคลากรเพื่อให๎พร๎อมรับกับการ
เปลี่ยนแปลง 

2. ผู๎บริหารส านักวิทยบริการเห็น
ความส าคัญของการพัฒนาบุคลากร 

4. ชุมชน 1. ให๎ความชํวยเหลือแกํชุมชนในฐานะที่
เป็นแหลํงเรียนรู๎ระดับภูมิภาค 

1. ผู๎ปฏิบัติงานมีความรู๎และทักษะทาง
วิชาชีพ 

 
 ความท๎าทายและความได๎เปรียบเชิงกลยุทธ์ทั้ง 4 ด๎านนี้ก าหนดขึ้นเพื่อให๎สนองตํอประเด็นยุทธศาสตร์ของ

ส านักวิทยบริการซึ่งมุํงเป้าหมายสูํการเป็นแหลํงเรียนรู๎ชั้นเลิศ โดยให๎มีความท๎าทายและความได๎เปรียบเชิงกลยุทธ์ใน
ด๎านทรัพยากรบุคคลเป็นสํวนที่ส าคัญยิ่งอันจะน าให๎เกิดความยั่งยืนของส านักวิทยบริการตํอไป 
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ส าหรับการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2554 ส านักวิทยบริการ มีจุดเน๎นในประเด็นยุทธศาสตร์ 5 ประเด็น ดังนี ้

      
ประเด็นยุทธศาสตร์  
(Strategic Issues) 

เป้าประสงค์  
(Goals) 

1.  การสร๎างแหลํงเรียนรู๎ที่ดีเลิศ เพื่อการเรียนการสอน
และการวิจัยให๎แกํประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแกํน  

 

1.1  แหลํงเรียนรู๎ชั้นเลิศ (Excellent Resources 
Center) เพื่อการเรียนการสอน และการวิจัย ของ
ประชาคมมหาวทิยาลัยขอนแกํน 

2. การแสวงหาและสร๎างกลไก เครื่องมือ เทคโนโลยี  
   และสิ่งอ านวยความสะดวกทั้งหลายที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพื่อน าสารสนเทศและความรู๎สูํ 

   ประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแกํน 

2.1 ศูนย์รวมนวัตกรรมการจัดบริการและเทคโนโลยี
ห๎องสมุด (Innovation & Technology) เพื่อเป็น
สํวนส าคัญของภารกิจด๎านการผลิตบัณฑิตและ 

     การวิจัยของมหาวิทยาลัย 
3. การให๎บริการวิชาการด๎านวิชาชีพแกํชุมชนและสังคม 3.1 แหลํงบริการวิชาการด๎านวิชาชีพแกํชุมชนและ

สังคม 
4. การอนุรักษ์ พัฒนาและจัดให๎บริการด๎านสารสนเทศ

ประวัติมหาวิทยาลัยขอนแกํน 
4.1 แหลํงบริการด๎านสารสนเทศประวัติ

มหาวิทยาลัยขอนแกํน 
5. การบริหารจัดการองค์กรอยํางมีคุณภาพ 
 

5.1 ส านักวิทยบริการมีการบริหารจัดการตามแนวทาง
รางวัลคุณภาพแหํงชาติ (TQA) 

 
นอกจากนี้ ในด๎านอาคารสถานที่ ส านักวิทยบริการยังคงเน๎นการปรับปรุงและพัฒนาอาคารสถานที่ให๎มี

ลักษณะเป็นห๎องสมุดสมัยใหมํที่มีความทันสมัย (Living Library) เอื้อตํอการเรียนรู๎ของผู๎ใช๎บริการให๎มากขึ้น ตลอดจน
เพื่อเป็นแหลํงการเรียนรู๎ตลอดชีวิตส าหรับประชาคมมหาวิทยาลัยขอนแกํน 
   
  



ส านักวิทยบริการ (ส านักหอสมุดและทรัพยากรการเรียนรู)้  
Academic Resources Center 
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นางสุดใจ ธนไพศาล  ผู๎อ านวยการส านกัวิทยบริการ 
นางจันทรรัตน สิทธิสมจินต์ รองผู๎อ านวยการฝ่ายแผนและสารสนเทศ 

นางสาวศิริญาพร การสอน นักสารสนเทศ 
 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 

นายเดชศักดิ ์ศานติวิวัฒน ์
นางสงวน พงศ์กิจวิทูร 
นางจรูญลักษณ์ นาร ี
นางสาวสิริพร ทิวะสิงห ์
นายประสิทธิ์ ประทุมรัตน์  

นางเหลาทอง สุริยะ 
นายอุดม โลมาอินทร ์

นางสาวสุทธิลกัษณ ์พัดเพ็ง 
นางสาวจีรภา สิมะจารึก 
นางสมถวิล เพ็ชร์เจริญ 
นางเยาวพร ศานติวิวัฒน ์
นางประครอง ปัญโย 

นางสาวจิตลดา ตรึงจิตพิชญ์ดล 
นางบัวไข ไสยาสน ์

นางสาวนิติยา ชุํมอภัย 
 
 
 

คณะผู้จัดท า 
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